Entidade

Catalogo de Servigos

Autoridade para
as Condigoes de
Trabalho (ACT)

Registo contrato trabalho - Registo de contrato de trabalhadores estrangeiros

Queixas e dentncias - Queixas e denuncias (com encaminhamento das mesmas para o servico desconcentrado mais
préximo)

Aquisicao de livros - Aquisicdo de livros e publicacdoes a ACT

Esclarecimento de duvidas - Disponibilizagdo e submissdo de formulario destinado ao esclarecimento de duvidas

Simulador - Célculo do valor a receber no final do contrato de trabalho

Formularios - Formularios e minutas

Assisténcia na
Doenga aos
Servidores Civis
do Estado
(ADSE)

Navegacao Assistida ADSE Directa - Dados pessoais do benificiario

Navegacgao Assistida ADSE Directa - Cuidados de saude com limites no regime livre

Navegacao Assistida ADSE Directa - Declaracdo para efeitos IRS

Navegagao Assistida ADSE Directa - Documento Unico de cobranga

Navegacao Assistida ADSE Directa - O meu acesso a prestadores convencionados

Navegacgao Assistida ADSE Directa - Conta corrente do regime livre

Servigos Atendimento - Pedido/ Renovag¢do de CESD

Servigos Atendimento - Pedido de 2.2 via de cartdo de benificidrio (com ou sem altera¢do de dados)

Servigos Atendimento - Emissdo de declaragdo de IRS

Servigos Atendimento - Emissdo de declaragdo para efeitos de complementariedade

Servigos Atendimento - Consultas de conta corrente;

Servigos Atendimento - Altera¢cdo de nome/NIB/morada

Servicos Atendimento - Entrega de documentos de despesa

Inspecg¢ao Geral
das Actividades
Culturais (IGAC)

Registo Propriedade Intelectual - Averbamento

Registo Propriedade Intelectual - Certiddo

Registo Propriedade Intelectual - Registo de Obra

Registo Propriedade Intelectual - Registo de Nome Literario/ Artistico

Direc¢do-Geral
do Consumidor
(DGC)

Recepc¢ao de reclamagdes

Pedidos de Informagao

Servico de
Estrangeiros e
Fronteiras (SEF)

Marcagdo online - Marcagdo de renovagdo do Cartdo de Residéncia (para cidaddos da Unido Europeia e seus familiares)

Marcagdo online - Marcagdo da prorrogacdo da permanéncia (para cidaddos titulares de visto de transito, curta duragdo
ou estada temporaria)

Marcagao online - SAPA - Sistema automatico de pré-agendamento de atendimento dos cidadaos que pretendam
entrar, permanecer, sair ou que estejam em situacdo que implique afastamento do territdrio nacional

Marcagao online - Marcagdo de renovagdo da autorizagao de residéncia

Instituto da
Seguranga Social
(I1SS)

Pedido de alteragdo de morada

Pedido de subsidio de doenga

Pedido de abono - Subsidio Social de Desemprego Subsequente

Pedido de abono de familia para criangas e jovens

Pedido de abono pré-Natal

Consulta de numero de beneficiario

Pedido do Cartdo Europeu do Seguro de Doenga

Seguranca Social Directa

Renovacdo do do Cartdao Europeu do Seguro de Doenca

Pedido de subsidio por assisténcia a netos

Pedido de declaragao de situagdo contribuitiva — ndo aplicacao de sang¢ées

Servigos informativos

Informacdo genérica

Pedido de alteragdao de morada de pensionista




Instituto da
Seguranga Social
(1SS)

Pedido de bonificagdo do tempo de servigo

Pedido de célculo provavel de montante de pensao

Pedido de complemento por dependéncia

Pedido de complemento soliddrio para idosos

Pedido de pensdo de velhice

Pedido de pensdo social de velhice

Pedido de pensdo de viuvez

Pedido de pensdo social de viuvez

Pedido de presta¢des por morte

Pedido de reembolso de despesas de funeral

Pedido de subsidio de funeral

Caixa Geral de

Entrega de requerimento de pensdo de sobrevivéncia

Pedido de reembolso de pensdo de despesas de funeral

Pedido de subsidio de morte;

Entrega de requerimento de subsidio de funeral

Entrega de requerimento de subsidio por assisténcia de terceira pessoa e de subsidio mensal vitalicio

Aposentagoes
(CGA) Entrega de requerimento de aposenta¢do de ex-subscritor
Entrega de requerimento de contagem de tempo de ex-subscritor
Pedido de alteragdo de dados pessoais
Entrega de requerimento para pagamento de quotas de subscritores na situacdo de licenga sem vencimentos e
situacdes equiparadas
Pedido de alteragao de morada na carta de condugao
Pedido de alteragdo de nome na carta de condugdo
Pedido de alteragdao de nome e morada na carta de condugao
Revalidagdo de carta de condugdo por caducidade para - de 70 anos + alteragdo de morada
Revalidagdo de carta de condugao por caducidade para + de 70 anos + alteracao de morada
Revalidagdo de carta de condugdo por caducidade para + de 70 anos
Instituto da Revalidagdo de carta de condugdo por caducidade para - de 70 anos
Mobilidade e
dos Transportes Substituicdo da carta de condugdo por mau estado
(IMT) Substituicdo da carta de condugdo por alteragdo das restri¢oes
Rectificacdo administrativa
Carta de Conducdo - Alteragdo de morada
Carta de Conducgdo - Revalidacdo
Carta de Conducdo - 2.2 Via (duplicado)
Carta de Condugdo - Substituicdo
Carta de Conducdo - Averbamento do Grupo 2 (restrigdo 997)
Pedido de alteragdo de morada do Cartdo do Cidaddo (CC)
Portal do

Cidadao (BMS)

Confirmacdo de alteracdo de morada do CC

Pedido de certiddes de Registo Civil, Predial e Comercial




