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Local de realização Tarefas Requisitos Turnos
N.º 

horas/dia
N.º 

vagas/turno

Palácio Nacional de Mafra

- Vigiar e zelar pelo bom funcionamento do espaço e 
cumprimento das regras.
- Prestar informações pontuais sobre o monumento, 
salas e peças.
- Contextualizar os visitantes nacionais e estrangeiros.
- Atender os utentes e explicar o funcionamento do 
espaço.

- Gosto por trabalhar em equipa.
- Disponibilidade para participar aos feriados e fins de 
semana.
- Conhecimentos sobre a história do Palácio Nacional de 
Mafra.
- Flexibilidade de horário.
- Facilidade de relacionamento interpessoal e de 
interação com o público/utente.

B1
B2
B3

5h 8

Irmandade da Santa Casa da 
Misericórdia da Vila da Ericeira 
- Museu

- Acompanhar e apoiar visitas especiais.
- Arquivar documentos.
- Contextualizar os visitantes nacionais e estrangeiros.
- Prestar informações pontuais sobre o monumento, 
salas e peças.
- Organizar documentos e/ou numerar processos.
- Apoiar a biblioteca do arquivo museu.
- Apresentação/visita guiada do espaço.
- Registo de visitantes (estatística).
- Apoio administrativo (levar processos, arrumar 
espólios e arquivos).

- Bons conhecimentos de informática na ótica do 
utilizador (Office - Excel e Word).

 - Disponível.
- Domínio oral de (pelo menos) uma língua estrangeira 
(inglês essencial).
- Gosto por trabalhar em atendimento ao público.

B1
B2
B3

5h 2

CIRMS - Centro de 
Interpretação da Reserva 
Mundial de Surf

- Acolhimento de visitantes no Centro de 
Interpretação da Reserva Mundial de Surf da Ericeira; 
- Explicar os conteúdos do espaço e realizar visitas 
guiadas; 
- Garantir o bom funcionamento do espaço interativo; 
- Abertura e fecho do espaço; 
- Divulgação turística.

- Domínio oral de (pelo menos) uma língua estrangeira 
(inglês essencial).

  - Capacidade de adaptação a diferentes situações.
- Disponibilidade para participar aos feriados e fins de 

  semana.
- Dinâmico/a.
- Disponível.
- Facilidade de relacionamento interpessoal e de 
interação com o público/utente.
- Gosto por trabalhar em atendimento ao público.
- Gosto por trabalhar em equipa.
- Interesse por história, património cultural e/ou 

 turismo.
- Prestável.
- Pro-ativo/a.
- Responsável.
- Simpatia, bom relacionamento interpessoal e 
capacidade de adaptação.

 - Disponível para possíveis acompanhamentos de visitas.
- Disponibilidade no compromisso de horários, 
assiduidade e respeito pelas regras da instituição.

B0
B1
B2
B3

6h 1


