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PREAMBULO
Memordvel. Assim foi, numa Unica palavra, o ano de 2019 para o Municipio de Mafra:

e No plano externo, memoravel pela inscricdo do Real Edificio de Mafra na lista do Patrimdnio Mundial da
UNESCGC, ndo so traduzindo o reconhecimento internacional do valor excecional do conjunte que faz parte
da identidade local, mas também inaugurando novas oportunidades de promogio cultural, turistica e econdmica;

e No plano interno, memorével pela criagio dos Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento do Municipio
de Mafra (SMAS de Mafra), canstituindo o culminar de um longo e dificil processo de resgate e reversio da

concessdo, na defesa do superior interesse publico.

Nesta nota preambular ao Relatério de Gestdo e Prestagdo de Contas do Municipio de Mafra, ndo poderia deixar

de resumir, deste modo, este ano digno de ficar registadc na memadria coletiva.

Do ponto de vista da gestdo orcamental municipal, 2019 foi particularmente exigente, quer na arrecadagdo da
necessaria receita estrutural, quer na seletividade da despesa, na continuidade do trajeto de consolidagio do

equilibric orcamental alcangado em anos anteriores.

Efetuando uma sucinta andlise da receita, cuja taxa de execucdo global foi de 102,6%, registou-se uma estabilizacio
dos valores decorrentes de impostos diretos, o que confirma a atratividade do territdrio. Esta estabilizagio foi
acompanhada por um acréscimo da receita proveniente dos impostos indiretos, que é revelador do crescente
dinamismo economico, destacando-se ndo s6 o aumento de 82,7% na rubrica referente aos loteamentos e obras,

como também a arrecadacdo de mais de 465 mil euros através da aplicagdo da taxa turistica,

Ja a taxa de execugdo global da despesa foi de 92,6%. Por um lade, verificou-se um acréscimo das despesas
correntes, em 13,1% face ao ano anterior, em grande medida associado ao cofinanciamento do sistema de
transporte publico de passageiros na Area Metropolitana de Lisboa (passe social), num valor superior a 1,2 milhdes
de euros. Por outro lado, constatou-se um aumento significativo das despesas de capital, na ordem dos 133,8%, que
se justifica ndo s6 pela transferéncia de capital de 22 milhdes de euros para os SMAS de Mafra, no ambito do resgate
e reversdo da concess3o, mas também pelo incremento da concretizagio de projetos enguadrados na estratégia
municipal de desenvolvimento preconizada para o quadriénio 2017-2021. Em seguida, enumeram-se os principais

investimentos realizados, devidamente enquadrados nos trés eixos desta estratégia. j! :
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No eixo preservar, contribuindo para a salvaguarda e valorizacdo dos recurscs locais, continuaram a assumir
relevancia as despesas com a recolha e tratamento de residuos sélidos urbanos, a renovagio das redes de
abastecimento de 4gua e a expansao da rede de coletores de dguas residuais. Ndo obstante, nesta drea ambiental,
merece destaque a aquisicdo de um imovel na Povoa da Galega, num valor superior a 370 mil euros, com vista a
criagdo do futuro Parque Verde e Intermodal. Alids, as questdes da mobilidade continuaram a assumir especial
relevancia no contexto or¢amental, uma vez que, para além da permanente conservacio da rede vidria em todas as
freguesias, em 2019 foram alocados mais de 600 mil euros a edificacdo do Parque Intermodal da Ericeira e mais de

400 mil euros a construgdo de passeios pedonais.

Ja no eixo qualificar, orientado para a elevagdo das condigdes para a plena realizagdo das pessoas, evidenciaram-se
0s investimentos nas dreas da educacdo, da agdo social e da cultura. A titulo de exemplo, refere-se a requalificagio
da Escola Bésica Anténio Bento Franco, na Ericeira, o arranque das obras relativas a habitagdes para arrendamento

a custos acessiveis, bem como a construcdo do Centro Cultural da Malveira.

Quanto ao terceiro e Ultimo eixo, denominado valorizar, e visando tornar o territério cada vez mais atrativo para
habitantes, visitantes e investidores, apraz sublinhar a crescente dinimica de eventos culturais, desportivos e
turisticos, dotados de visibilidade nacional e internacional. Neste capitulo, merece igualmente referéncia o reforgo
da capacidade operacional da C&mara Municipal, razdo pela qual se procedeu ndo s6 a rencvagio do parque de
viaturas municipais, como também a renovacdo do parque informatico e a aquisicdo de novo software, na dtica da

modernizagio administrativa, fundamental na prestagdo de servigos qualificados aos cidadios.

Os resultados que se descrevern ao longo das pdginas deste relatdrio sdo a tradugfo do trabalho coletivo, pelo que,
nesta oportunidade, endereco uma justa palavra de agradecimento: 2 Assembleia Municipal, que viabilizou a
implementacdo do plano de atividades proposto; aos trabalhadores municipais, que concretizaram o programa
aprovado, aliando profissionalismo e dedicagdo a causa publica; e aos préprios municipes, que evidenciaram a sua

capacidade empreendedora, bem visivel no dinamismo socioecondmico do Concelho de Mafra ao longo do ano.

Para além desta palavra de agradecimento, ndo posso terminar esta nota preambular sem formular uma mensagem

de estimulo, considerando os acontecimentos verificados apds a data do balanco de 31 de dezembro de 2019 e

=
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associados, como é do conhecimento de todos, & pandemia da COVID-19.
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Neste cendrio, o Municipio de Mafra assumiu ser a primeira e imprescindivel resposta de proximidade na
protecdo das pessoas. Para o efeito, foram tomadas medidas destinadas quer a redugido dos riscos de exposicio
e contagio da doenga, quer ainda ao apoio as familias, instituicdes e empresas locais.

Tais medidas representam um impacto excecional superior a 4 milh&es de euros no orcamento municipal. Nio
obstante, perante o cendrio de incerteza, exige-se uma adicional capacidade de resposta e adaptagio ao inesperado
e a urgéncia, na defesa desse valor maicr que é a vida dos nossos concidadios.

Superaco e unidade. £ assim que combatemos a COVID-19.

Mafra, 19 de junho de 2020.

O Presidente da Camara Municipal

(Hélder Sousa Silva)
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I - INTRODUGCAO

A Prestacdo de Contas e o Relatdrio de Gestdo sdo os principais documentos que, no final de cada ano
economico, sintetizam e descrevem a atividade desenvolvida pelo Municipio de Mafra, documentos estes
que sdo elaborados sob a responsabilidade do Executivo Municipal, nos termos do n° 1 da alinea i) do
artigo 33.° da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, e submetidos a apreciacio e votacio da Assembleia

Municipal.

No presente Relatorio € demonstrada a Execucdo do Orgamento do ano de 2019, o qual foi elaborado
de acordo com os procedimentos estabelecidos no Plano Oficial de Contabilidade das Autarquias Locais
(POCAL), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 54-A/99, de 22 de fevereiro, na sua redagio atual, bem como

outra legislagdo especifica.

A metodologia utilizada traduziu-se na elaboragdo de quadros, graficos e racios, a partir dos mapas da
prestacdo de contas, através dos quais se pretende evidenciar o comportamento das varidveis mais
relevantes da gestdo municipal, ndo apenas no periodo em andlise, mas também a sua evolucio face a

anos transatos.

As contas do Municipio foram auditadas e certificadas pelo auditor externo nomeado, nos termos do

artigo 77.° da Lei n.° 73/2013 de 3 de setembro.
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ANALISE ORCAMENTAL

I - Receita

Execucido Orcamental da Receita

UNIDADE: EURO

DOTACAO COBRADA DESVIO TAXA DE

Designagao CORRIGIDA BRUTA EXECUGAQ
4)=(3)-(1
(1) (3) @=06)-1)  (5-33)(1)
IMPOSTOS DIRETOS 30 849 475 33 341 669 33341 669 2492 194 106,9
IMPOSTOS INDIRETOS 2324 495 3437 267 3211259 886 764 138,1
TAXAS, MULTAS E OUTRAS PENALIDADES 4 168 465 4334 477 4307 574 139 109 103,3
RENDIMENTOS DE PROPRIEDADE 92 275 202 892 193 694 101 419 209,9
TRANSFERENCIAS CORRENTES 13 086 285 13 419 024 13419 679 333394 102,5
VENDA DE BENS E SERVICOS CORRENTES 8160 120 7 516 283 7 365 945 -794 175 90,2
OQUTRAS RECEITAS CORRENTES 290 725 492 726 493 173 202 448 169,5
Receitas Correntes 58 971 840 62 744 339 62332 994 3361154 105,1
VENDA DE BENS DE INVESTIMENTO 750 065 980 000 980 000 229935 130,7
TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 2435 350 3354014 3 004 400 569 050 123,4
ATIVOS FINANCEIROS 5 0 0 -5 0,0
PASSIVOS FINANCEIROS 23 482 630 22 294 789 22294 789 -1187 841 94,9
OUTRAS RECEITAS DE CAPITAL 5 0 0 -5 0,0
Receitas de Capital 26 668 055 26 628 804 26 279 190 -388 865 98,5
REPOSICOES NAO ABATIDAS NOS PAGAMENTOS 5 26 143 26 652 26 647 533 037,8
SALDO DA GERENCIA ANTERIOR 14 846 953 14 846 953 14 846 953 (1] 100,0

Outras Receitas 14 846 958 14 873 096 14 873 605 26 647

Total 100 486 853 104 246 239 103 485 789 2998 935

No periodo em andlise, a taxa de execugdo global da receita atingiu 102,6% (103,486 milhdes de euros):
as receitas correntes foram executadas em 105,1% (62,333 milhGes de euros) e as receitas de capital em

98,5% (26,279 milhdes de euros).

Comparacido da Execugdo Orcamental da Receita

(UNIDADE: EURO)
TAXA TAXA VARIACAO 2018/2017 TAXA VARIACAO 2019/2018
EXECUCAO EXECUCAO ABS % EXECUGCAQ ABS %

Designagio

RECEITAS
16861 4 7.0 46 830

e s 57644565 79,9 61 686 164 79,4 041 599 ; 62332 994 60,2 6 1,0
RECEDIAS IBE  wozgiaze 7,0 5200952 6,7 174 626 3,5 26279190 25,4 21078238 405,3
CAPITAL
QUIRAS 9 489 407 13,2 10 830 925 13,9 1341518 14,1 14873605 14,4 4042681 37,3
RECEITAS d 2 r % ¥

Total 72 160 297 100,0 77718 041 100,0 5557 744 7,7 103 485 789 100,0 25 767 748 33,2

Ao jal
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Evoluciao da Execucdo da Receita por Classificagio Econémica

(UNIDADE: EURO)

VARIACAO 2018/2017 VARIACAO 2019/2018
Designacho
ABS ABS
IMPOSTOS DIRETOS 29 352 097 32 651 881 3299 784 11,2 33 341 669 689 788 2,1
IMI 17 826 980 18 935 304 1 108 325 6,2 18 987 685 52 381 0,3
wc 2 128 642 2289 779 161 137 7,6 2 435 000 145 221 6,3
MT 8431 192 10 127 051 1 695 859 20,1 10 617 613 490 562 4,8
DERRAMA 964 559 1 299 551 334 992 34,7 1 300 208 657 0,1
CONTRIBUICAO AUTARQUICA 724 195 529 -73,0 o -195 -100,0
SISA [ o 0 0,0 1162 1162 100,0
IMPOSTOS INDIRETOS 2279 236 2166 949 -112 287 -4,9 3211259 1044311 48,2
MERCADOS E FEIRAS 4943 4 439 -504 -10,2 4 416 -23 -0,5
LOTEAMENTOS E OBRAS 732 496 653 825 -78 670 10,7 1 194 415 540 589 82,7
OCUPACAD DA VIA PUBLICA 118 800 125 689 6 889 5.8 148 481 22 792 18,1
TARIFA DE RESIDUOS SOLIDOS 1 303 258 1175 063 -128 194 9,8 1 190 837 15 774 1,2
TAXA TURISTICA o a Q 0,0 465 056 465 056 100,0
OUTROS 119 739 207 932 88 192 73,7 208 054 22 0,1
TAXAS, MULTAS E OUTRAS PENALIDADES 4179 261 3949 130 -230 132 -5,5 4307 574 358 445 9,1
MERCADOS E FEIRAS 55 293 58 158 2 B6S 5,2 54 056 4 102 7.1
LOTEAMENTOS E OBRAS 814 251 1 082 232 267 9B1 32,9 1 172 909 50 678 8,4
TARIFA DE RESIDUOS SOLIDOS 2 352 140 2 472 540 120 399 5,1 2 477 727 5 188 0,2
MULTAS E OUTRAS PENALIDADES $12 301 201 121 -711 180 -78,0 273 297 72175 5,9
QUTRAS 45 276 135079 89 802 198,3 329 585 194 506 144,0
RENDIMENTOS DE PROPRIEDADE 129 292 142 717 13425 10,4 193 694 50 977 35,7
TRANSFERENCIAS CORRENTES 12 382 642 13 223 355 840 713 6,8 13419 679 196 324 1,5
FUNDO DE EQUILIBRIO FINANCEIRD 2 239 539 1 959 B24 279 715 12,5 2 170 082 210 258 10,7
FUNDO SQCIAL MUNICIPAL 967 234 967 234 1] 0,0 967 234 o 0,0
PARTICIPACAC FIXA NO IRS 3 853 092 4 255 385 402 293 10,4 4 395 594 140 209 3.3
OUTRAS 5322 777 6040 912 718 135 13,5 S BBG 769 -154 143 2,6
VENDA DE BENS E SERVICOS CORRENTES 9 176 243 9 439 BO2 263 559 2,9 7 365 945 -2 073 856 -22,0
SERVICOS SOCIAIS, RECREATIVOS, CULTURAIS E DESPORTIVOS 1517 458 1590175 72717 4,8 1707 497 117 321 7.4
SERVICOS ESPECIFICOS DAS AUTARQUIAS 2 221 400 2 309 547 88 147 4,0 2 603 117 293 570 12,7
RENDAS 3111263 3139119 27 B56 0.9 2 317 068 -822 051 -26,2
EXPLORACAO DE ENERGIA 1 542 239 1 557 B61 15 622 1,0 1 588 766 30 905 2,0
ABASTECIMENTO DE AGUA 1042 617 1 056 108 13 491 1,3 o 1 056 108 100,0
OUTRAS 2 326 122 2 400 961 74 B38 3,2 738 264 1 662 697 -69,3
OUTRAS RECEITAS CORRENTES 145 793 112331 -33 462 -23,0 493 173 380 B42 339,0
Receitas Correntes 57 644 565 61 686 164 4 041 599 7,0 62332994 646 830 1,0
VENDA DE BENS DE INVESTIMENTO 5377 650 000 644 623 11 988,4 98B0 DOO 330 000 50,8
TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 5 020 949 4 550 952 -469 997 -9,4 3 004 400 -1546 552 -34,0
FUNDO DE EQUILIBRIO FINANCEIRO 248 838 217 758 -31 080 -12,5 241 120 23 362 10,7
?;::;?U‘N?ZRTI(JFA.'ZOES COMUNITARIAS EM PROJETOS CO- 2 229 675 2 819 631 589 956 26,5 409 582 2 410 049 85,5
SERVICOS E FUNDOS AUT onoMas 67 512 125 378 57 B67 B5,7 67 512 -57 867 -46,2
OUTRAS 2 474 924 1 388 185 -1 DB& 740 43,9 2 2686 187 898 002 64,7
ATIVOS FINANCEIROS o o o 0,0 o o 0,0
PASSIVOS FINANCEIROS o o [+] 0,0 22294 789 22294 789 100.0
OUTRAS RECEITAS DE CAPITAL o o o 0,0 o o 0,0
Receitas de Capital 5026326 5200 952 174 626 3,5 26 279 190 21 078 238 405,3
REPOSICOES NAC ABATIDAS NOS PAGAMENTOS 9032 13012 3981 44,1 26 652 13 640 104,8
SALDO DA GERENCIA ANTERIOR 9 480 375 10817 912 1337 537 14,1 14 B46 953 4029 041 37,2

Outras Receitas 9 489 407 10 830 925 1341 518 14 873 605 4042681

Total 72 160 297 77 718 041 5557 744 103 485 789 25 767 748
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No total das receitas, comparativamente ao ano anterior, verificou-se um acréscimo de 33,2% (25,768

milhdes de euros).

Evolucido das Transferéncias

UNIDADE: EURO
VARIACAO 2018/2017 VARIACAO 2019/2018

Designagio 2017 2018 2019

ABS % ABS %
FEF/FSM/PARTICIPACAQ FIXA NO IRS
- TRANSFERENCIAS CORRENTES 7 059 865 7 182 443 122578 1,7 7532910 350467 4,9
- TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 248 838 217 758 -31 080 -12,5 241120 23362 10,7
FUNDOS COMUNITARIOS
- TRANSFERENCIAS CORRENTES 13422 92 654 79 233 590,3 197 721 105 066 113,4
- TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 2229675 2819631 589 956 26,5 409 582 -2410 049 -85,5
OUTROS CONTRATOS PROGRAMA,/PROTOCOLOS
- TRANSFERENCIAS CORRENTES 5309 355 5 948 258 638 903 12,0 5 689 049 -259 209 -4,4

- TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 2542 436 1513563 -1028873 -40,5 2353 698 840135 55,5

Total de Transferéncias Correntes 12382 642 13 223 355 840 713 13 419 679 196 324

Total de Transferéncias de Capital 5020 949 4 550 952 -469 997 ~ 3004 400 -1546 552

Total 17 403 590 17 774 307 370717 16 424 080 -1350 227

No que se refere as transferéncias, verificou-se um decréscimo de transferéncias de capital em 34% devido

essencialmente aos fundos comunitarios.

Resumo do Saldo da Geréncia

(UNIDADE: EURO)

Descrics OPERACOES ORERACUES
scricao ORCAMENTAIS NAO
ORCAMENTAIS
(1) SALDO TRANSITADO DE 2018 a) 14 846 953 2174 324 17 Q21 277
(2) RECEITAS RECEBIDAS 88 638 835 4 143 633 92 782 468
(3) DESPESAS PAGAS 93 028 483 3 458 095 96 486 578

Saldo a Transitar para 2020 = (1) + (2) - (3) 10 457 306 2 859 862 13 317 168

a) Incorporado em 2019
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2 - Despesa

Execucdo Orcamental da Despesa

DESPESA
Designacso o om‘:;;:‘?( 5 co:::(l:;se:mn R::I_Sl;i:l DESPE[?) PAGA DES“'(’;’J 2 1)(5) o E;mgso Eﬁﬁ%ﬁE
(2) FATURADA (3) ©) =@/ N
DESPESAS COM PESSOAL 17 969 100 17 764 682 17 729 065 17712 956 -256 144 98,6 16 108
AQUISICAO DE BENS E SERVICOS 28 696 280 27 316 386 27222371 25776 184 -2920 096 89,8 1446 187
JUROS E OUTROS ENCARGOS 227 705 198 551 198 545 198 545 -29 160 87,2 o
TRANSFERENCIAS CORRENTES 4625765 4437213 4427 385 4406 418 -219 347 95,3 20 967
suBsiDIOS 300 010 300 000 300 000 300 000 -10 100,0 0
OUTRAS DESPESAS CORRENTES 2296 253 2174484 2168 071 2167 428 -128 825 94,4 643
Despesas Correntes 54115113 52 191 316 52 045 436 50561 531 -3553 583 93,4 1483 906
AQUISICAO DE BENS DE CAPITAL 18 476 560 16992 594 14993 934 14 659 605 3816 955 79,3 334329
TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 26 322 040 26 285 000 26 285 000 26 285 000 -37 040 99,9 0
ATIVOS FINANCEIROS 196 960 196 941 146 941 146 941 -50 019 74,6 o
PASSIVOS FINANCEIROS 662345 662133 662 133 662 133 -212 100,0 0
OUTRAS DESPESAS DE CAPITAL 713 835 713273 713273 713 273 -s562 99,9 0

46371740 44 849 941 42801 282 42 466 952 -3 904 788 334 329

Despesas de Capital

Total 100 486 853 97 041 257 94 B46 718 93 028 483 -7 458 370 1818 235

Comparacio da Execucio Orcamental da Despesa

(UNIDADE: EURO

TAXA TAXA  VARIACAO 2018/2017 TAXA VARIACAO 2019/2018
Designagio % = %
EXECUCAO EXECUGAO ABS % EXECUCAO ABS %
DESPESAS CORRENTES 41738586 68,0 44706573 71,1 2967987 7,1 50561531 54,4 5 854 957 13,1
DESPESAS DE CAPITAL 19603799 32,0 18 164514 28,9 -1439285 -7,3 42466952 45,6 24302438 133,8
Total 61342385  100,0 62871087  100,0 1528 703 2,5 93028483  100,0 30 157 395 48,0
60 000 DOO
50 561 531
50 00D 000
g 42 466 952
40 000 000
30 000 000
19 603 18 164 514
20 000 00O
10 00O 000
8 13

DESPESAS CORRENTES DESPESAS DE CAPITAL

2017 w2018 ®™2019

j&;fr\(v

acao de Conlas 201

Q
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Evolucdo da Despesa por Classificagio Econémica

VARIACAOD 2018/2017 VARIACAO 2019/2018 N

Designacho
ABS ABS

DESPESAS COM PESSOAL 14 995 105 16 034 337 1039 232 6,9 17 712 956 1678 619 10,5
REMUD«ERACGES CERTAS E PERMANENTES 11 436 258 12 256 763 820 505 7,2 13 439 419 1182 657 2,6
ABONOS VARIAVEIS E EVENTUAIS 295719 351 630 55 911 18,9 386 692 35 062 10,0
SEGURANCA SOCIAL 3263128 3425 145 162 B17 5.0 3 886 B4S 460 900 13,5
AQUISICAO DE BENS E SERVIGOS 22812192 24219571 1407 378 6,2 25776 184 1556 613 6,4
AQUISICAO DE BENS 1740121 1 847 880 107 759 6,2 2041527 193 647 10,5
COMBUSTIVEIS E LUBRIFICANTES 640 254 763 088 122 834 19,2 756 741 -6 347 -0,8
LIMPEZA E HIGIENE 76 026 89 916 13 889 18,3 63 181 -26 734 -29,7
ALIMENTAGAO REFEICOES CONFECIONADAS 667 436 652 718 14 718 -2,2 B12 038 159 320 24,4
MATERIAL DE ESCRITORIO 22 B44 23 803 959 4,2 31 743 7 540 334
OUTROS BENS 278 138 282 531 4393 1,6 325 321 42 790 15,1
OUTRDS 55 422 35 825 -19 597 35,4 52 503 16 678 46,6
AQUISICAO DE SERVICOS 21072072 22371691 1299 619 6,2 23734 657 1362 966 6,1
AGUA 71 959 B20 B77 -51 082 59 BS6 885 36 008 44
ELETRICIDADE 2 563 060 2 592 220 29 160 1,1 2 503 568 -B8 652 3,4
LIMPEZA E HIGIENE 1716 o 1716 100,0 8573 8573 100,0
CONSERVAGAD DE BENS 437 545 662 582 225 037 51,4 541 806 120 777 18,2
LOCACAOD DE EDIFICIOS 3 458 621 4 046 277 15,7 4 720 269 673 992 16,7
LOCACAO DE MATERIAL DE TRANSPORTE 54 348 58 878 4530 8,3 71 060 12 181 20,7
COMUNICAGOES 122 237 110 546 -11 692 9.6 127 845 17 299 15,6
TRANSPORTES 1 250 989 1 356 396 105 407 B4 1175 898 -180 498 -13,3
VIGILANCIA E SEGURANCA 236 835 233 412 3423 -1,4 269 655 36 243 15,5
ASSISTENCIA TECNICA 183 270 141 830 41 380 22,6 144 554 2664 1.9
OUTROS TRABALHOS ESPECIALIZADOS 850 370 1012 868 162 498 19,1 1 466 350 453 482 44,8
ENCARGDS DE COBRANCA DE RECEITAS 718 170 780 228 62 059 B.6 796 813 16 584 2,1
OUTROS SERVICOS 9 867 260 10 217 559 350 699 36 10 631 071 413 112 4,0
OUTROS 415 692 337 557 78 134 14,8 420 310 B2 753 245
JUROS E OUTROS ENCARGOS 199 513 187 817 -11 696 -5,9 198 545 10728 5,7
TRANSFERENCIAS CORRENTES 2775192 3487217 712 026 25,7 4406418 919 201 26,4
SOCIEDADES E QUASE SOCIEDADES NAD FINANCEIRAS 52 851 76 784 23913 45,3 122 884 46 100 60,0
ADMINISTRAGAC LOCAL 1583 574 1736 877 153 303 9,7 2 992 402 1255 524 72,3
INSTITUICOES SEM FINS LUCRATIVOS 970 466 1245 333 474 867 48,9 1076 499 358 834 25,5
FAMILIAS 164 300 224 223 59 923 36,5 210 634 -13 589 -6,1
RESTO DO MUNDO 4 000 4 000 0 0,0 4 000 o 0,0
sussipIos 0 o o 0,0 300 000 300 000 100,0
OQUTRAS DESPESAS CORRENTES 956 584 777 632 -178 952 -18,7 2167 428 1389 796 178,7
IVA PAGO 10 111 15059 4947 48,9 1] -15 059 «100,0
OUTRAS 946 473 762 573 -183 900 -19,4 2 167 428 1 404 855 184,2

esas Correntes 41 738 586 44 706 573 2967 98 50 561 53 5854 957
AQUISICAO DE BENS DE CAPITAL 16 341 903 16 706 859 364 956 2,2 14 659 605 -2047 254 -12,3
INVESTIMENTOS 8 402 351 7 838 792 -563 559 -8,7 B 072 401 233 609 3,0
BERS DE DOMINIO PUBLICO 7 939 552 B 868 068 928 516 11,7 6587 204 -2 280 B63 -25,7
TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 403 409 343 000 -60 409 -15,0 26 285 000 25 942 000 7563,3
ATIVOS FINANCEIROS 293 882 220 412 -73471 -25,0 146 941 -73471 33,3
PASSIVOS FINANCEIROS 756 416 757 388 972 0,1 662 133 -95 255 -12,6
OUTRAS DESPESAS DE CAPITAL 1 808 189 136 855 -1671334 -92,4 713273 576 418 4212
INDEMNIZAGOES 1 628 B14 136 855 -1491 959 81,6 713273 576 418 421,2
OUTRAS 179 375 o -179 375 100,0 o

Despesas de Capital 19 603 799 18 164 514 -1439 285 -7.3 42 466 952 24 302 438

Total 61 342 385 62871087 1528703 2,5 93028 483 30 157 395
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3 - Equilibrio Or¢amental

Poupanca Corrente Executada

UNIDADE: EURO
VARIACAO 2019/2018

VARIACAO 2018/2017

Designagio 2017 2018 2019
ABS Y% ABS %
RECEITA CORRENTE EXECUTADA 57 644 565 61 686 164 4041599 7,0 62332994 646 830 1,0
DESPESA CORRENTE EXECUTADA 41 738 586 44 706 573 2967 987 1 50561531 5854 957 13,1
Poupanca Corrente Executada 15905 979 16979 591 1073612 6,7 11771463 -5 208 128 -30,7
Saldo Global Efetivo
UNIDADE: EURO
Drsnssis S e VARIACAQ 2018/2017 2019 VARIACAO 2019/2018
ABS %% ABS %
RECEITAS CORRENTES 57 644 565 61 686 164 4 041 599 7,0 62332994 646 B30 1,0
RECEITAS DE CAPITAL (EFETIVA) 5026 326 5200 952 174 626 3,5 26 279 190 21078 238 405,3
OUTRAS RECEITAS 9 489 407 10830924 1341517 14,1 14 873 605 4042 681 37,3
Receitas Totais 72160 297 77 718 040 5557743 7,7 103 485 789 25 767 749 33,2
DESPESAS CORRENTES 41738 586 44 706 573 2967 987 7,1 50 561 531 5854 957 13,1
DESPESAS DE CAPITAL (EFETIVA) 19 603 799 18 164 514 -1439 285 =7,3 42 466 952 24 302 438 133,8
Despesas Totais 61342 385 62 871 087 1528703 2,5 93 028 483 30 157 395 48,0
SALDO CORRENTE 15905 979 16 979 591 1073612 6,7 11 771 463 -5208 128 -30,7
SALDO DE CAPITAL -14 577 473 -12963 562 1613911 -11,1 -16 187 763 -3 224 201 24,9
Saldo Global Efetivo 1328 506 4016 029 2687 523 202,3 -4 416 299 =B 432 328 -210,0

A execugdo do orgamento cumpriu o principio do equilibrio orgamental, consagrado no ponto 3.1.1 do
POCAL, o qual estabelece que o orcamento deve prever os recursos necessdrios para cobrir todas as

despesas e que as receitas correntes devem ser pelo menos iguais as despesas correntes.

Com a entrada em vigor da Lei das Finangas Locais, Lei n.° 73/2013, de 3 de setembro, foi estabelecida
uma nova regra para o equilibrio or¢amental:
- a receita corrente bruta deve ser pelo menos igual d despesa corrente, acrescida das amortizacées

médias de empréstimos de médio e longo prazo.

Analisando a poupanga corrente executada, verifica-se que as receitas correntes foram superiores as

despesas correntes, num valor de 11,771 milhdes de euros.

Apurando os valores da regra de equilibrio orgamental, em que ao saldo da poupanca corrente sio
abatidas as amortizagBes médias de empréstimos de médio/longo prazo, a mesma apresenta um valor de

10,142 milhées de euros. /é..
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(1) Receitas Correntes 62 332994
(2) Despesas Correntes 50561531
~ (3) Amortizagbes Médias de
| _Empréstimos de Médio e Longo Prazo Riai
(1) - (2) - (3) Saldo 10142 182

4 - Limite da Divida Total
De acordo com o art.® 52.° - “Limite da divida total”, da Lei n.° 73/2013, de 3 de setembro, a divida de
operagbes orcamentais em 31 de dezembro de cada ano nio pode ultrapassar 1,5 vezes a média da

receita corrente liquida cobrada nos trés exercicios anteriores.

Este limite engloba as empresas do setor empresarial local e demais entidades participadas na respetiva

propor¢ao do capital social,

Limites da Divida Total da Autarquia para o ano 2019

Limite da divida total (1) 86025 224 €

Divida Total da Autarquia

01/01/2019

Contribuicio Divida Total Excluindo
Total da divida a terceiros SM/AM/SEL Divida Total Nio Orcamentais, Margem Absoluta Margem Utilizével

Entidades (4)=(2)+(3)  capital excecionadoe  (6)=(1)-(5) (7)=(6)*20%
Participadas (3) FAM (5)

13671733 ¢C 32393 ¢ 13704 127 € 11309391 € 74 715833 € 14 543 167 €

31/12/2019
Contribuicio Divida Total Excluindo Margem Disponivel por Utilizar
Total da divida a terceiros SM/AM/SEL Divida Total Nio Orcamentais, Margem Absoluta Margem Utilizavel Margem Disponivel Excluindo Impacto Empréstimo
Entidades (4)=(2)+(3) capital excecionado e {6)=(1)-(5) (7)=(6)*20% por Utilizar ao abrigo do artigo 92.° da Lei

Participadas (3) FAM (5) n.9 71/2018, de 31/12

32820077 € 335280 € 33155357 € 30222024 € 55 803 200 € 11160 640 € -3969 467 € 18030533 ¢€

Como pode ser verificado, a margem disponivel por utilizar é negativa, este facto deve-se 3 contratagdo
do empréstimo de médio e longo prazo, no valor de 22.000.000,00 € (vinte e dois milhdes de euros), ao
abrigo do artigo 92.° da Lei n.° 71/2018, de 31 de dezembro (Orcamento de Estado para 2019) para o
cumprimento do acordo homologado por decisio arbitral, relativa a um contrato de concessio de

exploracdo e gestdo do servico de abastecimento de dgua e saneamento bésico do Concelho de Mafra.

Para uma melhor leitura do mapa acima indicado, deveré ser tido em conta o disposto no n.°3 do art.®
92° da Lei n.° 71/2018, de 31 de dezembro relativa a0 Orcamento de Estado, os municipios que celebrem

o contrato de empréstimo nos termos do n.° 1 do referido artigo, ficam obrigados a, excluindo o impacto
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do empréstimo em causa, apresentar uma margem disponivel de endividamento no final do exercicio de

2019 que ndo seja inferior & margem disponivel de endividamento no inicio do mesmo exercicio.

Verificados os pressupostos, observa-se que, excluindo o impacto do empréstimo contratualizado, o
Municipio de Mafra, garantiu uma margem disponivel de envidamento no final do exercicio de 2019, n3o
inferior a 14.943.167,00 €, e, portanto, em cumprimento legal do disposto no n.° 3 do artigo 92.° do Lei

do Orgamento do Estado.

Evolucdao do Financiamento — Empréstimos de Médio e Longo Prazo

UNIDADE: EURO
¢ . VARIAGAO 2018/2017 VARIAGAO 2019/2018
EMPRESTIMO MEDIO E LONGO PRAZO 2017 2018 2019
ABS % ABS %
TOTAL 2907 561 2150173 -757 388 -26,0 23 782 829 21 632 656 1.006,1

Analisando o quadro supra, verifica-se que os empréstimos de médio e longo prazo tiveram um aumento
de 21,633 milhdes de euros, comparativamente ao ano anterior, devendo-se este aumentc a contratagio
do empréstimo de médio e longo prazo, nc valor de 22.000.000,00 € (vinte e dois milhdes de euros), ao
abrigo do artigo 92.° da Lei n.” 71/2018, de 31 de dezembro (Orgamento de Estado para 2019) para o
cumprimento do acordo homologado por decisio arbitral, relativa a um contrato de concessdo de

exploracdo e gestdo do servico de abastecimento de dgua e saneamento basico do Concelho de Mafra.

Evoluciao do Servico da Divida

UNIDADE: EURO)

A VARIAGAO 2018/2017 VARIAGAO 2019/2018
SERVICO DE DIVIDA 2017 2018 2019
ABS % ABS %
TOTAL 955 929 945 205 -10724 -1,1 860 678 -84 527 -8,9

O servico da divida constitui uma despesa decorrente do financiamento da atividade municipal no
desenvolvimento das suas competéncias, principalmente através do recurso a empréstimos de médic e

longo prazo.

Pelo quadro acima apresentado, observou-se uma diminuigdo de 84,527 mil euros, traduzindo-se numa

reducdo de 8,9% do servico da divida.

£ §.

Y ey gl
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5 - Grandes Opg¢des do Plano

Execucdo das GOP’S por Classificacio Funcional - Resumo

DOTACAO

Designacdo CORRIGIDA (@) ZE(S;I?H) EXECUCAOQ
(1) (5) =(3)/(1)

1. FUNGOES GERAIS 5357 579 4 159 050 3 844 559 -1513 020 71,8
2. FUNGOES SOCIAIS 26 209 123 24732 279 23 688 158 -2 520 965 90,4
3. FUNGOES ECONOMICAS 8 347 995 7151578 7131562 -1216 433 85,4
4. OUTRAS FUNGOES 31743430 31642114 31621 147 -122 283 99,6

71 658 127 67 685 021 66 285 427 -5372700

Evolucdo das GOP’S por Classificacio Funcional — Resumo

UNIDADE: EURQ
VARIAGCAO 2018/2017 VARIAGAO 2019/2018

Designacao

ABS % ABS %

1. FUNGOES GERAIS 2160871 3312 257 1151 386 53,3 3 844 559 532 302 16,1
2. FUNCOES SOCIAIS 23 244 914 22 149 065 -1095 849 -4,7 23 688 158 1539093 6,9
3. FUNGCOES ECONGMICAS 8 221 784 9 340 663 1118879 13,6 7 131 562 -2209 101 -23,7
4. OUTRAS FUNCOES 4 908 684 3 898 858 -1009 826 -20,6 31621147 27 722 289 711,0
Total 38 536 253 3B 700844 164 591 0,4 66 285 427 27 584 583 71,3
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Evolucgio das GOP’S por Classificacdo Funcional — Discriminada AN
N
\
Riiea VARIACAO 2018/2017
ABS ABS
1. FUNCOES GERAIS 2160871 3312257 1151 386 53,3 3844 559 532302 16,1
1.1 SERVICOS GERAIS DA ADMINISTRACAC PUBLICA 1689 850 2433 060 743 210 44,0 3208 205 775 145 3L
1.1.1. ADMINISTRAGAO GERAL 1689 850 2433 060 743 210 44,0 3208 205 775 145 31,9
1.2.  SEGURANCA E ORDEM PUBLICAS Ar1eaz 879 197 408176 86,7 636 354 ~242 843 27,6
1.2.1.  PROTECAO CIVIL E LUTA CONTRA INCENDIOS 471 022 879 197 408 176 86,7 513 761 -365 436 -41,6
122, POLICIA MUNICIPAL 0 0 0 122 593 122 593 100,0
2, FUNCOES SOCIAIS 23244914 22149065  -1095849 a7 23 688 158 1539093 6,9
2.1,  EDUCACAD 9913388 7899 006 -2014 383 -20,3 11394683 3495678 44,3
2.1.1.  ENSINO NAO SUPERIOR 7091357 a94aa71 -2146 885 -30,3 8193291 3248819 65,7
21,2, SERVICOS AUXILIARES DE ENSINO 2822032 2954534 132503 4,7 3201393 246 859 8,4
2.2, SAUDE 1518 464 2640 671 1122206 73,9 90 587 -2 550 083 -96,6
2.3.  SEGURANCA E ACAO SOCIAL 81284 157 721 76 437 94,0 170073 12352 7,8
2.32. AGAD SOCIAL B1 284 157 721 76 437 94,0 170 073 12 352 7.8
2.4, HABITACAO E SERVICOS COLETIVOS 10509018 10074 248 -434 770 4,1 10 044 508 -29 739 -0,3
2.41.  HABITACAO 91 703 0 -91 703 -100,0 9217 9217 100,0
2.4.2.  ORDENAMENTO DO TERRITGRIO 1892552 1965 192 72 640 3.8 1 480 295 -484 897 -24,7
2.43.  SANEAMENTO 2313754 2 544 953 231 199 10,0 2051 360 -493 593 -19,4
2.44  ABASTECIMENTO DE AGUA 310 471 139 185 -171 286 -55,2 29 686 -100 499 78,7
TS AR b 4901715 4 590 666 -311 049 6,3 5 486 914 896 248 19,5
2.4.6. PROTECAO DO MEIO AMBIENTE E CONSERVAGAO DA NATUREZA 998 822 834 252 -164 571 -16,5 987 036 152 784 18,3
2.5,  SERVICOS CULTURAIS, RECREATIVOS E RELIGIOSOS 1222760 1377420 154 661 12,6 1988 307 610 886 44,4
251 CULTURA 592 928 392 679 -200 250 33,8 631 235 238 557 60,8
2.5.2. DESPORTO, RECREIO E LAZER 472 331 840 742 368 411 78,0 1002 071 161 329 19,2
253, OUTRAS ATIVIDADES CIVICAS E RELIGIOSAS 157 500 144 000 -13 500 -8,6 355 000 211 000 146,5
3. FUNCOES ECONGMICAS 8221784 9340 663 1118879 13,6 7131562 -2209 101 23,7
3.1,  AGRICULTURA, PECUARIA, SILVICULTURA, CAGA E PESCA saiszs 51458 -35417 -40,8 73 705 22247 43,2
3.2.  INDUSTRIA E ENERGIA 1930434 2168 795 238 361 12,3 2 047 965 -120 829 5,6
321, ILUMINACAO PUBLICA 1930 434 2 168 795 238 361 12,3 2047 965 -120 829 56
3.3.  TRANSPORTES E COMUNICACOES 5835732 5793 451 -42 281 -0,7 4225281 -1568 170 -27,1
3.3.1 TRANSPORTES RODOVIARIOS 5835732 5 793 451 -42 281 -0,7 4 225 281 -1 568 170 -27,1
3. CoMERLID B TR 138 545 1221822 1083 277 781,9 470 581 -751241 -61,5
3.4.1.  MERCADOS E FEIRAS Claihy o -9.477 -100,0 0 0 0,0
342, TURISMO 129 067 1221 822 1092 754 846,7 470 581 .751 241 -61,5
3.5.  OUTRAS FUNGOES ECONOMICAS 230 197 105 138 -125 060 -54,3 314 029 208 892 198,7
3.5.1.  INFRAESTRUTURAS DIVERSAS 230 197 105 138 -125 060 -54,3 314 029 208 892 1987
3.5.2.  DESENVOLVIMENTO ECONOMICO o o 0 o 0 0,0
a4 OUTRAS FUNCOES 4908 684 3898 858 -1009 826 -20,6 31621147 27722289 711,0
an OPERACOES DA DIVIDA AUTARQUICA 1 746 438 2002 925 256 487 14,7 2156 273 153 347 7.7
& A R e i R A NNT ST RGBS 1533 431 1756 077 225 646 14,7 3251 602 1492 524 84,8
1 628 814 136 855 -1491 959 91,6 26213273 26 076 418 19 054,0

DIVERSAS NAD ESPECIFICADAS
TO

38536 253 38 700 844 164 591 66 285 427 27 584 583 7

3

A andlise das Grandes Op¢des do Plano foi efetuada de acordo com a estrutura de objetivos e programas,
tendo em conta o Plano Plurianual de Investimento (PPI), assim como o Plano de Atividades Municipais

mais relevantes (PAM).

As Grandes Opcées do Plano registaram uma taxa de execugdo de 71,3% (66,285 milhdes de euros),

sendo 42,467 milhdes de euros referentes ao PPl e 23,818 milhdes de euros ao PAM.

A andlise a0 quadro supra permite-nos observar a evolugdo do investimento direto, bem como das

principais atividades desenvolvidas pelo Municipi
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Il - SITUACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

Analise do Balanco

(UNIDADE: EURO)

Do g VARIACAO 2018/2017 VARIAGAO 2019/2018
ABS o%
IMOBILIZADO 231 942 917 234 803 972 2 861 055 1,2 241 590 078 6 786 106 2,9
EXISTENCIAS a5 621 42 803 2818 B2 41 642 -1161 2,7
DIVIDAS DE TERCEIROS - MEDIO E LONGO PRAZO 0 1 080 000 1 080 000 100,0 23020 000 21940000  2031,5
DIVIDAS DE TERCEIROS - CURTO PRAZO 938 485 2 336 528 1 398 042 149,0 2261 554 -74 974 -3,2
ca‘E\;?Asnos EM INSTITUICOES FINANCEIRAS E 12311393 17 021 277 4709 885 38,3 13 317 168 -3 704 109 -21,8
ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS 25 827 361 27 056 099 1228738 4.8 27 628 265 572 166 21
Ativo 271 065777 282 340 679 11 274 902 42 307858706 25 518 027 9,0
PATRIMONIO 186 434 627 186 434 627 0 0,0 186 434 627 0 0,0
:;‘ﬁ';:;ma DE PARTES DE.CARETAL EM 4170 537 4140 164 -30 373 -0,7 4121157 -19 007 -0,5
RESERVAS DE REAVALIACAOD 0 0 0 0,0 0 0 0,0
RESERVAS 1485 070 1485 070 0 0,0 1 485 070 0 0,0
suBsiDIOS 0 0 0 0,0 0 0 0,0
DOAGGES 4 268 395 4 440 185 171 790 4,0 4632 167 191 982 43
RESEHYAS DECURRENTES DY TRANSFERENCIAS DE 57 530 57 530 0 0,0 57 530 0 0,0
OUTRAS RESERVAS -8223 891 -8 223 891 o 0,0 -8 223 891 0 0,0
RESULTADOS TRANSITADOS 15 589 884 18 430 899 2841 015 18,2 34583 713 16 152 814 87,6
RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO 2 495 418 -4 782 012 7277430  -291,6 6727495 11 509 507 240,7
Fundos Préprios 206 277 571 201 982 572 -4294999  -2,1 229817868 27 835 296 13,8
PROVISOES 8 785 979 9652 515 866 536 9,9 7 868 386 -1784 129 -18,5
DIVIDAS A TERCEIROS - MEDIO E LONGO PRAZO 9504 548 6 488 680 3015867  -31,7 26406 326 19 917 646 307,0
DIVIDAS A TERCEIROS - CURTO PRAZO 5717 248 7 183 053 1 465 BOS 256 6413 751 -769 302 -10,7
ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS 40 780 431 57 033 859 16 253 428 39,9 37 352 375 -19681484  -34,5

Passivo 64 788 206 80 358 107 15 569 901 24,0 78 040 838 -2 317 269

Fundos Proprios e Passivo 271 065 777 282 340 679 11 274 902 4,2 307 858 706 25518 028

O Balango € uma demonstragio contabilistica que tem por finalidade apresentar a posigdo financeira de
uma entidade em determinada data, apresentando os Ativos (Bens e Direitos) e Passivos (Exigibilidades e

Obrigagdes) e o Patriménio liguido, que é resultante da diferenca entre o total de Ativos e Passivos.
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Anilise da Demonstracio de Resultados

(UNIDADE: EURO)

Designacdo

CUSTO DAS MERCADORIAS VENDIDAS E DAS

VARIAGAO 2018/2017

ABS

%

VARIACAO 2019/2018

ABS

s e T 283 959 241 304 -42 655 -15,0 264 782 23478 9,7
FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS 23 504 201 25 984 908 2 080 708 8,7 25172 488 -812 422 -3,1
CUSTOS COM O PESSOAL 14789 451 15 714 569 a25 118 6,3 17 381 045 1666 476 10,6
E‘ﬁﬁﬁfﬁksﬁcs&é@%mm 2774 481 3484 110 709 629 25,6 4727315 1243 205 35,7
AMORTIZACOES DO EXERCICIO 13 547 187 11380 716 -2 166 471 -16,0 11476 779 96 064 0,8
PROVISGES DO EXERCICIO 112 587 0 -112 587 100,0 230 432 230 432 100,0
OUTROS CUSTOS OPERACIONAIS 70 668 75 873 5 205 7,4 878 011 802 138 1057,2
CUSTOS E PERDAS FINANCEIROS 201 871 180 000 -21 872 -10,8 195 668 15 668 8,7
CUSTOS E PERDAS EXTRAORDINARIOS 12 476 572 14 144 164 1 667 592 134 1448 527 12695637  -89,8

Total de Custos e Perdas

68 160 977

71 205 644

61 775 046

-9 430 598

VENDAS E PRESTACGES DE SERVICOS 8716 675 8 852 500 135 825 1.6 7 011 082 -1841418 -20,8
IMPOSTOS E TAXAS 35 332 867 38 848 456 3515 590 9.0 40 998 181 2149 724 5,5
PROVEITOS SUPLEMENTARES 167 382 203 123 35 740 21,4 208 433 5310 2,6
TRANSFERENCIAS E SUBSIDIOS OBTIDOS 13 900 814 14 457 938 557 124 40 14 696 817 238 878 1,7
2:’;:2;';‘3‘;;""5 EiGANHOS 1332 2324 942 68,1 1240 -1 084 -26,6
PROVEITOS E GANHOS FINANCEIROS 509 531 433 365 -76 166 -14,9 2 281 091 1847 726 a26,4
PROVEITOS EXTRAORDINARIOS 12 027 744 3625926 -8 401 818 -69,9 3 305 698 -320 228 -8,8

Total de Proveitos e Ganhos

Resultados Operacionais

Resultados Financeiros

Resultados Correntes

Resultado Liquido do Exercicio

70 656 395

2 636 587

307 660

2944 246

2495 418

66 423 632

5482 861

253 365

5 736 226

-4 782 012

=4 232763
2846274
-54 294
2791980

-7 277 430

68 502 541
2784901

2085423

4870324

6 727 495

2078 909
-2 697 960
1832058
865 502

11 509 507

A Demonstrago de Resultados destina-se a evidenciar a formagdo do resultado liquido num exercicio,

apurado segundo o principio contabilistico do regime de competéncia e segundo o previsto no Plano

Oficial de Contabilidade das Autarquias Locais (POCAL).

lagdo de Con
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Indicadores Financeiros

PRAZO MEDIO DE
RECEBIMENTOS

LIQUIDEZ GERAL

LIQUIDEZ REDUZIDA

LIQUIDEZ IMEDIATA

AUTONOMIA
FINANCEIRA

CAPACIDADE DE
ENDIVIDAMENTO DE
MEDIO E LONGO
PRAZO

ANALISE DOS
RESULTADOS

Designacao

Clientes c/c+Contribuintes c/c+Utentes c/c * 365

Vendas/Prestacdes de Servicos + Impostos/Taxas

Ativo Circulante

Passivo Circulante (Dividas a Terceiros Curto Prazo)

Ativo Circulante - Existéncias

Passivo Circulante (Dividas a Terceiros Curto Prazo)

Ativo Circulante - Existéncias - Créditos Curto e

Médio e Longo Prazos

Passivo Circulante (Dividas a Terceiros Curto Prazo)

Fundos Proprios

Ativo

Fundos Proprios

Capitais Permanentes

Resultado Liquido do Exercicio

Vendas e Prestacoes de Servicos

Resultados Operacionais

Vendas e Prestagdes de Servigos

Resultado Liquido do Exercicio
Fundos Préprios

Resultados Operacionais
Capitais Permanentes

Resultados Operacionais
Ativo Liquido

2017

21

2,3

2,3

2,2

76,1%

0,96%

28,6%

30,2%

1,2%

1,2%

1,0%

2018

1,7
2.7

2,7

2,4

71,5%

0,97%

-54,0%
61,9%
-2,4%

2,6%

1,9%

Os indicadores econdmico-financeiros evidenciam o desempenho financeiro do Municipio.

No que se refere ao prazo médio de recebimentos, este especifica o tempo que o Municipio demora, em

média, a receber os créditos que concede aos seus clientes/ utentes.

Os Récios de Liquidez (Geral, Reduzida e Imediata) sio racios financeiros que medem a capacidade do

Municipio de fazer face as suas responsabilidades de curto prazo.

O Réacio de Autonomia Financeira mede a solvabilidade do Municipio através da determinagdo da

propor¢io dos ativos que sdo financiados com Fundos Proprios.

A Capacidade de Endividamento de Médio e Longo Prazo mede o nivel do recurso a Capitais Alheios no

Total aplicado.

2019

4,0

2,4

2,4

3.1

74,7%

0,90%

96,0%

39,7%

2,9%

1,1%

0,9%
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PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

Nos termos do ponto 2.7.3. das Consideracdes Técnicas do POCAL e face ao resultado de 6.727.494,80€
apurado no ano de 2019, propde-se que o Resultado Liquido do Exercicio seja transferido para a conta 59 —

Resultados Transitados.

Mafra, 19 de junho de 2020.

O Orgio Executivo

Mafra, 74 de junho de 2020.

O Orgao Deliberativo
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O Departamento de Administragdo Geral e Finangas integra a Divisdo de Assuntos Juridicos, a Divisdo de Gestio
Financeira e Patrimonio e a Divisdo de Recursos Humanos. A este departamento compete, no exercicio da sua
atividade, apoiar o executivo na concegdo e implementacdo de politicas e estratégias, promover o bom
funcionamento e a eficaz gestdo dos servigos do departamento, em prol da administragio municipal; apoiar
juridicamente os 6rgdos e servigos municipais e coordenar, planificar e desenvolver, de forma integrada, as atividades

que se enquadrem nos dominios da gestdo econdmica, financeira e patrimonial.

DIVISAO DE ASSUNTOS JURIDICOS

APOIO TECNICO-JURIDICO

O apoio técnico-juridico € assegurado por uma equipa de juristas, competindo-lhe, nomeadamente, e atento o
previsto no artigo 29.°, alineas d), e), ), i), k) e p) do Regulamento de Organizagdo dos Servigos Municipais, Estrutura
e Competéncias (ROSMEC) do Municipio de Mafra, na sua versdo atual, a elaboragdo de informacées e pareceres
técnico-juridicos, o acompanhamento de processos, nomeadamente de queixa, de inquérito e disciplinares, a
elaboragdo — e revisdo — de regulamentos, contratos e outros instrumentos juridicos, no dmbito das competéncias
dos servicos camardrios e com vista a prossecugdo das atribuicdes do Municipio de Mafra e a dinamizacio do
conhecimento oportuno, pelos membros do executivo municipal e dirigentes municipais, de normas e regulamentos
essenciais a gestdo municipal, bem como da oportuna divulgagdo da jurisprudéncia e doutrina de interesse para as

autarquias.

No periodo em aprego, foram elaborados e revistos 1262 instrumentos juridicos, referentes a Contratos,

Procedimentos, Regulamentos e respetivas alteragdes, Despachos, Propostas de natureza diversa, Protocolos e

Acordos de natureza diversa.

Salienta-se também o trabalho desenvolvido quanto a simplificagio de procedimentos no ano de 2019, através da

preparacdo, para aprovagdo, de 20 orientacdes juridicas/ propostas de adogdo de metodologias, para o

desempenho regular e adequado das atribui¢des dos servigos municipais.

No gue concerne ao conhecimento oportuno da legislagio, atendendo a publicitacio, no ano de 2019, de um total

de 596 diplomas considerados essenciais & gestdo municipal ou de interesse para a Autarquia, realca-se que foi
assegurada, pela Equipa de Juristas, a divulgagdo de 514 diplomas no préprio dia (p.d.) da sua publicitagio, 67 no
dia seguinte (ds) a referida publicitagdo e os restantes 15 até dois ou mais dias apds a publicitagio (2+),

evidenciandose, assim, esta divulgagdo no seguinte quadro: /L .
5 & a
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: = b Tl Diplomas
Divulgacao da legislacao (p-d./d.s-2+)

1.2 Trimestre 145/20
2.° Trimestre 96/16
3.° Trimestre 196/28
4.° Trimestre 77118
Total 514/82

De referir ainda, neste dmbito, a divulgacio circunstanciada de 45 diplomas, da mais diversa natureza e matéria.

SECCAO DE APOIO A0S ORGAOS AUTARQUICOS

Salienta-se, desde logo, nos termos do n.° 1 do artigo 29.° do ROSMEC, o apoio administrativo prestado pela
Secgdo de Apoio aos Orgios Autérquicos consubstanciado, por um lado, na preparacdo das minutas de deliberacio
em conformidade com os assuntos constantes na ordem de trabalhos e, por outro, na organizacio de toda a

documentagio associada, destinados as 23 reunides da Camara Municipal e as 7 sessdes da Assembleia Municipal

realizadas no ano de 2019, de acordo com o quadro seguinte:

Reunioes da Camara Municipal e Sessoes da Assembleia Municipal Minutas
ReuniBes da Camara Municipal — 23 361
Sessdes da Assembleia Municipal — 7 82
Total — 30 443

A Seccio de Apoio aos Orgios Autarquicos compete superintender e assegurar, também, nos termos da alinea |)
do n.° 1 do artigo 29.° do ROSMEC a organizagdo do Servigo de Reprografia, coordenando, nomeadamente, a

execugdo das tarefas de reproducio, encadernacio e plastificagio de documentos, cuja quantificacdo, no ano de

2019, se encontra plasmada no quadro que se segue e a que surge inevitavelmente associado o zelo pela boa

manutencdo de todo o seu equipamento:

Reprografia Servicos

Fotocopias 153209
Encadernacdes 521
Plastificacdes 477
Total 154 207

Adita-se ainda, atentas as competéncias previstas na alinea g) do mesmo n.° 1 do artigo aludido, que, no ano de
2019, na Seccio de Apoio aos Orgios Autdrquicos foram desenvolvidos os procedimentos correspondentes a 2

atos eleitorais, a eleicio para o Parlamento Europeu, que decorreu a 26 de maio, e a eleicio da Assembleia da
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Republica, cujo ato se realizou a 6 de outubro, tendo sido elaborados, nestes dois atos, o total de 95 editais e 405
SECCAO DE CONTENCIOSO E CONTRAORDENAGCOES

Entre as demais competéncias prosseguidas pela Seccdo de Contencioso e Contraordenacdes, plasmadas no n.° 2
do artigo 29.° do ROSMEC, destaca-se, o registo, a formagiio e a instrugdo de processos, nomeadamente
contenciosos e de contraordenagdo, o apoio administrativo inerente aos processos de queixa e de contraordenagio
e o tratamento administrativo do expediente das agdes propostas pela Cdmara Municipal ou contra ela, em
articulagio com o mandatdrio ao servigo do Municipio.

No que concerne ao ano de 2019, atenta a alinea g) do mencionado n.° 2 do artigo 29.° do ROSMEC, foram

instaurados 127 Processos de Contraordenacio, tendo sido concluidos 81.

Releva, ainda, assumindo uma expressividade considerdvel no dmbito das competéncias da Divisio de Assuntos
Juridicos, asseguradas, em especial, pela equipa de juristas, a competéncia exercida pela Seccio de Contencioso e
Contracrdenagdes, nos termos da al. f) do mesmo n.° e artigo, a tramitagdo dos processos que, pela sua natureza,
se devam incluir na area de Contencioso, designadamente em matéria de reclamagdes e queixas. No ano de 2019,

foram instruidos 64 Processos de Queixa conexionados com matérias de Urbanismo, e 124 com fundamentos

diversos, sendo que, no mesmo periodo, foram concluidos 79 Processos de Queixa.
A restante atividade da Sec¢do de Contencioso e Contraordenacdes, nas suas varias competéncias, no ano de 2019,

estd espelhada no seguinte quadro:

Seccao de Contencioso e Contraordenacdes

Atendimento telefénico/ presencial/ Inquiricdes (em horas) 95
Processos de Execugdo Fiscal instaurados 10
Processos de Execucio Fiscal concluidos 32
Processos sobre Direito de Preferéncia - Criados 16
Processos sobre Direito de Preferéncia - Concluidos 16
Participacdes efetuadas ac Ministério Pblico 1

Processos Diversos — Criados 25
Processos Diversos — Concluidos 14
Processos Contencioso /Judiciais - Criados 4
Processos Contencioso /|udiciais - Concluidos

Processos de Expropriagio — Concluidos 2
Processos sobre correspondéncia diversa recebida de Entidades - Criados 36
Processos sobre correspondéncia diversa recebida de Entidades — Concluidos 27
Processos de contraordenacdo da Concessiondria - Instruidos (instaurados até 31/08/2019) 2
Processos de contraordenagio da Concessiondria - Decididos 6

Oficios elaborados na SCCO
Informaces elaboradas na SCCO
Expediente recebido/registado pela SCCO
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AREA DE APOIO AO OFICIAL PUBLICO
Atento o disposto no artigo 29.°, n.° 3 do ROSMEC, entre as competéncias prosseguidas pela Area de Apoio ao

Oficial Plblico, destaca-se a organizacio e o acompanhamento dos processos que se destinem a ser visados pelo

Tribunal de Contas, bem como © apoio técnico-administrativo na preparacio dos documentos e elementos

necessarios a elaboracio de contratos escritos, incluindo os decorrentes dos procedimentos de contratacdo publica.

Salienta-se, assim, No que concerne as competéncias da Area de Apoio ao Oficial Publico, a organizagio e o

acompanhamento, no periodo em andlise, dos seguintes processos submetides ac Tribunal de Contas:

Contratos enviados ao Tribunal de Contas

Contratacdo de Empréstimo para Financiamento da Obra de "Remodelagéo do Edificio Antigo das Finangas"

Contrato Programa MM e GIATUL

Prestacdo de Servicos de Conservagio de Espagos Verdes do Dominio Piblico do Concelho de Mafra
Reabilitagdo do Largo da Feira — Centro Cultural da Malveira — Casa Canas

Contratagdo de Apdlices da Carteira de Seguros do Municipio de Mafra

ConstrucZo do Passeio Pedonal entre Ribeira d'llhas e Ribamar

Aquisicdo de Imovel na Povoa da Galega

Licenciamento de Microsoft Enterprise Agreement para o Trignio 2019/ 2021

Contrato de Crédito a médio e longo praze entre o MM e o banco BPI para cumprimento dos Acordos de
Homologagdo por Decisdo Arbitral relativo ao Contrato de Concessdo

Prestacdo de Servicos para o Estudo e Caracterizagdo do Recurso ao Ourigo-do-Mar na Ericeira e Regides
adjacentes

1.% Contrato adicional da empreitada de "Ampliagdo e Requalificacdo da Escola Bdsica Antonio Bento Franco —
Ericeira”

Refeicdes Escolares para os Estabelecimentos de Ensino do 1.° Ciclo e Pré-escolar do Concelho de Mafra e para
a Creche Municipal de Mafra"

Edificios de Habitagdo Municipal, Quinta de Santa Bérbara, Lotes 66 e 67 — Mafra

Salienta-se, igualmente, a preparag@o dos documentos e elementos necessarios a elaboragdo de contratos escritos,

a celebragdo de 242 contratos e 36 adendas, num total de 278 documentos, entre os quais se incluem,

designadamente, os contratos de incubagdo, os contratos de avenga e os contratos de fornecimento de bens e

Servicos,
)

RN 7



i
—— 4 Departamento de Administracio Geral e Financas e

UNIDADE DE ATENDIMENTO AO CIDADAO

Entre as demais competéncias prosseguidas pela Unidade de Atendimento ao Cidadio (UAC), nos termos do artigo

30° n° 1 do ROSMEC destaca-se a Seccdo de Atendimento que assegura o atendimento aos municipes,

presencialmente ou por qualquer outro meio; promove a recolha, registo informdtico e encaminhamento dos
processos de pedidos apresentados para os servigos competentes; efetua a faturacio de receitas das diversas dreas
do municipio; assegura a recegio, registo e encaminhamento e arquivo do expediente e correspondéncia geral da
Cémara Municipal, em conformidade com a politica estabelecida para o funcionamento do sistema de gestio
documental do municipio; dinamiza, em coordenagdo com os diversos servicos e empresas municipais, a audicio
regular das necessidades e satisfagio dos municipes e analisa, trata e divulga os respetivos resultados e elabora
modelos de documentos relativos aos assuntos tratados pelo Atendimento.

A Unidade de Atendimento ao Cidado, nos termos do artigo supra aludido, compete ainda propor e dinamizar,
em articulagdo com os restantes servigos, medidas de corregdo e de melhoria do servico de atendimento prestado
que se revelem necessérias a satisfacdo dos municipes; potenciar o desenvolvimento do portal eletrénico dos
servigos, de modo a funcionar como canal preferencial; promover a recolha, registo informatico, encaminhamento

e instrucdo dos processos de reclamagdo e sugestdo para os servigos competentes; garantir a gestio da Loja do

Cidad3o e assegurar, em articulagdo com o Gabinete de Apoio & Presidéncia e Comunicagiio e com o Gabinete de
Auditoria Interna e Modernizagdo Administrativa, a implementagio das politicas de comunicacio e modernizacio

administrativa prosseguidas pelo Municipio.

Seccdo de Atendimento - Pagos do Concelho

Neste dmbito, destaca-se, no ano de 2019, o atendimento ao publico dos assuntos municipais — que permitiu

contabilizar um total de 19.085 servicos prestados no ano de 2019, relativamente ao qual se encontra associado o

tempo médio de espera de 12'88", conforme os dados plasmados nos dois quadros seguintes: £
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Indicadores do Front Office e Back Office dos Assuntos Municipais Servicos

Atendimentos presenciais prestados a municipes (servigos municipais) 19.085
Atendimentos telefénicos (transversal) 15,146
Registos no Sistema de Gestdo Documental (SGD) de entradas, encaminhados para os 40155
diversos servigos

Requerimentos para processos da aplicagio Urbanismo 9.813
Processos rececionados na aplicagdo Urbanismo 3.837
Fornecimento de plantas topograficas 1.1444
Rececdo e tratamento de fotocdpias autenticadas e simples 1.982
Certiddes emitidas (Aplicagdo de Urbanismo) 97
Despachos registados (Aplicagdo de Urbanismo) 111
Apreciagdo liminar administrativa de Processos de Urbanismo 1.767
Oficios elaborados (SGD e Urbanismo) 41
Correio expedido 23.116
Total 116.594
Front Office dos assuntos municipais 12'88”"
Total 12'88"

Acresce que os resultados do indice de satisfacio do municipe relativamente aos servicos prestados na Seccio de

Atendimento também devem ser demonstrados, o que se faz no quadro seguinte, considerando cada trimestre do

ano de 2019.

indice de satisfacio do municipe (meta =>90%)

1.° Trimestre 98,20
2.° Trimestre 97,99
3.° Trimestre 9730
4° Trimestre 97,89
Total 2019 98,02
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Loja do Cidadao de Mafra - Edificio Municipal de Servigos

A Loja do Cidaddo de Mafra, integrada no Edificio Municipal de Servigos, sita na Av. 25 de Abril, ¢ um conceito de
atendimento inovador e integrado de prestagdo de servigos publicos que redine no mesmo espaco vérias entidades

publicas e privadas, com o objetivo de facilitar a relagdo dos cidadéos e das empresas com a administra¢io publica.

A gestdo do Edificio Municipal de Servigos é assumida por uma Coordenagio/ Geréncia, localizada na Unidade de

Gestdo da Loja e, que funciona na direta dependéncia do Departamento de Administragio Geral e Financas.

A Coordenagdo da Loja tem como principais atribuicdes:

* Supervisionar e promover a qualidade e melhoria das condigBes para a prestacio dos servicos
disponibilizados pelas Entidades aos cidadZos;

* Acompanhar e incentivar a atividade das Entidades presentes nas Lojas - monitorizagio do cumprimento
dos pressupostos do atendimento, resolugéo de problemas e didlogo com os interlocutores;

»  Garantir o cumprimento do horario de abertura e de encerramento da Loja e supervisionar a apresentacio
dos postos de trabalho e dos profissionais do atendimento;

*  Gerir filas de espera, postos de atendimento afetos ao Espago Cidadao/ CM Mafra e os espacos comuns;

* Representar a Loja junto das Entidades que nela estdo presentes e em todas as dreas que lhe forem
superiormente delegadas, nomeadamente, estabelecer os contactos necessérios & racionalizagdo de espacos
e a melhoria ou expansdo da oferta dos servicos prestados;

*  Zelar pela imagem da Loja e promover o relacionamento com a comunidade onde esta esté inserida;

* Garantir o bom estado de conservagdo da Loja e propor solugdes para a resolugio de questSes que
melhorem a qualidade funcional, a fiabilidade e a durabilidade das instalagbes e equipamentos;

* Supervisionar e acompanhar os servigos de limpeza, manutengdo e obras, bem como todo o material

publicitério disponibilizado nos locais para o efeito;
& \\\
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*  Organizar e gerir o stock minimo indispensavel de consumiveis necessarios ao normal funcionamento da
Loja;

*  Gerir as reclamagdes, louvores, sugestdes e encerramentos antecipados;

*  Angariar novas entidades para preenchimento dos postos de atendimento disponiveis, sempre que existam;

*  Preparar o regulamento de funcionamento da Loja do Cidadao.

A LC de Mafra tem, atualmente, em funcionamento os servicos das seguintes entidades:
¢ Instituto da Seguranca Social (ISS);
¢ Autoridade Tributdria e Aduaneira — Servico de Finangas (ATA);
»  Espago Cidadido (Servigos de varias entidades da Administragdo Central e Servicos CMM);
= AHRESP;
«  COPREL

¢+ Bombeiros de Mafra.

Este Edificio integra, ainda, os servigos de BackOffice da AT e do 1SS, assim como a sede da Assembleia

Municipal, dispondo de um Saldo Nobre e de gabinetes para os partidos com assento neste orgdo e na Camara
Municipal e uma sala de reunides para utilizagdo interna, de apoio aos parceiros e a eventos realizados no Saldo
Nobre. O Saldo Nobre é utilizado para a dinamizaggo de eventos municipais e reunides de Assembleia Municipal.

Neste edificio integra, também, a Radio Concelho de Mafra (RCM).

O trabalho conjunto com os Coordenadores das entidades presentes na LC tem sido uma mais-valia para a
adequada gestdo do atendimento, nomeadamente, na triagem das senhas adequadas as necessidades dos cidaddos
e encaminhamento dos assuntos ao respetivo posto de atendimento, bem como aquando da necessidade de
encerrar antecipadamente as senhas quando se verifica que as senhas retiradas serdo atendidas muito para além
do horario de funcionamento dos servigos. De destacar também o apoio da Equipa de Vigilantes junto do posto
de triagem e informag@es, na manutengdo da ordem e respeito, na comunicagdo de ocorréncias e no controlo de

todos os acessos a Loja.

O contacto permanente com a Agéncia para a Modernizagdo Administrativa (AMA), IP tem, também, permitido
colmatar algumas necessidades ao nivel do mobilidrio e equipamento dos postos de atendimento e das respetivas
salas de espera. O apoio didrio por parte das Equipas de Service Desk, de Espagos do Cidaddo e de Lojas do

Cidaddo e da Empresa, ao nivel dos sistemas de informagdo (SIGA, ECMC, SIPOL), a todos os procedimentos

£k
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referentes aos varios servicos da administragdo central prestado e do balanco estatistico efetuado mensalmente
face aos atendimentos, reclamagdes, elogios, sugestdes e encerramentos antecipados.
Resumo das atividades inerentes & gestao didria da Loja:
* Elaboragdo de pontos de situagdo quinzenais e sempre que se verificou ser relevante, relativamente ao
funcionamento do edificio, loja e parceiros, bem como eventuais ocorréncias;
* Articulagdo com a AMA para a reparagdo ou substituicio de mobilidrio e equipamento pertencente aos
espagos de atendimento e salas de espera;
* Formagéo de reciclagem das funciondrias afetas & Loja do Cidaddo/Espago Cidaddo (modalidade elearning
e b-learning);
* Formagdo das novas funciondrias afetas a Loja do Cidaddo/Espago Cidaddo (modalidade e-learning e
blearning);
+ Formagdo da entrada em funcionamento de novos servigos no Espago Cidaddo, designadamente, o servico
de renovagdo de cartdo de Cidaddo com mais de 25 anos, servico da competéncia do Instituto de Registos
e Notariado, IP (IRN, IP);
«  Comunicagdo das alteragBes de procedimentos as entidades presentes na Loja e dos servigos prestados no
Espaco Cidadao;
* Informagdo as entidades de eventuais necessidades de interven¢do, que poderiam afetar o normal
funcionamento das mesmas;
* Realizagdo das tarefas de gestdo didria da loja, como report de anomalias dos servigos, contagem e fechos
de caixa e manutencgdo do funcionamento da loja;
* Recegdo de reclamag¢des, elogios e sugestdes, referentes aos servicos presentes na Loja, bem como
apresentacdo de solugSes ou alternativas para resolugdo de alguns assuntos;
¢ Gestdo da agenda de eventos do Saldo da Assembleia Municipal do Edificio;
*  (Gestdo da agenda da sala de reunides/ formacio do Edificio;
*  Cumprimento do Regulamento de Funcionamento da Loja do Cidadio.
Preparacdo de um novo posto de atendimento com vista a integragdo da nova entidade (SMAS): pedido de
parecer/comunicagdo da adesdo da entidade ao protocolo junto da AMA, preparagdo do posto de trabalho ao
nivel de mobilidrio e equipamentos, prepara¢do da sinalética e parametrizagdo do posto na aplicagio do Sistema

Integrado de Gestdo de Atendimentos (SIGA).

R
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Balanco do nuimero de atendimentos presenciais

Em 2019, visitaram a lcja mais de 133 mil utentes, sendo que a procura aos servigos foi de 133.731 atendimentos:

Loja do Cidaddo de Mafra | Atendimentos por entidade 2019:

Cémara

2,12% | TeopREL
; 0,70%

Seguranga Social
28,60%

Espago Cidadao
9,19%

Financgas
58,80%

BVM
0,10%
AHRESP

0,49%

® Espago Cidaddo = Camara COPREL Seguranca Social BVM = AHRESP = Finangas

Evolucio mensal do total de atendimentos entre janeiro e dezembro 2019:

N.2 atendimentos Loja do Cidaddo de Mafra | 2019

14000 ‘143 17

N 12813 \%@7 11295
12000 11025 -\&1879

10160 10200 10076

6493

— Linha de tendéncia

*  Meses de maior afluéncia aos servigos: maio (14.317), janeiro (12.813) e julho (12.747);

*  Meses de menor afluéncia: fevereiro (6.493) e dezembro (10.076).

L
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Comparagao do n.° de atendimentos 2019 em relacio a 2018:

Comparacao do n.2 de atendimentos 2018/2019
15000

13000
11000
9000
7000
5000

3000

2018 s 2019 Linear (2019)

De uma forma geral, verifica-se uma estabilizagdo da procura mensal ao atendimento presencial. Tendencialmente
a procura aos servigos presenciais devera estabilizar na média dos 11.000 atendimentos mensais, o0 que se justifica
em grande parte pelo recurso aos servigos via digital (internet), nomeadamente em relacio aos servios da
Autoridade Tributaria e Aduaneira (Finangas), aos servicos da Seguranca Social e aos servicos de Registos e

Notariado.

Quanto aos servigos do Espago Cidaddo mais procurados, destacam-se os servigos AMA com pedidos de alteraciio/
confirmagdo de morada no cartao de cidaddo e ativagdo da chave mével digital (6.829), pedidos da revalidacio do
Cartdo de Cidaddo para pessoas com mais de 25 anos (2.517), pedidos de revalidagdo da carta de conducio (1.409)

e entrega de recibos de despesa para envio a ADSE e pedidos de 2. vias do cartio da ADSE (958).
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Procura servigos Adm. Central Espago Cidad3do | 2018 vs 2019 N

Cartsio de Cidadzo ISR 2517

17
SEF 5o

pGe 9

ISS / 1SS Direta

AMA/ e-portugal (CMD/AM/CM) 6829
Carta de Conducdo - 1409

1008
cea |22

ADSE / ADSE Direta - 958

971
Act (13
19
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#2019 m2018

Os servigos da Camara Municipal de Mafra mais procurados foram pedidos de informagdes sobre os diversos
servicos municipais (1.262), pedidos de certidSes e fotocopias (770) e entrega de documentos/requerimentos

(603).

Procura servicos Cimara Municipal | Espaco Cidadao | 2018 vs 2019
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Tempos médios de espera das entidades em 2019 comparativamente com 2018:

Entidade

2018
Tempo Tempo
médio maximo
espera espera

2019
Tempo

maximo
espera

Tempo
meédio
espera

AHRESP AHRESP Atendimento Geral |00:06:23|03:47:32
AHRESP AHRESP Venda de Produtos |00:04:08{01:02:51/00:08:22]|01:43:27
BVM BVM - Atendimento Geral :05:22|01:07:22
BVM BVM - Pagamentos :06:00]01:33:33
CM Mafra/Espago Cidadao |Espago Cidadao (CMM) 5-6?57:34 01:34748 00:06:08|01:18:24
CM Mafra/Espaco Cidadao |CM Mafra 00:07:22|01:17:55|00:06:39|01:14:48
CM Mafra/Espago Cidaddo |Carta de Conducgdo (CMM) |00:06:06|00:45:56[/00:07:26|03:06:55
CM Mafra/Espago Cidaddo |Cartdo de Cidaddo (CMM) :09:25|01:12:15
COPREL COPREL 00:02:23]03:31:24|00:01:52]00:48:38
ISS ISS - Atend. Geral 01:31:12|06:43:41|01:16:56|06:25:38
ISs ISS - Tesouraria 00:13:48|02:24:04|00:14:19|02:19:39
ISS ISS - Agdo social 00:04:45]|02:44:34[00:05:30
ISS ISS - Entreg.doc. 100:22:29
1SS ISS - Prioritarios ”
ENTIDADES LOJA CIDADAQ | TEMPO MEDIO DE ESPERA | ANO 2018 VS 2019
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Os servigos presentes na Loja do Cidaddo mantiveram, de uma forma geral, os seus tempos médios de espera.

Este balango nédo inclui os tempos de espera e de atendimento do Servigo de Finangas, uma vez que o mesmo nio
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estd integrado no mesmo Sistema de Informagdo de Gestdo de Filas de Espera (SIGA) da Loja onde estdo incluidas

as restantes entidades.

Reclamacdes

Relativamente ao nimero de reclamagBes contabilizaram-se 79 reclamagdes lavradas no Livro de Reclamagdes,
durante o ano 2019 (menos 49 reclamagdes que o ano anterior). 95,0% das reclamagdes séo relacionadas com

assuntos dos servigos da Seguranga Social,

Registou-se uma reclamagdo no Livro de Reclamag®es relacionada com a discorddncia da aplicacio do
procedimento operacional da aplicagdo CVCC (Ciclo de Vida do Cartao de Cidaddo) para pedidos de renovagdo

de Cartéio de Cidaddo, cujo negdcio é da competéncia do Instituto dos Registos e do Notariado, IP (IRN, IP).

O balango estatistico efetuado ndo inclui o nimero de reclamagBes apresentadas no Livro de Reclamag@es do

Servigo de Finangas, cuja estatistica € controlada pela respetiva entidade.

Loja do Cidaddo de Mafra - 2019
N.2 Reclamacgodes/Entidade
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N.° de reclamaces apresentadas no Livro de Reclamacdes (amarelo) da Unidade de Gestio 2018 e 2019:

Evolucdo n.° reclamacdes 2018 vs 2019
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Relativamente ao ano de 2018, verificou-se uma diminuicio do ndmero de reclamacdes em 2019, de

aproximadamente 41%.

Elogios

Durante o ano de 2019 foram realizados 40 elogios aos vérios servicos da Loja e colaboradores das entidades

presentes.

N.2 de elogios lavrados em 2019 | Entidades e funciondrios da Loja
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Sugestdes

Durante o ano de 2019 foram apresentadas sugestdes na Unidade de Gestdo relacionadas com:

Necessidade de colocagdo das portas da entrada da Loja em modo automdtico, por forma a resguardar
os utilizadores do frio e vento;

Os funcionarios do Servigo de Finangas deviam preencher os formuldrios para efeitos de atestado de
incapacidade para efeitos de isengdo nos passes soclais;

Necessidade de colocagdo de um banco de pé alto junto ao posto de informagdes para apoio ao

funcionario.

Algumas sugestdes foram implementadas, nomeadamente, a aquisicdo de um banco de pé alto para apoio ao

funciondrio que se encontra junto ao posto de informagdes, bem como e colocagdo das portas da entrada da Loja

em modo automatico caso as condigdes atmosféricas o exijam.

Durante o ano de 2019 o Saldo da Assembleia Municipal da Loja foi utilizado para a realizagdo dos seguintes eventos:

Assembleias Municipais ordindrias e extraordindrias;

Dinamizagio de eventos em diversas dreas tematicas:

o Evento organizado pela CMM com a colaboragic de entidades externas — Sessdo do Parlamento dos
Jovens Ensino Bésico, com 150 participantes (25 de fevereiro);

o Formagio interna, dinamizada pela Divisio de Recursos Humanos (6 de marco);

o Evento dinamizado pela Divisao de Agio Social e Apoio Institucional do Departamento de
Desenvolvimento Socioecondémico (16 de marco);

o Reunido da Associagio de Futebol de Portugal (18 de marco);

o Evento ANAFRE, com 120 participantes (21 de margo);

o Formagio Centro Salde de Mafra — 30 participantes (25 e 26 de margo);

o Sessdo de Assembleia Municipal Ordinaria (1 de abril);

o Ciclo de Conferéncias SocialMafra, dinamizado pela Divisio de Agio Social e Apoio Institucional do
Departamento de Desenvolvimento Socioeconémico (16 de margo/ 23 de maio);

o Evento dinamizado pela Divisdo de Agdo Social e Apoio Institucional do Departamento de
Desenvolvimento Socioecondmico (6 de abril);

o Seminario integrado na “Semana da Seguranga e Protegdo Civil 2019 e “Flamework 2019" (23 de maio);

o Reunido com parceiros sobre Empreendedorismo, dinamizada pela UPED (24 de maio);

o Evento/ reunido A2S (6 de junho);

o Formagdo “Motivagio - o ingrediente secreto para uma vida ativa e sauddvel “dinamizada pela Unidade
de Desporto (17 de junho); %'
i —
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o Assinatura dos Protocolos com as Associagdes (28 de junho);

o Sessdo de Assembleia Municipal Ordinaria (28 de junho);

o Assinatura dos Protocolos Agdo Social (11 de setembro);

o Evento Seguranga dinamizado pela Divisdo de Seguranca (26 de setembro);

o Formagido “Gestdo de equipas - da formagdo ao alto rendimento”, dinamizada pela Unidade de
Desporto (dia 30 de setembro);

o Formacdo “Desporto sem bullying - guidelines para professores, treinadores e dirigentes desportivos”,
dinamizada pela Unidade de Desporto (21 de outubro);

o Conferéncia Nacional das Rédios, dinamizada pelo DDS em colaboragdo coma Associagio Portuguesa
de Radiodifusdo (26 de outubro);

o Sessdo da Assembleia Municipal Jovem (4 de novembro);

o Formagdo “LesGes nas Atividades Fisico-Desportivas, tecidos moles e ligaduras funcionais”, dinamizada
pela Unidade de Desporto (11 de novembro);

o Sessdo de Assembleia Municipal Ordinéria (12 de novembro);

o Evento Portugal 2020: Candidaturas aos Fundos Comunitarios, dinamizado pela UPED (14 de
novembro);

o Conferéncia sobre “O poder da Colaboragdo", dinamizado pela Divisio de A¢do Social e Apoio
Institucional do Departamento de Desenvolvimento Socioecondmico (6 de dezembro);

o Evento A2S (10 de dezembro);

o Sessdo “Rota histdrica das Linhas de Torres” (12 de dezembro).

Implementacio de propostas de melhoria

Ao longo do ano de 2019, em colaboragio com a restante equipa afeta ao Departamento de Administracio Geral
e Finangas, foram sendo executadas as propostas de melhoria apresentadas no “Relatério com propostas de

melhoria do atendimento aos utentes externos e internos”.

Foi possivel durante o ano de 2019 concretizar as seguintes propostas:

Seccdo de Atendimento (Edificio Pagos do Concelho):
* Reestruturagdo/modernizagdo da recegdo do edificio da Autarquia, local onde é efetuado o atendimento
telefdnico da linha geral da CMM;
¢ Agquisicdo do mobilidrio necessério e ergondmico;
* Apresentagdo de proposta com medidas de simplificagio de procedimentos, com o objetivo de melhorar

o funcionamento do atendimento telefénico (geral) da Camara Municipal de Mafra. L\

B = vy
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UNIDADE DE LICENCIAMENTOS DIVERSOS

A Unidade € constituida pela Secgdo de Licenciamentos Diversos e pela érea de Metrologia.

A Secgdo de Licenciamentos Diversos compete tramitar e instruir os processos administrativos de licenciamento
de atividades econdmicas que sejam por lei cometidas a Camara Municipal e emitir as respetivas licengas, Compete,
igualmente, gerir os processos administrativamente dos varios equipamentos e infraestruturas municipais, bem

como arrecadar a respetiva receita.

Neste servigo € conferida, também, a tarefa de arrecadar a receita proveniente dos parquimetros propriedade do
Municipio, instalados nas vilas de Mafra e Ericeira, tendo-se verificado, durante o ano de 2019, que a receita
arrecadada cifrou-se nos valores de 155.122,50€ (parquimetros de Mafra) e de 52.244,40€ (parquimetros da
Ericeira). Foi ainda arrecadada a receita proveniente dos moedeiros das autocaravanas estacionadas no Parque do
Alto da Vela, em Mafra, no valor total de 1.263,50€, bem como a proveniente dos Sanitarios Publicos, localizados

em Mafra, no valor de 588,75€.

No dmbito do Programa de Gestdo proposto para o ano de 2019, cabe a Unidade de Licenciamentos Diversos a
demonstragdo de resultados do Processo N.° 7 PLVD — Processo de Licengas e Verificagdes Diversas e no qual

integram quatro objetivos, conforme se descreve:

*  Objetivo T — Responder ao municipe com observancia dos prazos estabelecidos;
*  Objetivo 2 — Colaborar na elaboragdo dos projetos de alteragdo de regulamentos municipais atinentes as
matérias da competéncia da Unidade de Licenciamentos Diversos;
* Objetivo 3 — Assegurar o cumprimento do intervalo de verificagdo ideal dos instrumentos de medicio,
inferior a 13 meses:
*  Objetivo 4 — Obter um indice satisfatério dos municipes relativamente aos servigos prestados.
Os objetivos t&ém como suporte legal a legislagdo em vigor, nomeadamente o Decreto-Lei n.° 48/2011, de 1 de
abril e portarias regulamentares, e ainda o Decreto-Lei n° 10/2015, de 16 de janeiro, relativos a iniciativa
“Licenciamento Zero” e ao Regime de acesso as atividades econdmicas do comércio, servicos e restauracio,
respetivamente. Tém também como suporte legal, o Decreto-Lei n® 268/ 2009, de 29 de setembro, para o
licenciamento dos recintos itinerantes, improvisados e de diversdo proviséria e os Regulamentos Municipais
(Licenciamento das Atividades Diversas, Horarios de Funcionamento dos Estabelecimentos de Venda ao Publico e

de Prestagdo de Servicos do Municipio de Mafra, Mercados Municipais, Comércio a Retalho ndo Sedentério do

Ll
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Municipio de Mafra, Atividade de Transporte de Aluguer em Veiculos Automdveis Ligeiros de Passageiros —
Transportes em Taxi, Ocupacdo do Espago Plblico e de Publicidade do Municipio de Mafra e Cemitério Municipal
de Mafra). No que respeita a atividade de registo de Alojamentos Locais, a legislagio que a suporta é o Decreto-
Lei n.” 128/2014, de 29 de agosto, na sua redacdo atual.

Relativamente a drea de Metrologia, a legislagdo de suporte € o Decreto-Lei n.° 291/90, de 20 de setembro, na
sua atual redagio, regulamentado pela Portaria n.° 962/90, de 9 de outubro e pelo Despacho n.° 18 853/2008, de
3 de julho e a Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro.

Resultados da atividade com maior relevincia da Seccio de Licenciamentos Diversos -
(Objetivo 1: responder ao municipe com observancia dos prazos estabelecidos - < 20, < 50, < 15 e < 40 dias, com

uma taxa de concretizagdo >80%)

Emissido Pedidos que deram
Emissido % dos 3
dentro % de 2 entrada no trimestre
processos 7
o cujo processo se

(Referéncia encontra em
prazo no ”
> 90%) : desenvolvimento
trimestre 5
no periodo

N.° de

Atividades pedidos fora do

N.eod do :
Objetivo e concluidos prao prazo cumprimento
dias uteis (< 10,50,
n.° | no I5 e 40 (> 10,50, 15
trimestre 40 di
dias) e 40 dias)

1.2 Trim, 62 295 245 2 85% 6% 3
2° Trim. 63 465 416 1 92% 0% 3
3.2 Trim. 66 462 428 0 95% 0% 8
4.° Trim. 64 285 273 0 100% 0% 0
Total Ano 255 1507 1362 3 93% 6% 14

Relativamente as diversas atividades desenvolvidas na Secgdo de Licenciamentos Diversos e como consequéncia da
entrada em vigor em 1 de margo de 2015 do Decreto-Lei n.° 10/2015, de 16 de janeiro, que estabeleceu o regime
juridico de acesso e exercicio de atividades de comércio, servicos e restauracio e procedeu a alteracio,
designadamente, do Decreto-Lei n.° 48/2011, de 1 de abril, alterado pelo Decreto-Lei n.° 141/2012, de 11 de julho,
que simplifica o regime de acesso e de exercicio de diversas atividades econdmicas no dmbito da iniciativa

“Licenciamento Zero”, foi simplificado o procedimento administrativo de ocupagio do dominio plblico e a

L
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publicidade, verificando-se a seguinte evolugdo, em termos de pedidos anuais:
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Descriciao 2017 2018 2019
Ocupacdo do espago aéreo ou no solo ou subsclo 24 12 14
Ocupagdes com esplanadas - Licenciamento 8 5 3
Ocupagdes diversas - Licenciamento 1 0 1
Publicidade - Licenciamento 51 1 15
Cancelamento de ocupagdo do dominio publico e publicidade 14 4 10
Meras Comunicagdes prévias de ocupagdo do espaco publico 153 192 140
Total 251 214 183

De referir no quadro supra, que as meras comunicagdes previas incluem a instalagdo de diversos equipamentos
(ex. toldos, esplanadas abertas, expositores, anéincios luminosos e ndo luminosos).
A salientar, por analise dos dados supra, que houve uma diminuiggo, face ao ano de 2018, do ndmero de meras

comunicagdes prévias de ocupagio do espago publico submetidas no “Balcio do Empreendedor™.

O licenciamento da atividade de exercicio de venda ambulante passou a ser competéncia da Direccdo-Geral das
Atividades Econdmicas (DGAE), simplificando-se este regime com a submissdo de uma mera comunicagdo prévia
aquela entidade, por parte dos interessados. Por outro lado, foi igualmente alvo de simplificacdo no que se refere
a atividade de restauracdo ou de bebidas ndo sedentdria, com a entrada em vigor em 1 de marco de 2015, do
Decreto-Lei n.° 10/2015, de 16 de janeirc — Regime Juridico de Acesso e Exercicio de Atividades de Comércio,

Servicos e Restauragao.

Referente a atividade de venda ambulante, apresentam-se de seguida os dados relativos a emissdo e renovagio de
cartdes de vendedor ambulante nos periodos de 2017 a 2019, bem como & submissdo de meras comunicagdes
prévias para a atividade de restauragdc ou de bebidas ndo sedentaria e ainda dos pedidos de autcrizagdo de
ocupacdo do espago publico por vendedores ambulantes em locais do concelho de Mafra, de acorde com o

Regulamento do Comércic a Retalho ndo Sedentdrio do Municipio de Mafra.

£,
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Descricio 2017 2018 2019

Renovacdes de cartio de vendedor ambulante 0 0 0

Emissdo de cartdo de vendedor ambulante 0 0 0
icagd vias - atividade d 10 3 i

F’leras comizjr.uca(;oes préevias - atividade de restauracdo ou de bebidas 46 44 4

nZo sedentdria

Autorizacdo de ocupagdo do espago publico de vendedores ambulantes 12 23 24

em locais do concelho de Mafra

Total 58 67 66

Durante o ano de 2019, foi criada e entrou em vigor no dia 1 de janeiro, a taxa municipal turistica, cujo regulamento
que a sustenta, designado por Regulamento da Taxa Municipal Turistica de Mafra, foi elaborado ao abrigo da Lei
n.® 53-E/2006, de 29 de dezembro e do disposto nos artigos 112.° n.° 7 e 241.° da Constituigio da Republica
Portuguesa, 23.°, 25.%, n.° 1 alinea k), do regime juridico das autarquias locais (RJAL) aprovado pela Lei n.° 75/2013,
de 12 de setembro e do artigo 20.° do regime financeiro das autarquias locais, estabelecido pela Lei n.° 73/2013,
de 3 de setembro,

Durante o ano de 2019 foi arrecadado o valor total de 641.086,00€.

Ainda a salientar no ano de 2019, o trabalho de apoio efetuado por esta Unidade para a implementacio do Portal
de Servicos, a cargo de uma empresa externa, que durante o ano em andlise se baseou na partilha de informagio
e procedimentos relativamente & totalidade do catdlogo de servicos (que compreende os licenciamentos e
autorizagGes de diversos servigos) atribuidos a esta Unidade que passardo a estar exclusivamente naquele Portal,
sem necessidade dos interessados recorrerem ao atendimento presencial. Em dezembro de 2019, teve inicioa 1.2
fase de implementagdo do funcionamento do Portal, apenas com o registo por ;estes Servicos das pretensdes

rececionadas via e-mail.

AREA DE METROLOGIA

O Servico de Metrologia realiza servios de verificagdo perioddica e primeira verificagio apds reparagio a
instrumentos de medi¢do, no dmbito das suas competéncias metroldgicas, reconhecidas pelo Instituto Portugués
da Qualidade de acordo com o Despacho IPQ n.° 48/2008, de 8 de novembro. Durante o ano de 2019 foram

verificados 1347 instrumentos de medicio:

T\ g
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Descricdo 2017 2018 2019
janeiro 62 8 45
fevereiro 72 11 88
marco 99 72 55
abril 16 63 39
maio 68 75 60
junho 48 116 94
julho 34 105 150
agosto 25 81 65
setembro 91 7 44
outubro 136 116 156
novembro 165 260 215
dezembro 304 317 336
Total 1120 1295 1347

Numero de instrumentos verificados

Constata-se que o numero de instrumentos verificados em 2019 apresenta um aumento face ao ano anterior, que
se acredita dever-se a tendéncia prolongada para a inovagdo e respetiva aquisicio de novos instrumentos de
medi¢do, assim como a consciencializacdo para as respetivas verificagdes, no intuito de respeitar o instituido pela

legislagdo aplicavel em vigor.

Descricio

janeiro 146188 113,05 964,49
fevereiro 1.457,01 119,34 179511
marco 2.404,99 1.161,24 1.278,00
abril 231,09 1.294,95 893,99
maio 49478 1.420,14 1.435,03
junho 886,07 2.440,79 1.684,54
julho 143198 258255 3.116,11
agosto 613,45 229907 173277
setembro 2.610,80 2.123,88 1.706,45
outubro 242501 2.002,91 3.058,17
novembro 4.696,05 6.643,18 4.714,74
dezembro 4.582,03 5.908,38 6.524,36
Total 23.596,64 28.059,68 28.903,76

Receita realizada

Constata-se, também, que, face ao aumento de ndmero de instrumentos verificados em 2019 e o valor das taxas

cobradas, determinado anualmente pelo Instituto Portugués de Qualidade, terem sido revistas em alta, a receita

R
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realizada apresenta uma subida, relativamente acs anos transatos.
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DIVISAO DE GESTAO FINANCEIRA E PATRIMONIO

Durante o ano de 2019, esta divisdo continuou envolvida nos procedimentos inerentes 4 transicio do Plano Oficial
de Contabilidade das Autarquias Locais (POCAL) para o Sistema de Normalizagio Contabilistica para
Administragdes Publicas aprovado pelo Decreto-Lei n.° 192/ 2015, de 11 de setembro.

Nesse sentido e considerando ainda a implementagdo de um novo sistema informatico financeiro, foi desenvolvido
um trabalho continuo de colaboragdo entre todas as equipas afetas a divisio com a Unidade de Sistemas de
Informagdo e a entidade externa para criagdo e configuragdo da nova aplicagdo, visando dar resposta a todas as
exigéncias decorrentes do novo normativo legal e alteragBes procedimentais internas que se pretendem

implementar.

AREA DE CONTABILIDADE

A Contabilidade € uma ciéncia que tem por objetivo o estudo das variagdes quantitativas e qualitativas ocorridas
no patriménio (conjunto de bens, direitos e obrigagSes). Tem também por finalidade registar os factos e produzir
informagdes que possibilitam o controlo, certificar de que os procedimentos se encontram de acordo com os
planos e politicas tragadas, planeamento, decidir qual o caminho a tomar para atingir com maior rapidez, eficiéncia

e eficicia os objetivos propostos.

A Contabilidade das Autarquias Locais regulamentada, pelo Plano Oficial das Autarquias Locais (POCAL) aprovado
pelo Decreto-lei n.° 54-A/99, de 22 de fevereiro, com as alteragBes introduzidas pela Lei n.° 162/99 de 14 de
setembro, pelo Decreto-Lei n.® 315/2000 de 02 de fevereiro e pelo Decreto-Lei n.° 84-A/02 de 05 de abril, e
constitui uma das principais reformas da administragdo financeira e das contas publicas, nos Ultimos anos, na

Administracdo Local,

No dmbito das suas competéncias, a drea de Contabilidade efetuou registos didrios que se traduzem em nlmero/

volume de documentos processados, quer ao nivel da receita, quer ao nivel da despesa.

N.2 Ordens Pagamento/Proc. Despesa

2017 | }-—7 — 9815

9200 9400 9600 9800 10000 10200 10400 10600 10800 11000
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Diariamente, sdo verificados os documentos de receita, quer quanto a sua legalidade, quer quanto 2 sua inscriciio
orgamental e como método de controlo foram efetuadas validagdes mensais na aplicagdo de Contabilidade, a todas
as guias de receita no estado emitido e/ ou conferido, de forma a detetar as ndo conformidades, a fim de agilizar
atempadamente a regularizacio das mesmas.

No que se refere a receita, a semelhanga do ano transato, continuou a ser processada e tratada em formato digital.

Relativamente a despesa, a drea de Contabilidade procedeu a verificagdo didria dos montantes dos pagamentos
efetuados pela Tesouraria, confrontando a Folha de Caixa e o Resumo Didrio de Tesouraria com o Didrio da
Despesa e ainda com o somatdrio dos documentos de despesa, tendo-se procedido, durante este procedimento,

a conferéncia de todos os registos contabilisticos.

Sistema de Gestio de Qualidade

Durante o ano de 2019, a Contabilidade definiu como objetivos para o Processo Contabilidade e Tesouraria a
agllizagdo do circuito do processamento das faturas, o reforgo da divulgagio de informagio aos servicos e obter

um indice da satisfacdo dos utentes relativamente aos servigos prestados.

* Agilizar o circuito do processamento das faturas (> 90% no prazo estabelecido em <7dias) - (Objetivo 1);
* Reforcar a divulgagdo de informacio aos servigos (Guias de receita no estado “emitide” e “conferido” ha
mais de 30 dias, por servico emissor, até ao 2.° dia Util do més seguinte - (Objetivo 2);

*  Obter um indice de satisfacdo dos utentes> 85% (Objetivo 3).

Quanto ao objetivo 1, a analise foi efetuada tendo per base uma listagem da aplicagio informética de Contabilidade,
onde se encontram comtempladas todas as faturas registadas e remetidas para confirmagdo dos servicos durante
o ano. Este objetivo visa analisar o tempo despendido com a conferéncia das faturas por parte dos servigos, o que
€ determinante para que no circuito da despesa a fase de liquidagdo e pagamento se realize dentro dos prazos
previstos. Como se pode verificar, o ano de 2019 na sua globalidade foi regular, ndo se tendo verificado qualquer

desvio significativo.
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Conferéncia fora do

Descrics Conferéncia dentro
g prazo N

do prazo
Jan 98,84% 1,16%
_ Ft;v__ - 93,46% 6, 540/: -
Mar 97,46% 2,54%
Abr 93,72% 6,28%
Mai 98,84% 1,16%
Jun 90,91% 9,09%
Jul 96,10% - 3,90%
Ago ;0,-1 5% 9,85%
Set 94,12% 5,88%
Out 93,42% 6,58%
Nov 90,63% 9,37%;
Dez 98,11% 1,89%

O objetivo 2 facilita uma andlise imediata, por parte dos servigos emissores, dos valores que se encontram por
arrecadar. O apuramento das guias de receita nesse estado é realizado através de uma listagem da aplicacio

informatica da Contabilidade e remetida para os servigos emissores via gestdo documental, tendo sido criado para

o efeito o processo edoc 2/2019 na classificagdo 10.1.28.

Data Envio Data Limite

janeiro 03/01/2019 | 0
fevereiro 01/02/2019 04/02/2019 -1
margo 04/03/2019 04/03/2019 0
abril 01/04/2019 02/04/2019 -1
maio 02/05/2019 03/05/2019 -1
junho 03/06/2019 04/06/2019 -1
julho 02/07/2019 02/07/2019 0
agosto 01/08/2019 02/08/2019 -1
setembro 02/09/2019 02/09/2019 0
outubro 02/10/2019 02/10/2019 0
novembro 04/11/2019 05/11/2019 -1
dezembro 03/12/2019 04/12/2019 -1
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O objetivo 3 tem como base a politica da qualidade a satisfagdo do Municipe e a melhoria continua, verificando-se
uma crescente importancia da medicdo dessa satisfagdo. Com vista a melhoria continua e de modo a facilitar o
preenchimento do inquérito (Modelo G-24/2), o mesmo foi disponibilizado online. Durante o anc de 2019

verificou-se uma amostra de 0,1%.

Trimestres/2019 Resultado

19 Trimestre 96,43%
 zoTrmestre 100,00%
o 409 Trimestre - L;J:_C;OW;

Gestdo Documental
Tendo como objetivo a simplificagdo e celeridade na pesquisa e identificagdo de documentos na gestio documental,
procedeu-se no ano de 2019, a formagao de 3506 processos, sendo a grande maioria relacionados com a faturacio,

dos quais 2870 ja se encontram encerrados, transitando 622 para o ano de 2020.

Circularizagio de saldos
Foram efetuadas reconciliagdes entre os extratos de conta corrente de fornecedores, credores e devedores, estado

e outros entes publicos com as respetivas contas da Autarguia.

AREA DE TESOURARIA
A Tesouraria, no dmbito das suas competéncias, no periodo de 2019, procedeu, entre outras tarefas, & cobranca e
arrecadacdo de receitas, e a0 pagamento de despesas, devidamente autorizadas, através de transferéncia bancéria,

numerario ou cheque, apos a verificagdo das normas legais e regulamentares em vigor.

No periodo de 2019, foram registados os seguintes movimentos:

Documentos 2017 2018 2019
Guias de Receita Individual Recebidas ' 14 157 15279 18 533
Guias de Receita Coletiva Recebidas 3510 4 679 4994
Ordens de Pagamento Pagas 10 909 10 321 10777
Movimentos Bancarios 13 852 14 875 15 335

“
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Documentos 2017 2018

Reposigdo de Ordens de Pagamento 126 184 173
Estorno de Documentos de Receita 163 150 147
Notas de Langamento de Tesouraria 919 751 789
Descricao 2017 2018 2019
Recibos de Renda Recebidos 4 065 4179 3909

Recibos de Feirante e Publicidade Ocupagio de Via

1153 1123 104
Publica Recebidos 045
Recibos CAF recebidos 239 1013 1056
Descricio 2017 2018 2019
Depositos Externos - Home Deposit 164 153 171
Guias de Envio de Deposito de Cheques 198 205 177

UNIDADE DE CONTRATACAO PUBLICA E APROVISIONAMENTO

CONTRATAGAO PUBLICA E APROVISIONAMENTO
A funcdo compras assume, dentro no Municipio, uma funcio ndo sé administrativa, mas também numa dtica da

otimizagdo da sua base de custos.

Ao efetuar-se um enquadramento geral no que concerne ao triénio 2017-2019 é relevante referir que este periodo
se caracteriza, seguindo uma tendéncia jd patente nos anos anteriores, por espelhar uma conjuntura que se pode

denominar como de contencio.

Este facto encontra-se consubstanciado no acervo legislativo aplicivel ao dmbito das matérias de contraciio da
despesa, devendo-se destacar, para o efeito, a Lei n.° 71/2018, de 31 de dezembro (Orgamento de Estado para
2019), que espelha as orientagdes do Legislador no sentido de assegurar um maior controlo na autorizacio da
despesa designadamente no que concerne aos encargos com contratos de aquisicio de servicos onde se manifestou
a impossibilidade dos encargos globais de contratos de 2019 virem a superar os de 2018, reiterando a
impossibilidade de contratualizar, salvo excegdes devidamente fundamentadas, idéntico objeto por prego superior

e devido enfoque ao parecer prévio vinculativo.

Paralelamente, ha que destacar a nona alteragdo ao Cddigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto—Lei

n.° 18/2008, de 29 de janeiro, conforme Decreto-Lei n° 111-B/2017 de 31 de agosto, que motivada pela \\‘
54
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necessidade de adequar o Cddigo Portugués a disciplina europeia da contratagdo publica, decorrente quer das
diretivas 2014/23/EU, 2014/24/EU e 2014/25/EU do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de Fevereiro e da
diretiva 2014/55/EU, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de Abril, quer da jurisprudéncia do Tribunal
de Justica da Unifo Europeia, introduz alteragdes tendo em vista a transposi¢do das referidas diretivas aprovadas
pelo Parlamento Europeu e do Conselho e preconiza, nesse enquadramento e no cumprimento das obrigacbes
europeias, a procura da simplificagio, desburocratizagdo e flexibilizagdgo dos procedimentos de formagdo dos
contratos publicos, com vista ao aumento da eficiéncia da despesa publica e a promogao de um melhor e mais facil

acesso aqueles contratos por parte dos operadores econémicos.

As alteracdes introduzidas agregam-se em trés grandes grupos: (i) alteragdes decorrentes da transposicdo das
diretivas; (i) medidas de simplificagdo, desburocratizagio e flexibilizagdo; e (i) medidas de transparéncia e boa

gestdo publica.

No dmbito do Decreto-Lei 18/2008 de 29 de janeiro, que aprova o Cdédigo dos Contratos Publicos (CCP),
estabelecendo a disciplina aplicdvel a contratagio publica e o regime substantivo dos contratos publicos que revistam
natureza de contrato administrativo, foram elaborados os processos de aquisicdo de bens e servicos, empreitadas

e concessdes do direito de exploragdo elencados a seguir:

Tipos de Procedimentos

200
L&D 149
108 127
100
44 44 L

50 26 22

00550 4 17376 3 18 lﬁf 1 B
0 . :

2017 2018 2019

m Ajuste Direto (Bens e Servigos) m Ajuste Direto (Empreitadas)
mConsulta Prévia (Bens e Servigos) ®Consulta Prévia (Empreitadas)
Concurso Publico (Bens e Servigos) = Concurso Publico (Empreitadas)

Concessdo

No sentido de promover a prossecugdo da celeridade no cumprimento de prazos processuais traduzida no
aumento dos niveis de eficicia foi instituido, através da monitorizagdo dos prazos subjacentes aos tramites dos

procedimentos, um conjunto de metas referentes a um conjunto de tramites procedimentais:
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Prazo médio, entre o momento

Prazo médio, entre o Prazo médio, entre o g e
momento da rececido da momento da recegio da da rececdo de analis_e de
informacdo do servico informacio de cabimento e proposta pelo servico
Descricdo requisitante a solicitar a o encaminhamento para a requisitante e a elaboracio do
abertura de procedimento obtencdo do despacho de Projeto de Decisdo (ou rececio
pela UCPA e o momento de Abertura e respetiva do Relatério Final do juri do
solicitacdo do cabimento a aprovacdo das pecas concurso e elaboracio do
Area da contabilidade; procedimentais elaboradas. Despacho de Adjudicacio)
Meta: 3 <5 s
Indicadar: Média de Execugdo (dias Uteis de trabalho)
Frequéncia: Trimestral
Suporte: Apuramento de Prazos - Mapa Check List da Contratacdo

Procedendo a monitorizagdo demonstra-se, na tabela infra, que todos os anos foram cumpridas as metas e

respetivos objetivos de eficdcia.

Descricao 2017 2018 2019
Informacdo Servico Requisitante - PAQ 3 3 2
PRC - Despacho Abertura 3 5 5
Andlise Proposta/RF - Despacho Adjudicagio ). 2 2

Na sequéncia da IT.94/0 «Controlo de Prazos dos Tramites Procedimentais de Contratagdo Publicay, a qual define
o critério para a constituicdo dos Juris de Procedimentos de contrataggo publica, participaram os colaboradores da
UCPA, enquanto membros do juri de procedimentos de contratagdo em 272 procedimentos: 28 Ajustes Diretos
de Bens e Servicos, 44 Ajustes Diretos de Empreitadas, 105 Consultas Prévias de Bens e Servicos, 48 Consultas
Prévias de Empreitadas, 32 Concursos Publicos de Aquisicdo de Bens e Servicos e 12 Concursos Publicos de

Empreitadas e 3 Concessdes.

No dmbito da consulta ao mercado no sentido de satisfazer as solicitagdes do dia-a-dia traduzidas em
procedimentos através de Ajuste Direto Regime Simplificado, nos termos do art.” 128.° do CCP foram efetuadas

as consultas:

Consultas ADRS 2017 2018 2019
E-mails enviados 82 19 12
Respostas (or¢amentos) obtidas 160 36 19

No dia-a-dia, cumprindo a legislagdo vigente sobre a contratagdo e realizagdo de despesas pblicas, e no que respeita

ao tratamento e encaminhamento das informagdes/ comunicagdes, internas/ requisigdes e demais solicitagdes por

gk &M
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parte dos diversos servigos requisitantes procedeu-se ao processamento na aplicagio informética de armazéns do

seguinte numero/ volume de documentaes:

Descricao 2017 2018 2019
Requisicdes Internas 1862 2056 1951
Pedidos de Aquisicdo 1844 2175 1924
Notas de Encomenda 1590 1922 1642
Pedidos de Fornecimento 100 47 62

Efetuou-se diariamente a atualizagdo das fichas de existéncias através do registo dos documentos e movimentacio

de stocks na aplicacdo informética de armazéns:

Descricao 2017 2018 2019
Entradas em Armazém 1487 480 385
Saidas de Armazém 4490 2401 2957
Regularizagdo 170 143 96

Notas de Lancamento 3583 2438 2852

Importa reforgar a necessidade de estabelecer padrdes de exigéncia a atuagdo dos fornecedores e prestadores de
servicos, cumprindoe com os procedimentos implementados no ambito do Sistema de Gestdo da qualidade do
Municipio de Mafra nomeadamente no dmbito dos tramites que conduzem a Avaliagdo de Fornecedores. Verificou-

se a existéncia e processamento, durante o Ultimo triénio, de 145 Boletins de Reclamacio ao fornecedor.

Procedeu-se a regularizagdo do saldo da conta 31, nos termos do plasmado na Norma de Controlo Interno, ao
envio de informag&es contendo indicagdes sobre notas de lancamento a serem produzidas, bem como ao
contributo para a Prestagdo de Contas final no apuramento do mapa do Custo Mercadorias Vendidas Matérias

Consumidas (CMVMC).

Realga-se ainda, a atualizagdo didria do Mapa de Controlo de saldo de compromissos disponiveis e o controlo dos

limites de adjudicagdo por fornecedor e tipo de contrato, nos termos n.° 2 do artigo 113.° do CCP.

ECONOMATO
No ambito das competéncias do Economato (que constitui um dos pontos de armazenamento da Autarquia,

estando os restantes sobre a algada da Divisdo de Obras e Manutengdo) e tentando garantir economias na aquisigao
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dos artigos necessdrios ao normal funcionamento dos servigos, procedeu-se anualmente & agregacio das
necessidades previstas a nivel dos referidos artigos, procedendo-se a solicitagdo do despoletar de procedimentos
que conduziram a celebragdo de contratos anuais referente a fornecimentos continuos — tal permitiu, para além da
referida redugdo de custos face a agregacdo de quantidades, uma menor taxa de ocupagdo do espaco do referido
armazém, em virtude das aquisigbes que ocorrem somente no sentido de, atempadamente, precaver quebras de
stock (constatando-se uma crescente redugdo de situagdes em que a drea em aprego ndo conseguiu satisfazer as
necessidades, baseadas em requisicBes internas, constituindo-se no Ultimo triénio em situaces residuais,

cumprindo-se, assim, um dos objetivos delineados para a drea em aprego).

No sentido de garantir uma eficaz Gestdo de Stocks, a drea de Economato, no dmbito das suas competéncias,
perante as guias de remessa e requisicdes internas, procedeu a recegao, conferéncia, armazenamento, devolucio,

entrega e saida de consumiveis e materiais de escritorio e informatica.

No dltimo triénio, procedeu-se a recegdo de material na sequéncia dos seguintes documentos de aquisigio:

Descricdo 2017 2018 2019
Requisicdo Externa 26 13 22
Pedido de fornecimento 6 7 19

Foram rececionadas e satisfeitas (na totalidade ou parcialmente) o seguinte nimero de RQIs (a que

corresponderam os respetivos movimentos de Stock e Notas de Langamento):

Descricdo 2017

Requisicdo Interna 148 193 192
Movimento de Stock de Saida 374 331 389
Notas de Langamento 372 330 387

Procedeu-se nos termos da Norma de Controlo Interno, a contagem dos artigos existentes no armazém do
Economato, por funciondrio afeto ao DGFP. Foi efetuado o registo das referidas contagens na Aplicagio Informatica
de Aprovisionamento, tendo sido atualizados os stocks constantes, gerando as respetivas notas de langamento para

a aplicagdo da Contabilidade.

Descricdo 2017 2018 2019
Artigos Registados 1446 1544 1454
Notas de Langamento (desvios) 75 58 46

(
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UNIDADE DE GESTAO DO PATRIMONIO

A Gestdo Patrimonial, com base em inventario e cadastre, permite obter informagio do imobilizade do Municipio,
que reflete as a¢Bes atuais e as transagdes passadas que envolveram investimento em Dominio Privado (bens
imoveis, moveis) e Publico (redes vidrias, espagos verdes, infraestruturas, entre outros), incluindo investimentos
adicionais ou complementares, sendo este servico responsavel pelo apuramento do Ativo Bruto do Municipio de

Mafra e das Amortizacdes.

E em sede de Gestdo Patrimonial que se assegura a salvaguarda de atives e a responsabilizagdo pela utilizagdo e
conservagao dos bens imovels, mdveis, equipamentos e viaturas afetos aos diversos servigos municipais e que se

promove a contratagdo e gestdo de seguros municipais necessarios a atividade autdrquica.

No dmbito da Gestdo Patrimonial desenvolvem-se processos de aquisicdo de imdveis a terceiros, garantido a
compilagdo de elementos a apresentar em Cartorio Notarial para efeitos de celebragic de escrituras e a registos

obrigatérios na Conservatdria do Registo Predial e Servigo de Finangas.

No ano em referéncia, foram desenvolvidas varias atividades que se passam a enunciar:

Inventario
Foram registados como investimento em 2019, na base de dados de patriménio, 3.220 bens considerados como
imobilizado corrente, nomeadamente, 82 Imdveis de Dominio Privado, 183 Imdveis de Dominio Publico, 2.945

Moveis e Equipamentos, 2 Investimento e 8 Equipamentos de Transporte/Viaturas, conforme tabelas infra:



—— @ Departamento de Administracdo Geral e Finangas - - ——e —

Inventario de Imobilizado Corrente

41.1.9.1-SMAS de Mafra 0 0 1
41.4.1-Terrenos e Recursos Naturais 0 0 1
42.1-Terrenos e Recursos Naturais 7 19 31
42.2.1-Edificios 74 6 6
42.2.2-Outras Construcgoes 9 43 45
42.3-Equipamento Bésico 3124 2570 2865
42.4-Equipamento de Transporte 5 9 8
42.5-Ferramentos e Utensilios 16 21 36
42.6-Equipamento Administrativo 147 54 27
42.9-Outras Imobilizagdes Corpdreas T 1 16
43.3-Propriedade Industrial e Outros Direitos 0 0 1
45.1-Terrenos e Recursos Naturais 62 81 81
45.3-Outras Construgdes e Infraestruturas 139 109 102
45.5-Bens do Patrimdnio Histdrico, Artistico e Cultural il 0 0

3585 2913 3220

De referir que a proveniéncia dos bens em inventdrio ndo é exclusivamente pela aquisi¢3o a tftulo oneroso, por
faturas devidamente confirmadas ou por regularizagao de imobilizado em curso, ocorre também pelo apuramento
por parte destes servicos de cedéncias por Alvards de Loteamento e de Obras Particulares e ainda por Doag&es

ao Municipio.

No que concerne a Gestdo de Imobilizado em Curso, no periodo em referéncia, registaram-se 65 faturas referentes

a implementagdo de Software, Edificios e Qutras Construgdes.

Alteracdes Patrimoniais

Em complemento aos inventdrios anuais, foram efetuadas 815 Alteracdes Patrimoniais, nomeadamente, 331 em

Bens Imdveis e 484 em Bens Moveis e Semoventes por motivos de Grandes Reparagdes ou de Regularizacdes

efetuadas, tendo sido atualizade o respetivo cadastro.

Alteracoes Patrimoniais em Bens do Ativo

1000
863

400 316 331

2017 2018 2019

Bens Imoéveis mBens Moveis e Semoventes

A
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Comparando 2019 com os anos anteriores, verifica-se que houve uma redugio de Alteracdes Patrimoniais e um

ligeiro aumento de novos bens inventariados principalmente Ferramentas e Utensflios e Terrenos.

Transferéncias de Bens Mdveis, entre Servicos

No sentido de manter atualizado o cadastro dos bens méveis do municipio, foram registadas no patriménio 1.675
transferéncias de bens méveis e equipamentos, resultantes de participagdes efetuadas pelos diversos servicos

municipais. O incremento em relagdo aos anos anteriores deve-se sobretudo a transferéncias de equipamentos

informaticos.

Transferéncia de Bens Méveis, entre servigos 2017 2018

1083 665 1675

Controlo de Inventario

No dmbito da salvaguarda dos ativos municipais, de acordo com os objetivos definidos no Programa de Gestio, foi

efetuado controlo de inventério em 7 edificios municipais.

Edificios Municipais (.:::n:folB;!r:s

| Jardim de Infancia do Quintal 487
Unidade de Salde Mafra Norte 163
Mercado Municipal de Mafra 139
Jardim de Infancia Beatriz Costa - Charneca 34
Posto de Turismo Mafra - Casa do Risco 18
Mercado Municipal da Ericeira 40
Escola Bésica Professor Armando de Lucena, na Malveira 114

No ambito das tarefas inerentes  etiquetagem de bens mdveis adquiridos e inventariados como imobilizado, para

posterior controlo e salvaguarda de ativos, foram colocadas 847 etiguetas, com identificacio do n.° de inventario,

em bens afetos a diversas instalagdes municipais no Concelho de Mafra.

2017 2018 2019
300 858 847

Ak
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Abates

No que respeita a saida do imobilizado do Ativo do Municipio, registaram-se 100 Autos de Abate, na sequéncia de

Despacho favoravel em propostas submetidas pelos diversos servigos municipais e/ou Deliberacdes,

correspondendo ao abate de 1.110 bens, respetivamente, 11 bens imdveis (por alienagdes, doagdes e regularizagbes

prediais/contabilisticas) e 1.099 bens maéveis, a maioria deles por se encontrarem obsoletos.

ABATES AO INVENTARIO 2017 2018 2019
Bens Imoveis 1 19 1

Bens Maveis 702 868 1099
Total de Bens Abatidos 703 887 1110

MNo que concerne a esta matéria, realga-se que os bens méveis abatidos sdo entregues pelos diversos servicos no
antigo Parque e Oficinas, para posterior alienagdo como sucata. Medida esta, de primordial importincia, para a
salvaguarda dos ativos e de apuramento de responsabilidades.

No gue alude aos imdveis abatidos, na tabela infra mencionam-se os motivos:

Bens Iméveis Abatid Motivo
ens iImovels atldos de Abate
Casa de Habitagdo, em ruinas, sita no Casal do Fogueteiro - Gradil Demoli¢do
Lote n.° 1, com a drea de 282 m?’, sito na Rua da Constancia Maria Rodrigues, Pinheiro- B
ermuta

Mafra

; ] , Regularizagdo de
Parcela de Terreno, com a drea de 10,625 m? sita em Courelas, Gorcinhos, Mafra i s
Registos Prediais

Estacdo de Tratamento de Aguas Residuais, sita na Rua do Coval-Barril, Ericeira Concessio

Parcela de Terreno, com a drea de 131 m? destinados a arruamentos no lugar da Carvoeira Regularizaggo
Contabilistica

Lote n.” 2, com a drea de 282 m?, sito na Rua da Constancia Maria Rodrigues-PinheiroMafra  Alienacio a Titulo

Oneroso
Parcela de Terreno, com a drea de 3.505 m?, destinados a arruamentos, passeios e Regularizagao
estacionamentos, sito em Ribamar-Santo Isidoro Contabilistica

Regularizagdo de

Parcela de Terreno, com a drea de 87 m? sita em Casal do Outeiro-Igreja Nova ) o
Registos Prediais

Regularizagdo de

Casa de Habitagdo, com 1 pavimento sita no Casal do Outeiro-lgreja Nova ] o
Registos Prediais

Parcela de Terreno, com a drea de 251 m? subjacente a casa de um piso, casa de gado Regularizagao de
com sotdo e palheiro e quintal, sita em Sdo Miguel de Alcainca Registos Prediais

Edificio de um piso, casa de um piso, casa de gado com sotdo e palheiro e quintal, sita em  Regularizacio de
Sdo Miguel de Alcainca Registos Prediais é‘

P
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Processos de Alienacio

No @mbito desta matéria, com recurso a Hastas Publicas e a Ajustes Diretos, nos casos em que aguelas ficaram
desertas, desenvolveram-se 12 processos de alienagdo referentes a bens considerados como sucata, semoventes e

material lenhoso. Estas alienagdes representaram uma receita total arrecadada em 2019, de 7.084,23 £,

N.° de Receita

Alienacio de Bens Moveis, Semoventes e Material Lenhoso

Material Diverso, considerado como sucata apds abate de inventério 4 239343 €
Material Lenhoso 5 402,80 €

Veiculos em fim de vida 3 4 288,00 €
Total 12 708423 €

Regularizacio de Imobilizado em Curso, para Imobilizado firme corrente

Durante o ano em referéncia, na sequéncia de conclusdes de obras, foram regularizados 3 processos de imobilizado

em curso, conforme tabela infra.

Imobilizado em Curso, regularizado em 2019

Edificio da Escola Basica Anténio Bento Franco, Ericeira
Infraestruturas no trogo entre a GALP e a rotunda da Biblioteca da Venda do Pinheiro

Ampliagdo do Edificio da Escola Basica de Mafra

Registos Prediais de Imdveis, a favor do Municipio de Mafra

Prosseguindo a drdua e complexa tarefa de regularizar registos prediais, a favor do Municipio de Mafra, dos bens
imoveis constantes no seu Ativo Imobilizado, a Unidade de Gestao do Patrimdnio, durante o ano de 2019, procedeu

a 66 registos prediais definitives, sendo que 35 referem-se a regularizaces de imoveis na posse do Municipio, antes

do ano em referéncia e 31 no ano de 2019,
2017 2018 2019

24 37 66

O significativo aumento de registos, comparativamente aos anos anteriores, deve-se ao facto de este ano, pela primeira
vez, se ter registado a favor do Municipio de Mafra imdveis por “justificagdo de Direitos” e por se ter conseguido
reunir elementos necessarios aos registos prediais com base Decreto-Lei n.° 51/2017, de 25 de maio, diploma que

aprovou o “Procedimento extraordindrio de regularizacdo da situagdo juridico-registral de bens iméveis”.

% .
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Ano de

Imoveis com registos prediais, regularizados a favor do Municipio

Inventario
Edsﬂmo da Casa da Cultura da Malve:ra 2002
Edmcm da Escola Antonio Bento Franco na Ericeira 2019 *
Edlf!ClD da Escola anana da Murgewa 2002
Edificio da Escola Primdria da Pévoa da Galega 2002
EdifICIO da Escola anarla do Pago na IgrEJa Nova 2002
EdIfICIO do Jardlm de Infanma cla Venda do PlnhEH’O 2002
EdIfIClO do Mercado Mummpal de Mafra 1950
Edn"cm do Museu Municipal Professor Raul de Alme|da 2002
Edlﬂcu) do Pawlhao Desportwo Mummpal da Erlcelra 1994
Edlflcm do Pawlhao Desportlvo Mu nlopal da Ma ivewa 2002
Lote A com area de 1.459 m2 subjacente ac Edificio da Escola Primaria, da Pévoa da 2015
Galegay - e ..
Lote 34, com area de 22.277 m2 subJacente a Escola Antonlo Bento Franco e ao Pavilhao 2015
Desportivo da Ericeira o i
Lote 7, com 628 m2, destinado a amphagao do Logradouro da Escola Primaria da Pvoa da 2015
Galega - S o B o ) o N 3
Lote A, coma area de 250 m2 sito no Cerrado do ToJaI Carvoeira 2002
Lote B com area de 535 m2 SItD em Fonte Boa dos Nabos Erlcewa 2002
Lote n.2 6, com a area de 200 m2 sito em Valbor‘n Carvoewa 2002
Parcela de Terreno com 11.230 m2, sita no Casal Carido-Ericeira 2018
Parcela de Terreno, atualmente, com a area de 1.520,30 m?, subjacente ao Edificio da 2002 N
Escola Priméria da Igreja Nova s
Parcela de Terreno, com 1 434 m2, sita no Casal Carldo, sub]acente ao Parque de
2018
Estacionamento de Caravanas, na Ericeira . S —
Parcela de Terreno, com 214 ma2, sito em Casal do Fogueteiro - Gradil (destinado a
Bl 2017
alargamento da Rua da Industria) e e
Par'cela de Terreno com 3 250 m2, acesso a praia da Foz do Lizandro - Carvoeira 2010
Parcela de Terreno, com 6.750 m2, acesso a praia da Foz do Lizandro - Carvoeira 2010
Parcela de Terreno com 8.250 rn2 acesso a prala da Foz do L|zandro Carvoe:ra 2010
Parcela de Terreno, com a area de 1.200 m2, subjacente ao ETAR-Barril 2019 2
Parcela de Terreno, com a area de 1.820 m?, sita em Courelas, Gorcinhos - Mafra 2019 =
Parcela de Terreno, com a area de 1.981 m2, subjacente a Escola Primaria da Murgeira 2002
Parcéla dé Terfes{o corh a area de_! -1_3-.572 mz; destinada 'a éa;&;t'ru'géo' de pari:[ue u_rbanona 2019 *
P6voa da Galega-Miharado S — e
Parcela de Terreno, com a area de 2.953,60 m?, subjacente ao Jardim de Infancia, da 2010
Venda do Pinheiro o n il s |
Parcela de Terreno, com a area de 279,50 m?, sito na Rua dos Moinhos, em Ribamar 2019 *
Parcela de Terreno com a area de 3.800 ml, sita em Malvesra, subjacente ao edificio da
2015
Casa da Cultura da Malvewa —r o - B "
Parce!a de Terreno, coma area de 320 m2 sito na Praga do Pelourmho Mafra 2002
Parcela de Terreno, com a area de 6.470 m2, sita em Courelas, Gorcinhos-Mafra 2019 *

Parcela de Terreno, com a érea de 6 839,40 m2, subjacente ao Cemitério do Sobreiro- Mafra 2019 *

Parcela de 7"I'é?r'r-_-_ri-o com a area de 7.500 n'l2 subjatente ao Pavilhao Polidesportivo
2002
Municipal da Malveira Al

Parcela de Terreno com area se 446,20 m?, subjacente ao Mercado Mumcma de Mafra 1950

*Inventario e Registos Prediais, regularizados, em 2019 4; L

Prestacao de Contas 20
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Georreferéncia de Imdveis

No ano de 2019, a Unidade de Gestdo do Patriménio, solicitou ao SIG, mediante registo em sistema documental

edoc, a georreferéncia de 360, imdveis.

Processos para Georreferéncia de Iméveis Quantidade

Pedidos de Georeferéncia de Imdveis de Dominio Plblico 344

Pedidos de Georeferéncia de Imdveis de Dominio Privado 16

Registos Automadvel, a favor do Municipio de Mafra

No ano em referéncia desenvolveram-se oito processos para proceder aos Registos Automével das seguintes
viaturas:

Registos Automoével a favor do Municipio Inventario
Veiculo 93-XG-60 123587
Veiculo 93-XG-42 123625
Veiculo 55-VE-22 124051
Veiculo 20-VP-36 124962
Veiculo 83-QE-94 126963
Veiculo 02-ZD-09 125556
Veiculo 02-ZD-94 125557
Veiculo 02-ZD-92 125558

Processos para efeitos de celebracio de escrituras piblicas

Garantindo a compilagdo de todos os elementos necessarios a apresentar em Cartério Notarial, para efeitos de

celebragio de escrituras pdblicas a UGP, no ano em aprego, desenvolveu 15 processos.

Processos para efeitos de celebracio de ESCRITURAS Piblicas, realizadas em 2019

Acerto de extremas - Permuta de Parcelas de Terreno de 37 m?, por 691 m?, na Ericeira
Aquisicdo de Armazém, sito nos limites do Casal Malhado, em Sobral da Abelheira
Aquisicdo de Edificio em ruina, no centro da Malveira (destinada a demolicio)

Aquisicdo de Imoveis, sitos na Pévoa de Baixo e Rio Barro, na Pévoa da Galega

Aquisicdo de Parcela de Terreno, com 5.250 m? sita em Sdo Lourengo (parte ristico 280-B)

Aquisicdo de Parcela de Terreno, com 5.250 m? sita em Sdo Lourengo (parte ristico 280-B)

€ L
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Processos para efeitos de celebracio de ESCRITURAS Publicas, realizadas em 2019

Aquisicdo de Parcela de Terreno, com 2.937 m?, sita em Igreja Nova

Agquisicdo de Parcela de Terreno, com 3.125 m? sita em limites do Casal dos Colchées, na Pévoa
da Galega
Aquisicdo de Parcela de Terreno, com 4.164 m?, sita em Lameiras, Casal Mourdo (exp. CRIMA)

Agquisicdo de Prédic Misto com drea urbana destinada a Habitagdo, nas Azenhas dos Tanoeiros
Doacdo ao Municipio de Mafra, de Parcela de Terreno com 1.200 m?, destinado a ETAR do Barril

Doagcéo, da UFEBGVFR, ao Municipio de 3 prédios urbanos sitos na Enxara dos Cavaleiros

Justificagdo de Direitos, de 5 prédios de sitos em Sdo Miguel da Alcainga e Malveira
Permuta de Imdveis, entre o Municipio de Mafra e o Centro Social da Ericeira

Venda, do Lote n.° 2, sito na Rua Consténcia Maria Rodrigues, em Mafra

Gestdo de Seguros

A data, a carteira de seguros do Municipio de Mafra encontra-se adjudicada a vérias seguradoras, conforme se
demonstra na tabela infra:

Ramo Seguradora Apodlice

Acidentes de Trabalho Seguradora Unidas = 5374379
Responsabilidade Civil Seguradora Unidas =~ 5365385

Automével Frota Seguradora Unidas =~ 5349327
Méquinas Casco Caravela 55112800
Multirriscos (Edificios e Recheios) Caravela 55112798
Acidentes Pessoais Autarcas Seguradora Unidas =~ 5426774
Acidentes Pessoais Bombeiros Seguradora Unidas = 5365358
Acidentes Pessoais Atividades Desportivas Pontuais Seguradora Unidas =~ 5363424
Acidentes Pessoais Atividades Desportivas Regulares Seguradora Unidas =~ 5363839
Acidentes Pessoais Voluntarios e CPCJ Seguradora Unidas 5367776

Para se proceder a necessiria gestdo de apdlices, é necessario, anualmente, assegurar a validagio de vdrios

documentos, conforme se demonstra na tabela infra.

B = -
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Documentos confirmados em Gestio de Seguros

Prémios adicionais por inclusdes ou aumentos de capital 13
Estornos, por exclusdes ou cancelamento de seguro 1
Franquias 10
Avisos de Pagamento 36
Total de documentos validados pelo Patriménio 60

No que concerne a gestdo de sinistros, através do grafico infra pretende-se demonstrar a atividade no ano em

referéncia bem como a dos dois anos transatos.

Gestdo de Sinistros

40 25
30 26 o
22 22 21 22, 20
20 17
13 45
12 s
4 ERV) Q (;,
10 : 5 ; .
Acidentes Pessoais Multiriscos Responsabilidade Indemnizacdo de Automovel
Civil Terceiros
2017 2018 m 2019

De referir que a data encontram-se em monitoriza¢do didria, 26 processos de sinistros.

Contabilidade Patrimonial

Importa referir que € neste servico que se procede a classificagio patrimonial das faturas consideradas como
investimento, a reconciliagdo contabilistica das contas patrimoniais, entre Patriménio e Contabilidade, apura-se o
Ativo Bruto e as Amortizages do exercicio e as acumuladas, sendo necessario atividades e procedimentos
rigorosos, mensais, de forma a proceder ao seu reporte a Unidade de Estudos e Planeamento, bem como toda a
logistica inerente as solicitagSes dos Auditores Externos no dmbito da certificacio de contas, nomeadamente, no

gue concerne ac Imobilizado do Municipio de Mafra.

Encerrado o ano econdmico de 2019, em POCAL, o Mapa do Ativo Bruto em relacio a 2018, reflete um aumento
aproximadamente de 16.200.000,00€ (dezasseis milhdes e duzentos mil euros), (453.379.165,89 € - 437.141.869,43

€) e um valor de alienagdes superior, nomeadamente 346.306,50 €, em relagdio a 241.240,17 €, em 2018.

i ;
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As Amortizagdes Acumuladas, em 2019, totalizam o montante de 213.819.126,27 €. Relacionando este valor com
o Imobilizado bruto, apura-se a taxa de envelhecimento dos ativos, (Racio do Envelhecimento do Imobilizado =

Amortizagdes Acumuladas/Imobilizado Bruto), que no caso do Municipio de Mafra, fixa-se em 53%.

UNIDADE DE ESTUDOS E PLANEAMENTO

A Unidade de Estudos e Planeamento desenvolveu, durante o ano de 2019 e no dmbito das suas competéncias, as

seguintes tarefas:

Prestaciao de Contas
Elaboracéo de informacédo e de procedimentos inerentes a Prestacio de Contas do ano de 2018, nomeadamente:

* Indicadores financeiros baseados em informagdo orcamental e patrimonial e execugio de gréficos da
estrutura dos objetivos, estrutura e evolugdo da receita e da despesa, para o Relatorio de Gestio;

* Dados contabilisticos referentes as relagdes entre o Municipio de Mafra e as entidades participadas para a
preparagao da consolidagdo de contas, cujo perimetro da consolidagio integra o Municipio de Mafra, como
entidade-mae, e como entidades controladas o Matadouro Regional de Mafra, SA e a GIATUL-Atividades
Lidicas Infraestruturas e Rodovias, EM. S.A;

* Balanco, Demonstragdo de Resultados, Mapas de Execugdo Orgamental, Anexos as Demonstracdes

Financeiras e Relatorio de Gestéo, com integragdo dos contributos de vérios intervenientes do Municipic.

Apés a compilagio dos referidos documentos, os mesmos foram submetidos para aprovagao do Orgio Executivo
e apreciacio do Orgio Deliberativo e, na sequéncia das deliberacdes efetuadas, procedeu-se ao envio dos referidos
documentos de Prestagdo de Contas para:
* O Tribunal de Contas, de acordo com a Lei de Organizagdo e Processo do Tribunal de Contas (LOPTC),
em vigor, por via de plataforma para o efeito;
* A Comissdo de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional de Lisboa e Vale do Tejo (CCDRLVT), Instituto
Nacional de Estatistica (INE) e Direcdo Geral do Orgamento (DGO) em suporte digital;
* A Diregdo Geral das Autarquias Locais (DGAL), através do Sistema Integrado de Informacio das
Autarquias Locais (SIIAL);
* O Gabinete de Comunicagéo, para publicitagio na pagina da Internet da Camara Municipal de Mafra, dando

cumprimento ao n.° 2 do artigo 79.° da Lei n.° 73/2013, de 3 de setembro - Regime Financeiro das

Autarquias Locais e das entidades intermunicipais, %/ »\(
Prestacio de Contas 2019 4168 S
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Documentos Previsionais
No ambito da execugdo dos Documentos Previsionais de 2019, procedeu-se & execucdo de 11 AlteracBes aos
referidos documentos, que incluiram 7 modificagdes e 4 revisGes, em colaboragio e consonancia com a informacio

prestada pelos diversos servicos desta Camara Municipal.

No &mbito do controlo orgamental, foram disponibilizados mapas mensais de execuciio orcamental, em pasta

partilhada, aos dirigentes do Municipio.

Relativamente aocs Documentos Previsionais de 2020, desenvolveram-se os procedimentos inerentes aos mesmos,
que integram as Grandes Opc&es do Plano e o Orgamento, permitindo conhecer as prioridades estabelecidas pelo

Orgio Executivo, observando as regras e os principios orcamentais,

Concluidos e compilados os referidos documentos, foram submetidos a aprovagio pelos Orgios Municipais e

respetiva publicitacdo de acordo com a legislaggo em vigor.

Reporte de Informacgao e Atividades Recorrentes

*  Prestagdo de informagio a Diregdo Geral das Autarquias Locais (DGAL), em cumprimento do disposto
do art.” 78.° da Lei n” 73/2013, de 3 de setembro, Lei das Finangas Locais, numa base de ficheiros gerados
na aplicagdo da Contabilidade (POCAL) através do Sistema Integrado de Informagiio das Autarquias Locais
(SIAL), com periodicidade (mensal, trimestral, semestral e anual): balancete; controlo orcamental da
despesa; controlo orcamental da receita; mapas fundos disponiveis; pagamentos em atraso; contas de
ordem; endividamento; fluxos de caixa; contribuicdo de Servigos Municipalizados, associagdes de municipios
e entidades do setor empresarial local para o endividamento municipal; despesas com pessoal; ativo
imobilizado bruto; empréstimos; factoring; registo de PPP e outras concesses; fundo social municipal;
execucdo do plano plurianual de investimentos; dividas a terceiros; transferéncias e subsidios — despesas;
transferéncias e subsidios — receitas; grupo autdrquico; receitas municipais; controlo orcamental previsional
da despesa e orcamental previsional da receita;

*  Envio a Comissio de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional de Lisboa e Vale do Tejo (CCDRLVT) de
informagdo sobre o Fundo Social Municipal, através de um mapa especffico em formato Excel facultado

por essa mesma entidade;

( |
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*  Prestagio de informagao anual & Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos (ERSAR) por meio
do modulo de regulagdo econdmica no Portal da ERSAR, de acordo com o n.° 6 do artigo 11°B e o n®
1 do artigo 13.° do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, alterado pela Lei n.° 12/2014, de 16 de
margo;

*  Prestacdo de informacdo financeira a Inspecdo Geral de Finangas (IGF), nomeadamente, informacio relativa
as participagBes detidas em entidades societdrias e nZo societarias;

*  Elaboragio de Relatérios Financeiros para apreciagio do Orggio Deliberativo onde consta informacio da
execucdo orcamental, evolugdo do endividamento a longo prazo e divida total, para os efeitos no disposto
da alinea c) do n.” 2 do artigo 25. ° e n.° 4 do artigo 35.° da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro:

* Elaboragdo de informagdo relativa a reparticio do Fundo de Equilibrio Financeiro e respetivo reporte a
Diregdo Geral do Orgamento, até 30 de junho, apds aprovacio do Orgio Executivo;

*  Elaboragio de informagio referente as Taxas Municipais: Imposto Municipal sobre Imoveis, IRS e Derrama,
apds aprovagio do Orgio Executivo e do Orgio Deliberativo;

* Elaboragdo mensal de mapas de execugdo econdmica e financeiros reportados aos superiores hierdrquicos
para planificagdo e controlo da atividade da Autarquia, nomeadamente, mapas de execu¢do econémica da
receita e da despesa, balango, demonstragdo de resultados e mapas de fornecedores;

* Controlo e disponibilizagio didria do mapa dos Fundos Disponiveis no dmbito da aprovagio da Lei n.°
8/2012, de 21 de fevereiro, que aprova as regras aplicaveis a assuncdo de compromissos e aos pagamentos
em atraso das entidades publicas;

*  Gestdo administrativa dos processos existentes de empréstimos a curto, médio e longo prazo;

* Especializagdo do Exercicio; Validagdes de Informagdo Contabilistica inerentes ao cumprimento das

atividades anteriormente referidas.

No ambito do Sistema de Gestdo da Qualidade, os objetivos definidos para o processo da Unidade de Estudos e

Planeamento foram atingidos.
A Unidade de Estudos e Planeamento, em 2019, continuou envolvida nos procedimentos necessdrios para a
transicdo do POCAL (Plano Oficial de Contabilidade das Autarquias Locais) para o SNC-AP (Sistema de

Normalizagdo Contabilistica para Administragdes Plblicas), nomeadamente, reestruturagio da tabela de artigos no

ERP Primavera; elaboragdo do plano de contas da autarquia e producio da tabela de equivaléncias entre o POCAL

p .
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DIVISAO DE RECURSOS HUMANOS

Introducgio

A Divisdo de Recursos Humanos (DRH), inserida no Departamento de Administragdo Geral e Finangas (DAGF),
compete ¢ planeamento, coordenagdo e controlo das atividades referentes a gestdo dos recursos humanos do
Municipio, nomeadamente, o recrutamento e selegdo, integragao, formagao e avaliagdo de desempenho. Compete
ainda a gestdo do mapa de pessoal, o planeamento e promogdo da formagdo interna e externa do pessoal, o
processamento de vencimentos, o controlo da assiduidade, a elaboragdo anualmente do balanco social e a difusdo

de informagéc com interesse para os trabalhadores.

Atividades Desenvolvidas

De entre as tarefas desenvolvidas pela Divisdo de Recursos Humanos, destacam-se as seguintes:

Recrutamento e Selegao
No émbito do recrutamento, foram iniciados, em 2019, 18 procedimentos concursais, para ocupagdo dos seguintes
postos de trabalho:

«  Com vinculo de empreso publico por tempo indeterminado;

« 5 Técnicos Superiores:

* 1 dadrea de Arquitetura;

* 1 dadrea de Ciéncias Sociais;

* 1 daérea de Turismo;

« 1 dadrea de Histéria da Arte;

* 1 dadrea de Cultura e/ou Artes do Espetaculo;

+ 2 Agentes de Policia Municipais Graduados;

= 2 Agentes de Policia Municipais de 1.* Classe;

¢ 5 Agentes de Policia Municipal de 2.* Classe;

« 3 Assistentes Operacionais da drea de Sapador Florestal;
« 2 Assistentes Operacionais da area de Servigos Gerals;
* 1 Assistente Operacional da area de Motorista;

* 1 Assistente Operacional da drea de Pedreiro.

= Com vinculo de emprego publico a termo incerto:

= 3 Assistentes Técnicos na drea de Animador Sociocultural; b 'q
‘
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* 1 Procedimento Concursal para a constituicdo de Reserva de Recrutamento para a Categoria de Assistente
Técnico, na drea de Animador Sociocultural:
+ 1 Procedimento Concursal para a constituicdo de Reserva de Recrutamento para a Categoria de Assistente

Operacional;

«  Com vinculo de emprego publico a termo certo:

* 1 Técnico Superior na drea de Terapeuta Ocupacional;
+ 1 Técnico Superior na drea de Sociologia;

+ 1 Técnice Superior na area de Servigo Social.

Registo e controlo de assiduidade dos trabalhadores-absentismo
Em termos de absentismo, a Camara Municipal de Mafra registou, em 2019, um total de 51 469 dias de auséncias,

o que perfaz uma meédia mensal de 4289 auséncias e de 8,37% de taxa de absentismo.
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Evolugdo da Taxa de Absentismo, em 2019

Medicina, Segurang¢a e Saude no Trabalho

Relativamente a medicina do trabalho, 2019 foi um ano atipico. Nos 12 meses do ano, a medicina do trabalho s
esteve operacional durante sete meses, tendo ocorrido uma troca no prestador de servico no segundo trimestre,
Foram efetuadas 422 consultas e 399 exames, tendo existido 199 alteragBes solicitadas pelos trabalhadores
municipais.

No més de dezembro, ndo se registaram consultas e exames, devido a constrangimentos da empresa prestadora

do servico.

I = vk god
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ON.2 de Analises realizadas 21 96 61 24 0 0 0 0 48 87 62 0
BN.¢ de Consultas realizadas 72 77 77 35 0 0 0 0 27 72 62 0
EN.° de Alteragoes 32 46 31 21 0 0 0 0 21 32 16 0

Medicina, Seguranca e Satide no Trabalho

Elaboracio e Gestao do Plano

No ano de 2019, foram registadas 160 agdes de formacdo, todas de cardter externo, que perfizeram um total 12

234 horas de formagdo, as quais marcaram presenca 538 trabalhadores.
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WFormacdes 2019 10 10 19 7 23 9 13 0 11 19 17 22

Ac¢Bes de Formagio decorridas, em 2019

Gestao de Processo CEl - Contrato de Emprego de Insercio

A Divisao de Recursos Humanos, no ano de 2019, iniciou trés e concluiu seis projetos de “Contratos

Empregolnsercdo”, tendo sido envolvidos, no @mbito destes projetos, 77 desempregados.
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Area | Projeto n.° N.° de desempregados

Servigo Gerais (UPO)_024/CEI/18 1
Estudos e Levantamentos Socioeconémicos (DGFP)_007/CEI+/18 1
Apoio a infancia_043/CEl/18 36
Apoio a infancia_044/CEI/18 39
Limpeza e Conservagao dos Espagos Publicos_045/CEI/18 4
Limpeza e Conservagdo dos Espagos Publicos_055/CEl/18 2
Apoio a Infancia_053/CEI/19 41
Apoio a Infancia_054/CEl/19 27
Limpeza e Conservagdo dos Espagos Publicos_057/CEI/19 3

N.? de desempregados com contrato de emprego de insercio, em 2019

BALANCO SOCIAL
Em 31 de dezembro de 2019, a Camara Municipal de Mafra registava 986" colaboradores assim distribuidos:
* 903, em Contrato de Trabalho em Fung&es Publicas por tempo indeterminado;
* 42, em Comissdo de Servico, no dambito da Lei de Vinculos, Carreiras e remuneragoes;
* 38, em Contrato de Trabalho em Fung&es Publicas por tempo incerto;
* 3, em Contrato de Trabalho em Fung¢Ges Publicas por tempo certo.

Em termos de categoria e género, os trabalhadores seguem a distribuico:

M

"Trabalhadores da CMM por Categoria e Género

! Estdo excluidos deste universo os trabalhadores com perfodos de auséncia superiores a 6 meses e os trabalhadores em mobilidade ou
cedidos em outros servigos.
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No ano de 2019, foram admitidos ou readmitidos, na Camara Municipal de Mafra, 172 trabalhadores, dos quais
65,7% (113 trabalhadores) foram recrutados através de procedimento concursal,
72,67% (125 trabalhadores) dos trabalhadores admitidos ou regressados estdo inseridos na carreira de assistente

operacional.

noomes

'Métodos de Admissio e Reingressos por Carreira Profissional

No que diz respeito as saidas, em 2019, registaram-se 137 saidas, sendo que 72,26% delas sio referentes a
trabalhadores inseridos na carreira de assistente operacional. No que diz respeito aos motivos de safda, o motivo

Outros? foi o segundo motivo mais frequente, tal como demonstra o grafico.

' No grafico apresentado, na varidvel Outras situagdes encontram-se conjugadas as situagdes de consolidacio de mobilidade, regresso a categoria
de origem e regresso apds auséncias superiores a seis meses.
? Dentro da categoria Outros estio aglomerados diversos motivos de saida, dos quais se destacam a licenca sem vencimento, a mobilidade
interna e o periodo experimental noutra entidade.
5 e

7od.
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*Motivos de Saida de Trabalhadores por Carreira/ Cargo

Em termos etdrios, a Autarquia regista 413 trabalhadores, ou seja 41,89%, inseridos numa faixa etdria igual ou

superior a 50 anos, enquanto 102 trabalhadores, ou seja 10,34%, tém uma idade inferior a 35 anos.
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O Departamento de Urbanismo, Obras Municipais e Ambiente (DUOMA), de acordo com o Regulamento de
Organizagdo dos Servicos Municipais, Estrutura e Competéncias (ROSMEC), publicado em Didrio da Repiblica, no
dia 13 de agosto de 2019, integra a Divisio de Obras Municipais (DOM), a Divisio de Planeamento Territorial e
Gestdo Urbanistica (DPTGU), na qual se integra a Unidade de Planeamento e Ordenamento do Territério (UPOT),
a Divisdo de Ambiente (DA), na qual se integram a Unidade de Espagos Verdes (UEV), a Unidade de
Sustentabilidade Ambiental (USA) e a Unidade de Saneamentc e Projetos (USP), bem como a Unidade de Sistemas
de Informagdo Geogréfica (USIG), a Unidade de Parque e Oficinas (UPQO), a Fiscalizagdo Técnica e Ordenamento

do Territério (FTOT) e ainda o Nicleo de Apoio Técnico (NAT).

A DOM, compete:

- Na area de Edificios e outras Infraestruturas: efetuar o levantamento das necessidades de manutencio em
edificios municipais e nos espagos envolventes e ainda em outras infraestruturas que sio da responsabilidade do
Municipio. Compete-lhe também a elabora¢do de novos projetos, a organizagio dos processos de concurso de
obras municipais, bem como analisar as propostas e fiscalizar as empreitadas;

- Na érea de Infraestruturas Externas: apresentar e analisar propostas inerentes a esta unidade organica e
ainda estabelecer os contactos necessirios com as diversas entidades externas, nomeadamente EDP, TELECOM,
CERTIEL. Tem também a incumbéncia de apreciar e emitir pareceres sobre projetos de especialidades, quando
solicitado por outros Servigos desta Camara Municipal;

- Na drea de Projeto: executar projetos, dar apoio técnico as obras em curso, bem como executar trabalhos
de topografia necessdrios ao desenvolvimento da atividade municipal;

- Na area de Transito: elaborar propostas para melhorar a circulagio rodovidria no Concelho de Mafra,
implementar sinalizacdo vertical e horizontal, emitir pareceres sobre cortes de trnsito para a realizagio de obras,

de eventos culturais e desportivos e analisar a colocagdo de paragens de autocarros e abrigos de passageiros.

A DPTGU compete:

- Na drea de Gestdo Urbanistica: analisar e prestar pareceres e informagdes no dmbito de operacdes
urbanisticas sujeitas a controlo prévio;

- Na area da UPOT: promover e acompanhar a elaboragio, alteragio e revisdo dos Planos Municipais de
Ordenamento do Territério, assegurar a monitorizacdo destes durante a sua vigéncia, nomeadamente através da
atividade de gestdo urbanistica, bem como coordenar toda a estratégia de reabilitagdo urbana definida para o

Concelho, onde poderd ser destacado o programa “Mafra Requalifica”.
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A DA desenvolve a sua atuagio no dmbito das tarefas inerentes a:

- Area de Higiene Publica e Saneamento Veterinario;

- Area de Residuos Sélidos;

- Area de Cemitérios

Ainda na dependéncia da DA, deverzo ser igualmente salientadas as seguintes Unidades:
- Unidades de Espagos Verdes;

- Unidade de Sustentabilidade Ambiental.

- Unidade de Saneamento e Projetos.

A USIG encontra-se na dependéncia direta da DUOMA, preconizando promover a constituicio, manutencio e
atualizagdo das bases de informagéo geografica do SIG Municipal, em colaboracio com os restantes servicos, bem

Como organizar 0s processos No ambito da toponimia e numeragio de policia.

A UPO, que se encontra também na dependéncia direta da DUOMA, compete:

- Na drea das Viaturas - assegurar a gestdo e manutengdo do parque de maquinas e das viaturas municipais,
incluindo as reparagdes, a manutengao preventiva, as revisdes, as inspegdes € a gestio de stocks respeitantes a esta
unidade organica, nomeadamente combustiveis, dleos e pegas;

- Na drea de Obras por Administragao Direta - realiza trabalhos de conservacio e reparacio dos edificios
municipais e de diversas infraestruturas municipais e prepara a montagem e a desmontagem de eventos municipais.

Tem também a seu cargo a gestdo do armazém localizado no Parque e Oficinas, localizado na Abrunheira.

A FTOT encontra-se na dependéncia direta da DUOMA e pretende assegurar a fiscalizacio das alteracdes do uso
do solo e suas transformagdes, no dominio da urbanizago e edificagio e na protegdo e defesa do patriménio e do
meio ambiente, e ainda colaborar com a drea de Gestdo Urbanistica no controlo da execucio das operacdes e

loteamentos e de cobras de urbanizacio e da aplicagdo dos instrumentos do ordenamento do territério.

O NAT funciona na dependéncia direta da DUOMA e é composto pela:
- Area de Apoio Administrativo; -

Area de Apoio Técnico.

De acordo com a organizagdo descrita anteriormente, sdo apresentadas as principais tarefas efetuadas, durante o

N 4

ano de 2019, por cada uma das unidades organicas, integradas no Departamento:
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UNIDADE DE PARQUE E OFICINAS

Servico Requisitante Armazém Canalizador Carpintaria Eletricista Eit:l':r:s Pedreiros Pintura Serralharia Total Taxa S.Req.
Agao Social 1 28 28 20 23 13 19 17 149 6,28%
Cemitérios e Casas Mortuarias 4 1 1 4 10 0,42%
Cultura 7 26 68 57 53 20 35 20 286 12,06%
Desporto 32 54 47 122 73 19 14 41 402 16,95%
Edificios Salde 1 i 2 0,08%
Educacao 31 94 95 15 16 34 31 o3 409 17,25%
Higier?e‘PUblica e Sanidade 4 3 1 5 10 0,42%
Veterindria
Jardins Espacos Verdes 4 30 12 18 14 1 11 87 3,67%
Mercados e Feiras 11 3 10 1 6 31 1,31%
Obras por Admin Direta 49 75 126 106 251 68 36 56 767 32,35%
Pratecao Civil 1 6 5 11 4 1 3 3 34 1,43%
Residios Solidos 6 3 9 0,38%
Servicos Administrativos 6 21 37 67 3 1 17 152 6,41%
Turismo 2 -] k! 8 2 2 23 0,97%
Trab. Executados Entre
01/01/2019 a 31/12/2019 133 359 426 437 424 173 144 275 2371
Taxa de Execucdo 5,61% 15,14% 17,97% 18,43% 17,88% 7,30% 6,07% 11,60%
Trabalhos Executados Por Areas
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UNIDADE DE SISTEMAS DE INFORMACAO GEOGRAFICA

Durante o ano de 2019, e apds a migragido de todo o sistema SIG para uma nova versio da aplicagio de base
ocorrida no ano transato, consolidou-se a utilizagéo e aprendizagem da nova plataforma por parte de todos os

Servicos.

Salienta-se que foi criado e colocado em funcionamento, no més de novembro, um tema dedicado ao “Projeto
Idadet”, que permite a georreferenciagdo dos municipes em situagio de isolamento, assim como a indicagio da

rede de apoio disponivel, sendo aue € o proprio servico aue procede a insercio dos dados.

T

Todas as Categorias
Servicos Poblicos

®

Lecalae a Farmaca de Servo
. Cuturn, Savde. iodos o8 Sarvoes de Sedde do
Cartograta. Espaces de 3950 ¢ Recres ¢ Eqwp. Canceha.

e Erno ¢ Desparte.

ndormacha cartugrifcs de base 6o
vl e concehs, Cbras na via pubkc,
Fatrmris Imbvel.

Haténics das Lnhas de Torres ¢ hotas.
da Petrendena.

GeoMafra — SIG Municipal (Portal Interno)

O portal geografico interno, disponivel para todos os colaboradores da Autarquia, apresenta 17 temas, facilitando o

acesso interno a um vasto ndmero de informagdo geogrédfica, apresentada de uma forma clara e intuitiva. As
funcionalidades disponiveis vdo desde a simples visualizagdo de informagdo geogréfica e alfanumérica, a impressio de
mapas (com diversas hipéteses de informagio de base, tais como cartografia, ortofotomapa, carta militar, cadastro
rustico), pesquisas de diversos tipos, desenhos e medigcdes no mapa, até a funcionalidade de insercio/ edicio de
informacdo geogrifica, disponivel conforme os acessos definidos. De salientar que o sistema é visto como uma

ferramenta de trabalho para os diversos servigos do Municipio e um instrumento de gestio do territério, funcionando

b )
; - \ & Bt

como ferramenta de apoio a decisdo.

e Conta
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O portal geografico externo, disponivel ao municipe e publico em geral, apresenta um total de sete temas disponiveis

com um considerdvel volume de informagdo de grande utilidade, existindo temas técnicos e temas de informagio
geral, sendo que os de caréter técnico permitem diversas funcionalidades, entre elas a visualizacio dindmica do Plano
Diretor Municipal, a impressdo de plantas de localizagio e, ainda, a verificacio das caracteristicas dos edificios
existentes na Area de Reabilitagio Urbana de Mafra e a distribuicio dos pedidos do programa Mafra ReQualifica.

Estd ainda disponivel uma vasta quantidade de informagdo de utilidade publica nos temas Guia Municipal, Turismo e

Patriménio Histérico, Farmacias de Servigo e Servicos de Ambiente.

% Geo Mafra | SIG Municipal -

GeoMafra — Portal Geografico (Portal Externo)

De referir que a Unidade de Sistemas de Informacido Geogréfica tem como principal incumbéncia a tarefa de garantir

a atualizagdo e manutencdo das diversas bases de dados geogréficos existentes e que fornecem informagio para

todo o sistema, de modo a assegurar a fiabilidade interna e externa da informag3o disponibilizada.
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PROCESSOS DE OBRAS PARTICULARES - DISPONIBILIZAGAO ONLINE INTERNA

Processos que Deram Entrada e Licengas Emitidas

A disponibilizagdo de Processos de Obras Particulares tem sido uma tarefa constante deste servico, dando-se grande
importéncia & georreferenciagdo dos novos processos que deram “Entrada”. Neste ambito, o servico tem definido
como objetivo do Sistema de Gestdo de Qualidade a atualizagdo das bases de dados geogréficas no que respeita aos
Processos de Obras Particulares, Loteamentos, assim como todas as licencas emitidas. N&o obstante, sempre que
necessdrio sdo inseridos outros tipos de processos, tais como Viabilidades (VO e VL), Outras Obras (RO),

Requerimentos Diversos (RD), Industrias (1), Obras de Escassa Relevancia, entre outros.

Salienta-se que a base de dados geografica de processos de obras existe e estd constantemente a ser atualizada desde
o inicio do servigo nesta Cdmara Municipal em 2006, sendo que até ao final de 2019 contava com a georreferenciacio
de um total de 26.953 processos. Apresenta-se, de seguida, a contabilizacio de Processos e Licencas inseridos no

SIG durante o ano de 2019,

Processos Inseridos no SIG 2019

Processos de Obras Particulares (OP) 597
Processos de Loteamentos (LP) 42
Outros tipos de Processos 302
Total de Processos 94|
Licengas de Construgio 481
Licencas de Utilizacdo 286
Certiddes 2)
Total de Licengas 799
Alvards de Loteamento 7

Aditamentos aos Alvaréds de Loteamento 3

Total de Alvaris de Loteamento 10

Processos de Obras Licenciados de Anos Anteriores

Em complemento ao referido no ponto anterior, e reiterando a importéncia de disponibilizar aos técnicos da Camara
Municipal informagao geografica que sirva de apoio as suas tarefas, foi igualmente definido como objetivo a insercio
em base de dados geogrdfica de operacdes urbanisticas licenciadas de anos anteriores, de forma a complementar a
base de dados ja existente de informagZo vetorial e georreferenciada de processos. Este procedimento implica a
recuperacao de processos licenciados que se encontram em arquivo, a sua georreferenciagio para integrar a base

de dados geogrdfica e também a digitalizagdo das plantas de implantagio e pisos disponibilizadas online aos técnicos.

&
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Processos Inseridos no SIG 2019

Operagdes Urbanisticas licenciadas em anos anteriores 560

Resumo das Operagoes Urbanisticas Georreferenciadas
De forma a dar uma visdo de conjunto de todas as tarefas e valores atrds descritos e apresentados, procedeu-se a
sua agregacdo em trés grandes grupos, a saber: Operag&es Urbanisticas do ano corrente, Licencas Emitidas no ano

corrente e Operagdes Urbanisticas licenciadas de anos anteriores, recuperadas de arquivo. Apresenta-se, igualmente,

o total.

Operacoes Urbanisticas
Georreferenciadas

2500 2310
2000
1500
1000

o M=
0 o

Total
Operacdes Urbanisticas do ano
m Licencas Emitidas no ano

m Operacdes Urbanisticas de anos anteriores

Temos, ainda, a contabilizagdo das informag&es prestadas nos processos de obras no que respeita a entrega de
ficheiros de implantagdo de obra nas vérias fases, de acordo com o previsto no RMEU. Assim, regista-se a seguinte

distribuicdo de informag&es por tipo de processo:

Informacoes por tipo de Processo 2019

OP 1700
LP 113
RD 128
RO 48

Viabilidades (VO / VL / VI) 173
Qutros 16

Total de Informagoes 2178

Apresentam-se os resultados relativos ao ano de 2019, por tipo de processo informado, verificando-se que 78% das
informagBes recaem sobre os processos de obras particulares, seguidas, em percentagens substancialmente

inferiores, dos restantes tipos de processos.

Gy
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Informacio de Processos 2019

lfh”‘n-"

=QP =P =RD =RO Viabilidades Qutros

OUTROS INDICADORES DE ATIVIDADE

Tarefas de Grande Impacto na Atividade
Existe um conjunto de tarefas que, embora tenham um caracter rotineiro, implicam um grande esforco a nivel de

recursos da equipa. Os seguintes indicadores contabilizam algumas dessas tarefas:

Descricao das tarefas

N.° de pedidos de informagao digital 1184
N.? de mapas impresscs (papel e digital) 130
N.° de coordenadas inseridas em processos de Obras 1515

Controlo de Bases de Dados Geograficas

Uma das grandes funcionalidades, considerada uma vantagem do sistema de informagio geogréfica implementado, é
a possibilidade de edicdo de informagéo geogréfica com respetivos atributos alfanuméricos, ou seja, € possivel inserir
ou atualizar informag3o atraves do GeoMafra — SIG Municipal de uma forma simples e intuitiva em qualquer posto

de trabalho que tenha acesso a intranet, sem necessidade de instalagdo de qualquer aplicagio especifica.

Neste dmbito, e apés a migracdo do sistema, nos temas existentes estio configurados um total de 16 conteudos
com permissdes de edicdo de informagZo. Salienta-se que o servico tem, no que concerne as bases de dados
trabalhadas desta forma, a fungdo de verificagdo e controlo dos dados inseridos, fazendo regularmente andlises de

coeréncia de bases de dados, articulando com os servigos responséaveis as dividas e correcées necessarias.
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Apresenta-se, de seguida, o resumo da contabilizagdo desta atividade. Ressalva-se que se inclui nesta contagem o
trabalho feito em colaboragdo com o Sector de Trénsito, dado que as tarefas executadas pela USIG sdo idénticas as
descritas anteriormente, embora o trabalho seja feito com recurso ao software de base ArcGlS, atendendo i

especificidade dos elementos a implantar.

Conteudos de Edicao 2019

Edicdo - Residuos Sélidos - EcoPontos 67
Edicdo - Residuos Sélidos - Equipamentos 25
Edicdo - Residuos Sdlidos - Oledes 0
Edicdo - Queixas 125
Edic3o - Patrimonio Classificado -
Edicéo - Lic. Diversas - ODP e Publicidade 0
Edicdo - Lic. Diversas - Estabelecimentos 0
Edicdo - Esp. Jogo e Recreio 1
Edicdo - Mercado Mafra -
Edic3o - Mercado Ericeira -
Edicdo - Ocorréncias PC -
Edicdo - Espagos Verdes 5
Edicdo - Limpeza Terrenos 516
Edicdo - Idade + (Idosos + Serv. Apoio) 51
Obras na Via Publica 334
Mafra reQualifica 220
Transito (Postes + Sinais) 1620
N.° de registos inseridos/ atualizados 2964

Projetos de Apoio a Outros Servigos

Durante o ano de 2019, este servico recebeu solicitagdes internas de diversos servigos para apoio nas mais variadas
tarefas quando as mesmas implicam tanto na produgdo como na andlise espacial de informagdo geografica temdtica.
Assim, listam-se, de seguida, os mais importantes em termos de investimento de recursos humanos, tanto no que se
refere aos conhecimentos técnicos necessarios, como ao tempo despendido para a execugio de todas as tarefas, de

forma a completar os elementos finais requeridos.

Descricdo do Projecto Servico Requisitante

DDS - DE - UPGRE
Mapas de Concelho e Freguesia UFVPSEG :

Mafra Este
Caderno de Encargos de Transportes Escolares 2018/2021 - DDS - DEJ - Secgdo de
Georreferenciagido dos Locais de Embarque e Distancias dos Percursos Transportes Escolares

e
b 1
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Descricao do Projecto Servico Requisitante

Track GPS GRI 1 - para a BTL DDS - DTCD - UD
Mapa para "Ha Festa no Parque 2019" DDS - DTCD - UD
Guia ERSAR 2018 - Contabilizagio dos indicadores referentes a n° de

alojamentos servidos por Recolha de Residuos de Contentorizagio DUOMA - DA
Selectiva e Indiferenciada

Coordenadas WGS84 dos Sitios Arqueolagicos DDS - DTCD - UC

Projeto IDADE+ - Criacdc de Tema de Edicio, utilizagio e Formacio
no (;eoMafra ; : : ; POy Dl
DDS - DEJ - Secgio de
Transportes Escolares
Solicitacdo de lista de oledes com coordenadas WGS84 DUOMA - DA

Pedido de Formagao em SIG Municipal DPC

Plano de Transportes Escolares - Ano Letivo 2019/ 2020

Salienta-se que, com a entrada em funcionamento do novo portal geogréfico interno, foram realizadas diversas acdes
de formagdo interna, por forma a agilizar o conhecimento da nova plataforma de trabalho. Estas explicacdes foram

realizadas onjob, sempre no local de trabalho de cada grupo de colaboradores interessado.

De referir que este apoio a outros servicos € uma atividade constante deste servi¢o, sendo realizado sempre que
solicitado e preferencialmente no momento da necessidade, seja a resolver e executar pequenas tarefas, tais como
andlise de informagio geogréfica ou impressdo de mapas especificos, ou mesmo na explicagio especifica para
determinado grupo de colaboradores, de acordo com as suas necessidades e dificuldades, sendo, sempre que possivel,

realizado nos postos de trabalho, pretendendo-se que seja um momento de aprendizagem onjob.

TOPONIMIA

Durante o ano de 2019, e apds a entrada em vigor do Regulamento de Toponimia e Numeracio de Policia do

Municipio de Mafra, em 26 de dezembro de 2016, evidenciou-se, grandemente, que a atribuicdo de numeracio de

policia se tornou mais eficiente e eficaz, atendendo ao disposto no ponto 4 do artigo 18.°, sendo que “o nimero de

cada prédio corresponde ao niimero de metros a que o seu acesso principal fica distanciado do inicio do arruamento”.

O servico relativo a Toponimia engloba um grande conjunto de tarefas diversificadas, tais como a informacio sobre a
localizagdo e numeragdo de policia nos mais diversos tipos de processos, o envio de informagio para entidades
governamentais sobre as licencas atribuidas, todo o procedimento inerente a aprovagdo de novos toponimos,

verificagdo e correcdo de problemas existentes na numeragio de policia dos arruamentos, entre outras.

Existem diversos tipos de processos que necessitam de informaggo da Toponimia, sendo que essa informagao implica
muitas tarefas de agregacdo, verificacdo e andlise de informaggo, assim como trabalho externo para verificacio da

realidade no local. Apresentam-se, de seguida, as contabilizacbes de diversas tarefas, nomeadamente os processos de

3!
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atribuicdo de numeragdo a edificio entrados e as informagdes produzidas neste servigo no dmbito de varios tipos de

Descricdo da Tarefa 2019

processos.

Pedidos Atribuicdo - Entrados 59
InformagBes efetuadas em processos tipo:

OP 466
Atribuicio 59
RD 583
Qutros 11
Total de informacdes 119

A partir do final de 2015, deu-se inicio & reorganizacio das bases de dados da Toponimia, nomeadamente a base de

arruamentos e de numeragdo de policia, sendo que a tarefa continuou a decorrer. De salientar que esta tarefa foi
definida por forma a organizar e uniformizar a totalidade das base de dados de toponimia (arruamentos e numeracio
de policia), incluindo toda a documentagio em papel existente no servico, com o objetivo de tornar mais eficaz e
eficiente o acesso a informagdo que se encontrava dispersa por varios suportes (papel e digital), o que tornaria a
andlise e informagdo de processos de obras e de requerimentos um procedimento muito moroso e com elevada
probabilidade de ocorrerem erros indesejados. Assim, esta reorganizagio das bases de dados de toponimia inclui
diversos procedimentos como sejam a recolha, andlise e digitalizagdo de documentos, registo em SGD e insercio de

informag&o nas bases de dados geogrificas.
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NUCLEO DE APOIO TECNICO

Prestando todo o apoio necessario as diversas unidades organicas do DUOMA, deverd ser ainda salientada a atividade

do Nucleo de Apoio Técnico, designado abreviadamente por NAT,

Na drea administrativa, pode ser salientado o grande nimero de tarefas relacionadas com a correspondéncia recebida
e expedida do Departamento, nc Sistema de Gestdo Documental, podendo também ser salientado o vasto apoio
que é prestado no dmbito dos processos de lancamento de concursos publicos ou ajustes diretos de empreitadas

de edificios municipais e infraestruturas municipais do DUOMA.

Area Administrativa

De | de janeiro a 31 de

Pescricao dezembro de 2019

N.° de processos tramitados 1823

N.° de correspondéncia expedidas 5004
Empreitadas

De | de janeiro a 31 de

Pescrigao dezembro de 2019
Auto de Medicio 93
Conta Corrente 45
Conta Final 93
Rececdo Proviséria 50
Rececdo Definitiva 56
Consignagdo 33
Libertacio Caucio 50
Comunicagdo de Abertura de Estaleiro =
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DIVISAO DE PLANEAMENTO TERRITORIAL E GESTAO URBANISTICA

SERVICO ADMINISTRATIVO DE OBRAS E LOTEAMENTOS

Sdo apresentados elementos referentes as tarefas executadas nos anos de 2017, 2018 e 2019, acompanhado de grafico
comparativo das diversas atividades desenvolvidas nos referidos anos, entre as quais arquivo, juncio de requerimento
aos processos, emissdo de certidbes simples, preparagdo e envio de correio, movimentagio de processos de/ para os
outros sectores, elaboracdo de notificagBes, liquidagio de taxa, certiddes, movimentagio de processos apds envio do
correio, com inser¢do dos prazos, a controlar, assim como atendimento telefénico, as segundas e quintas-feiras de
manhd. Este servico € ainda responsdvel pela tramitagdo de diversos processos confiados ao SAOL, andlise liminar de
instrugdo dos pedidos, preparagdo para despacho, emissdo de alvards, registo de dados no portal Webing (INE) e no
Portal das Finangas, tarefa que foi iniciada no ano findo (faz-se o registo dos titulos e na utilizagio inserem-se também

os suportes digitais das telas finais),

As tarefas constantes do mapa correspondem apenas aquelas que sdo registadas na aplicagio de urbanismo, e que

tém como destinatdrio direto os municipes.

Os ndmeros fornecidos, no que diz respeito ao ano de 2019, sdo os correspondentes as tarefas desempenhadas
apenas na SAOL e de acordo com os dados constantes do mapa de indicadores do processo do Sistema de Gestio

da Qualidade (SGQ).

Sdo feitas movimentagSes no SGD, correspondentes a rececdo de documentos que posteriormente sdo registados na

aplicacdo de urbanismo.

Ha também alguns pedidos, tal como encaminhamento de comunicacdes de obras de escassa relevancia urbanistica,
pedidos de parecer sobre desafetagdo de uso agricola de solos inseridos na RAN, e outros pedidos de reuniio e
informagGes diversas ndo associadas a processos registados na aplicagio de urbanismo. Também sio feitas no SGD,
as respostas aos pedidos de parecer referentes a RAN e a outros que ndo estejam integrados em processos tramitados

na aplicagdo de Urbanismo.

Descrigio 2017 2018 2019
Alvards 764 864 1041
NotificagBes 5845 5339 6881
Certiddes 324 706 848
Total 6933 6909 8770

L
Fo =\ & o2



—— & Departamento de Urbanismo, Obras Municipais e Ambiente ———

8000

7000 6881

6000 = 5339
5000
4000
3000
2000

1
764 864 706 1o
1000 54

) e =

2017 2018 2019

848

Alvaras mNotificagbes mCertiddes

GESTAO URBANISTICA

Pareceres Emitidos pela Area de Gestdo Urbanistica

Descricido 1.1.2019 - 31.12.2019

| Processos Obras Particulares 4,740

Total 4.740

ORDENAMENTO DO TERRITORIO

SAUDE
UNIDADE DE SAUDE DE MAFRA NORTE

Finalizagdo das pecas graficas (telas finais).
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PLANO DIRETOR MUNICIPAL DE MAFRA
MONITORIZAGAO DO PLANO DIRETOR DE MAFRA

Sistema de Indicadores
Redefinicdo do Sistema de Indicadores para elaboracido do Relatério sobre o Estado Ordenamento do Territério

(REOT), em cumprimento da monitorizagdo do PDM e nos termos da Lei de Bases e do RJIGT.

Relatério do Estado do Ordenamento do Territério (REOT)
Desenvolvimento do primeiro REOT em cumprimento da monitorizagdo do PDM, e nos termos da Lei de Bases e

do RJIGT.

ALTERACAO DO PLANO DIRETOR DE MAFRA, PARA O TERRITORIO DE MAFRA

* Registo e andlise das participacdes/ sugestdes recebidas no dmbito do procedimento de alteragio do PDM de
Mafra, para todo o territdrio municipal;

* Preparacdo das bases cartograficas para ETRS89, de acordo com a legislagio em vigor;

* Definicdo dos critérios para o procedimento de alteragdo, no dmbito das normas definidas pela CCDRLVT - e
nos termos do RJIGT, do DR n.® 15/2015, para cada um dos niicleos urbanos;

* Avaliagdo das alteragdes ao regulamento do PDM, em vigor.

ALTERACAO POR ADAPTAGAO DO PLANO DIRETOR MUNICIPAL DE MAFRA, AO
PROGRAMA DA ORLA COSTEIRA ALCOBACA-CABO ESPICHEL
= Alteracio do regulamento e das plantas de ordenamente e condicionantes;

* Publicagdo em Didric da Republica e depdsito na Diregdo Geral do Territério.

PLANOS DE PORMENOR/ UNIDADES DE EXECUCAO

PP da Area de Atividades Econémicas da Carrasqueira

Elaboragdo do Plano de Pormenor da Area de Atividades Econémicas da Carrasqueira,

Unidade de Execugao de Pago d’llhas
* Aprovagdo da proposta de Unidade de Execugdo de Pago d'llhas, apds discussdo publica;

» Elaboragdo do relatério de participagio publica.

.
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PROTECAO DO MEIO AMBIENTE E CONSERVACAO DA NATUREZA

Estratégia Municipal de Adaptacdo as alteragdes Climaticas

* Implementagdo da estratégia.

Plano Metropolitano de Adaptacdo as Alteragoes Climaticas da AML

« Participago no processo de desenvolvimento do Plano, em colaboragdo com a AML.

Parque Ecolégico da Ericeira - Empa
*  Acompanhamento do desenvolvimento do estudo prévio para o projeto de arquitetura paisagista e apresentagao

as entidades externas.

Real Edificio de Mafra - Candidatura - Patrimoénio da Humanidade (UNESCO/ ICOMOS)
»  Apoio & candidatura a patriménio da humanidade — estudo da paisagem, drea de protecio, plano de Gestdo do

Jardim do Cerco, mapeamento da evolugdo da Paisagem.

Operacdo de Reabilitacio da ARU da Malveira/ Venda do Pinheiro

»  Desenvolvimento dos trabalhos de caracterizacio e proposta da ORU da area de reabilitagdo urbana Malveira/
Venda do Pinheiro,

»  Aprovacio da proposta da ORU da area de reabilitagdo urbana Malveira/ Venda do Pinheiro, apos discussdo
publica;

*  Flaboragio do relatério de participacdo publica.

Area de Reabilita¢io Urbana do Sobreiro/ Achada/ Caeiros

= Desenvolvimento dos trabalhos de caracterizagzo.

Programa “Mafra Requalifica”

« Continuagio da gestdo do Programa “Mafra Requalifica” (andlise de candidaturas, vistoriais, avaliagdo das fichas
do estado de conservacio e instrugao de documentos para os Iméveis com reconhecimento de intervencio de
reabilitagdo);

s Reformulacio do programa “Mafra Requalifica’, para o biénio 2020-2021, e criagdo da medida de apoio a
requalificacdo dos telhados;

«  Organizagio do procedimento do estado de conservagdo dos iméveis em ruina e apresentacdo das respetivas

fichas de estadc de conservagdo para majoragdo de IML.

Jrooo e kel
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Programa ‘“Mafra Requalifica”

Descricao

1.1.2019 - 31.12.2019

N.° candidaturas

N.? candidaturas p/ recuperagdo fachadas

N.° candidaturas - Muros

Valor Atribuido

450

400

350

300
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50

mN.° candidaturas p/ recuperacdo muros

700 000 €

600 000 €

500 000 €

400 000 €

300 000 €

200 000 €

100 000 €

0€

400
364

154

616.297€

N.° de Candidaturas por ano

2017

N.° candidaturas total

192 622 €

2018 2019

mN.© candidaturas p/ recuperacdo fachadas

(€) Valor Atribuido

616 297 €

202 43

2017

2018 2019
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Alojamento Local
*  Publicagdo do regulamento da drea de Contencdo da Ericeira (RACAL), conforme o Didrio da Republica de
2/12/2019;

* Vistorias para a definigdo de novos Alojamentos Locais (AL), para todo o territério municipal.

Descricao 1.1.2019 - 31.12.2019

Nudmero de vistorias (AL) 296
Total 296

PARECERES/ OUTROS

Pareceres de enquadramento de PDM

Descricao 1.1.2019 - 31.12.2019
Processos RD 134
Total 134

N.° de pareceres para enquadramento PDM

180 165
160 134

2017 2018 2019

ATIVIDADE DESENVOLVIDA PELA GIATUL, E.M,, S.A.

Diversas Estradas e Caminhos - "Conservacio da Rede Trabalhos em redes
Rodoviaria no Concelho de Mafra" vidrias
Pavimentagdo 10.271,50 ton
Bermas e valetas 19,57 Km
Ceifa de ervas 420,22 Km
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Conservacdao e Manutencio de Edificios /Instalac6es Municipais

Trabalhos em Estabelecimentos de Ensino

Trabalhos em outros Edificios

Trabalhos em Edificios Culturais e Desportivos

Trabalhos no Parque Desportivo Municipal de Mafra

Construcao, Ampliacio Remodelacio de Redes de Agua e Reservatorios

Execucdo do abastecimento de dgua no interior do Ecoparque da Abrunheira

Jardins e Parques

Execugdo de Parque das Merendas - Gradil

Infraestruturas Diversas

Restruturagdo do Largo do Rossio - Baleia - Carvoeira

Trabalhos de conservagdo e manutencio em Edificio - Seixal - Ericeira

Reparagdes diversas em distintos lugares do Concelho

Requalificagdo de passeio no interior do Parque e substituigdo de coberturas em fibrocimento

Sinalizacio e Transito

Execugdo de sinalizagido horizontal em varias estradas do Concelho

Beneficiagdo de Ruas na Encarnacio

Beneficiagdo de Ruas em Ribamar - Santo Isidoro

Pavimentacdo da EM. 554 entre a Lagoa e a Picanceira

Alargamento do Caminho dos Reguengos - Tourinha

Pavimentagdo de um trogo da Estrada Municipal entre a Freiria e o cruzamento com a EN. 9

PavimentagZo de diversos arruamentos na Carvoeira

Pavimentacdo de um trogo da Estrada Municipal 554-1

Pavimentacdo da Rua Professor Guilherme de Assungio e da Avenida Dr, Francisco 54 Carneiro —
Mafra

Pavimentacdo de arruamentos nas localidades de Santa Euldlia e Monfirre

Pavimentagdo de arruamentos em Vila Franca do Rosario e na Malveira

ER... "
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RESUMO DE OBRAS EXECUTADAS PELA GIATUL, E.M., S.A. NO CONCELHO EM 2019

ADMINISTRAGAO DIRETA

Un Quantidades

% Trabalho

EMPREITADAS
PAVIMENTAGOES - (Empreitadas) m2 108 927,88 33,41%
CONSTRUGAO CIVIL/INFRAESTRUTURAS 6,05%
CONSTRUGAO, AMPLIAGAO E REMODELAGAO DE REDES DE AGUA ml 440,00 0,89%
PARQUES/JARDINS 1,13%
SINALIZACAO HORIZONTAL 4,05%

CONSTRUCAD, AMPUACAD E REMODELAGAD. "
DE REDES DE AGUA: D.89% PARQUES/JARDINS; L, 13% _ SINAUZACAD HORIZONTAL : 4,05%

CONSTRUCAD CIVIL/ INTRAESTRUTURAS:

,05% -

PAVIMENTACOES - (Empreitadas);
341 -

SINAIZACAD E SEGURANCA;
2,20% ———

CONSERVACAD E MANUTENCAO ECIFICIOS /INSTALALOES
MUNICIPAIS; 3.83%

WCEIFAS, CONSERVACAD DE VALETAS, AQUEDUTOS E SUMIDOURDS
WPASSELOS (Conservagio)

BCONSTRUCAD CIVIL (Alvenaris/Pinturas)

MCONSERVACAD E MANUTENGAD EDITICIOS /NS TALAGOES MUNICTPAIS
WPAVIMENTACOES - (Enprelladas)

BCONSTRUCAD, AMPLIACRO E REMODELACAO DE REDES DE AGUA
USINALIZACAD HORIZONTAL

11.88%

CONSTRUCHD CIVIL (Mvenada/Pnturas); 3,23%

CONSERVACAD EM JARDINS £
PARQUES / ARRANIOS EXTERIORES;
B 53%

BESCAVACOES /DRENAGENS OEMOLICOES

WPAVIMENTACAD / ARRUAM
WCONSERVACAD EM JARDING E PARQUES / ARRAKIOS EXTERIORES

05 - {Asminitra 30 Direta)

MSINALIZACAO £ SEGURANGA
MCONSTRUCAD OVIL/INFRAESTRUTURAS

@PARQUESTARDINS

CEITAS, CONSERVACAD DF VALETAS, MMEDUTOS E SUMIDOUROS;

ESCAVACOES/ DRENAGENS/DEMOUGOES: 4,43%

— PASSEIOS (Corservaciol; 0,38%

PAVIMENTACAD / ARRUAMENTCS -
- (Aoministracso Direts); 26.98%

97
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DIVISAO DE OBRAS MUNICIPAIS

A DOM desempenha as vdrias tarefas que lhe estdo atribuidas, as quais se dividem pelas seguintes dreas de trabalho:

Edificios e outras Infraestruturas, Infraestruturas Externas, Projeto e o Tréansito.

A Area de Edificios e outras Infraestruturas compete efetuar o levantamento das necessidades de manutencio em
edificios municipais e nos espagos envolventes e ainda em outras infraestruturas que sio da responsabilidade do
Municipio. Compete-lhe também a organizagdo dos processos de concurso de obras municipais, bem como a analise

das propostas e a fiscalizagdo das empreitadas.

A Area de Infraestruturas Externas tem a respcnsabilidade de apresentar e analisar propostas inerentes a esta unidade
organica e ainda estabelecer os contactos necessdrios com as diversas entidades externas, nomeadamente EDP,
TELECOM, CERTIEL e LISBOAGAS. Tem também a incumbéncia de apreciar e emitir pareceres sobre projetos de

especialidades, quando solicitados por outros Servigos desta Cdmara Municipal.

A Area do Trénsito compete elaborar propostas para melhorar a circulagio rodovidria no Concelho de Mafra,

implementar sinalizagio vertical e horizontal, emitir pareceres sobre cortes de trinsito para a realiza¢io de obras, de

eventos culturais e desportivos e analisar a colocagdo de paragens de autocarros e abrigos de passageiros.

A Area de Projeto, no dmbito das suas competéncias, assegura a concegao e a concretizacdo de varios estudos e
projetos de arquitetura e das especialidades, dd apoio técnico as empreitadas, na fase de construgdo das obras, e efetua
levantamentos topograficos. Também da apoio as vérias solicitagdes dos Servicos do Patriménio na atualizagio dos
registos prediais e fornece informagdes aos servicos do SIG Municipal, na implementagio de novos equipamentos
municipais e infraestruturas rodovidrias, para atualizagdo das bases de informagao geogrifica. Colabora, ainda, com os

servicos de gestdo urbanistica, através de informagdes em processos de obras particulares na aplicagio de urbanismo.
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EDIFICIOS MUNICIPAIS

Remodelacdao do Antigo Edificio das Financas
Foram executados quase todos os trabalhos inerentes a remodelagdo do edificio, nomeadamente adaptacdes
estruturais, alvenarias, redes de agua, esgotos, instalacdes elétricas, telecomunicacdes e ar condicionade e ainda os

revestimentos e parte das pinturas.

Esta remodelagfio permitird adaptar o edificio as suas novas valéncias, de forma a instalar os servicos de acdo social,

cuftura e turismo, da Cédmara Municipal de Mafra.

Edificio da Antiga EBI do Livramento/ Futuras Instalagées da GNR do Livramento
Foi organizado o processo de concurso publico para a execugdo da empreitada, foram analisadas as propostas e

procedeu-se a adjudicagdo da empreitada.

A remodela¢do do edificio da antiga EB 1 do Livramento visa criar novas instalagdes para a GNR do Livramento, a

fim de oferecer melhores condictes de trabalhos aos agentes de seguranga.
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Construcao do Armazém do Parque e Oficinas — Abrunheira

Foi concluida a empreitada correspondente a
construgdo do armazém. Com a construgdo
desta obra foi possivel armazenar neste espaco
equipamentos diversos que se encontravam
dispersos em varios locais, sendo de salientar os
bens & guarda do Patriménio, os materiais e os
equipamentos pertencentes 4 Area dos

Eventos, equipamentos afetos a Divisdo do

Ambiente e o armazenamento de varios

materiais afetos ao Parque e Oficinas,

Armazém de Produtos Fitofarmacéuticos no Parque Municipal da Abrunheira
Foi reformulado o projeto de adaptacéo do edificio da antiga portaria da Abrunheira, para armazém de produtos
fitofarmacéuticos, devido a necessidade de ser desativado o atual armazém, localizado no antigo Parque e Oficinas,

localizado em Mafra, devendo a obra ter inicio no principio de 2020.

EDUCACAO
Escolas Basicas do 1.° ciclo, Pré-escolar e Creche
Foram executados diversos trabalhos de manutengdo ao longo de todo o ano, sendo de realcar os trabalhos

executados durante o verdo, tendo em vista preparar o arranque do ano letivo 2019/ 2020,

Ampliacao da Creche de Mafra

Foi organizado o processo de concurso publico para a
ampliagdo da Creche Municipal de Mafra. Esta ampliagio tem
como principal objetivo criar mais uma sala de atividades e as
respetivas instalagdes sanitdrias para criangas com idades
compreendidas entre 0s 24 meses e os 36 meses, refor¢ando
assim o apoio social a esta faixa etaria. Contempla também

mais um gabinete, a fim de melhorar as condigdes de trabalho

do corpc administrativo.
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Ampliacdo e Requalificagdo da Escola Basica Anténio Bento Franco - Ericeira

Foram concluidos os trabalhos correspondentes a requalificagio da escola, incluindo o pavilhdo desportivo e o recinto

desportivo exterior.

Escola Basica de Mafra
Foram aplicados azulejos nas paredes dos corredores, a fim de lhes conferir maior resisténcia mecanica e permitir

uma melhor limpeza. Foram também substituidos os vaos exteriores mais utilizados, por outos mais resistentes.

Escola Basica Prof. Armando de Lucena - Malveira
Foi remodelada uma sala na antiga Casa de Cultura da Malveira, a fim de dar lugar a uma sala de teatro e danca afeta

ao estabelecimento de ensino.



|
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SAUDE
Unidade de Satide Mafra Norte

Foi concluido edificio e os respetivos arranjos exteriores, tendo sido aberto ao publico.

102 ———
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HABITAGCAO
HABITAGCOES SOCIAIS

Edificios de Habitacdo Municipal, Quinta de Santa Barbara, lotes 66 e 67 - Mafra

B
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Alcados dos edificios

Foi preparado o processo de concurso publico para
executar a empreitada, foram apreciadas as propostas e

adjudicou-se a obra.

Esta empreitada consiste em concluir dois edificios

adquiridos pela Camara Municipal de Mafra, criando 26

fogos de habitacdo.

Edificio de Habitacdo Social Multifamiliar na Rua Julio da Concei¢do Ivo - Mafra

Tendo como objetivo substituir os dois edificios antigos de
habitagdo social existentes na Rua Juilio Conceicio Ivo, foi
elaborado o projeto de um novo edificio de habitagéo, o qual
ocupa a drea dos referidos dois edificios e parte do terreno
municipal, localizado no lado norte destes. Este novo edificio

€ composto por quatro pisos, mais cave para garagens e ird

ter 19 apartamentos.

b



—— 4 Departamento de Urbanismo, Obras Municipais e Ambiente ——— -

Trabalhos Diversos em varias Habitagées Sociais
Foram executados diversos trabalhos de beneficiagdo em habitagdes sociais e foram executados também alguns

trabalhos correspondentes a adaptagdes em habitagdes, por razdes de mobilidade dos inquilinos.

ORDENAMENTO DO TERRITORIO
REQUALIFICAGAO DE DIVERSOS ESPACOS URBANOS

Requalificagao do Largo da Feira e da Av. José Batista Antunes — Malveira
Foi organizado o processo de concurso publico para a execugdo da empreitada, foram analisadas as propostas e

adjudicou-se a empreitada.

Chafariz do largo da feira da Malveira U

e

Levantamento topogrdfico - largo da feira

Ly,
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Reabilitagao da Antiga Casa Canas (Centro Cultural da Malveira)
No dmbito da requalificagdo do Largo da Feira da Malveira, esta na fase de conclusdo a reabilitagdo da antiga casa
Canas. Durante o ano de 2019 foram executados quase todos os trabalhos inerentes a esta requalificagdo, os quais

consistiram em reformular a estrutura, substituir a cobertura e todos os vios e ainda substituir os revestimentos e

0s equipamentos.

Este edificio ird dar lugar ao Centro Cultural da Malveira, onde ird funcionar a Biblioteca, uma sala de exposigdes e

ainda o Museu Popular Beatriz Costa.

¢ bl AT

Requalificagdo do Largo das Escolas (Largo do Depésito da Agua) - Malveira
Foram executados os trabalhos correspondentes & requalificagdo do Largo e de algumas ruas adjacentes, incluindo a

transformagdo das redes aéreas das instalagdes elétricas e das telecomunicagdes em subterrineas e ainda a

beneficiacgdo do antigo depdsito.
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Remodelaciao Parcial da Av. Dr. Francisco Sa Carneiro e Rua Escritora Hélia Correia -
Mafra

Foram executados trabalhos de remodelagdo que consistiram, fundamentalmente, em transferir o estacionamento
para o lado da escola, na Rua Escritora Hélia Correia, e em criar uma bolsa para os pequenos autocarros poderem
parar sem interromper a faixa de rodagem e conferir maior seguranga aos utentes, na Av. Dr. Francisco S4 Carneiro.
Estes trabalhos também obrigaram a execucdo de muros de suporte ao longo da Av. Francisco S&4 Carneiro e a

algumas remodelagdes ao nivel das infraestruturas de eletricidade, dguas, esgotos e gés.

OBRAS COERCIVAS

Obra Coerciva de Reparacio de Infraestruturas — LP 6-2003 - Alcainca

Foram concluidos os trabalhos correspondentes a execugdo das infraestruturas em falta, ou incompletas,
nomeadamente rede de drenagem de dguas pluviais, rede de esgotos, infraestruturas elétricas, pavimentaces,

espacos verdes e o fornecimento de equipamento diverso.

Conclusdao/ Reparagao das Obras de Infraestruturas (LP 27/2000) no Casal Carido -
Ericeira

Foram concluidos os trabalhos correspondentes & execucgdo das infraestruturas em falta, ou incompletas, referentes

ao Processo LP 27/2000, na zona do Casal Carido - Ericeira.

&)
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Arranjo Paisagistico do Miradouro Sobre a Casa Mortuaria da Ericeira - Reparag¢io da
pérgula

Foram executados os trabalhos de reparagio da pérgula.

PASSEIOS PEDONAIS

Construcdo de um Troco do Passeio Pedonal - Sobreiro - Mafra

De forma a concluir a ligagdo pedonal Ericeira - Mafra foi executado o passeio pedonal Sobreiro - Mafra, ao longo
da EN. 116, a fim de promover a mobilidade e acessibilidade dos pedes com maior seguranca. Este passeio tem as
mesmas caracteristicas dos trogos ja executados, ou seja, em betfo betuminoso a cota da estrada, delimitado com

pinos.
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Construcao de Passeio Pedonal entre Ribeira d'llhas e Ribamar

De forma a melhorar a mobilidade, a acessibilidade e seguranca dos pedes, entre Ribeira d‘llhas e Ribamar, estd em

fase de conclusdo a execucdo de um passeio pedonal, ao longo da ER 247.
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Passeio ao Longo da Rua do Malvar (entre a ETAR e o Cemitério) - Mafra

Foi elaborado o projeto de uma via de circulagdo pedonal ao longo da Rua do Malvar, de modo a completar a

ligagdo do passeio da Rua do Castelo até ao cemitério, promovendo a mobilidade e acessibilidade dos pedes mais

eficazes e com maior seguranca.

Alargamento do Passeio na Rua Professor Guilherme de Assung¢io — Mafra
Junto a farmédcia, foi efetuado um estudo de alinhamentos das construgdes, de forma a permitir alargar o passeio

existente, no trogo onde estreita, melhorando a mobilidade e a seguranca dos pedes.
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CONSTRUCAO E REQUALIFICAGCAO

Recuperacoes Diversas no Posto Territorial da Malveira da Guarda Nacional

Republicana

Inserido num contrato de cooperacio interadministrativo celebrado entre o Ministério da Administracio Internza e a
Cémara Municipal de Mafra, foram executados trabalhos de remodelacio e beneficiacio do Posto da GNR da
Malveira. Os trabalhos consistiram fundamentalmente em remodelar alguns espagos interiores e efetuar diversos

trabalhos de conservagdo, sendo de salientar impermeabilizagSes, revestimentos e pinturas, e ainda de infraestruturas

de eletricidade, telecomunicagdes, dguas e esgotos.
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PROTECAO DO MEIO AMBIENTE E CONSERVACAO DA NATUREZA
CEMITERIOS

Ampliacao do Cemitério de Mafra

Foram concluidos os trabalhos correspondentes & ampliagio do cemitério de Mafra, sendo que os trabalhos
contemplaram movimentos de terra, pavimentagZo em calcada a portuguesa e as infraestruturas de dgua e drenagem

de aguas pluviais.

Parque Urbano da Povoa da Galega - ValorRio
Procedeu-se a demolicdo das construg@es existentes e estd em curso um procedimento para a execugio do projeto

de execugdo (arquitetura e especialidades).

Parque Ecologico da Ericeira
Foi elaborado o estudo prévio e estd em curso o procedimento para a execugio do projeto de execugdo (arquitetura

e especialidades).



CULTURA
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Reabilitagao e Ampliacido da Biblioteca Municipal de Mafra

£

£
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No sentido de colmatar a escassez do espago de que dispde
atualmente, o projeto de remodelagdo e ampliagdo vem na
sequéncia de alargar este equipamento e melhorar os

servigos prestados.

Palacio Nacional de Mafra - Museu
Nacional da Musica

Foi aberto o Concurso Publico de Concegéo para a
Instalagdo do Museu da Musica no Paldcio Nacional
de Mafra, No decorrer do concurso foram
prestados os esclarecimentos solicitados e, neste
momento, estd a decorrer o prazo para a entrega
das propostas. Na fase de preparacio do concurso
foi prestada colaboragio na elaboragdo do projeto,
no que concerne ao levantamento dos espagos

disponiveis.

Alteracio do Auditorio Municipal Beatriz Costa - Mafra

Estd em curso o estudo prévio, de forma a melhorar as acessibilidades e efetuar a reformulagio/ beneficiacio do

edificio.
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DESPORTO, RECREIO E LAZER
Instalacdes Desportivas Municipais
Foram executados varios trabalhos de manutengdo nas diversas infraestruturas desportivas, ao longo de todo o ano,

sendo de realcar a preparagdo do novo ano letivo 2019/ 2020.

INDUSTRIA E ENERGIA
lluminacao Ptublica
Construcao e Infraestruturas

Manutenc¢ao e Remodelacdo da Rede de Baixa Tensio e de lluminac¢io Publica do
Concelho

Foram efetuadas 122 comunicagdes a EDP Distribuigdo a solicitar a reparacio de lumingrias de lluminacio Publica

que se encontravam avariadas.

Foi atualizado o levantamento de necessidades de instalacio de novas lumindrias em ruas do Concelho e foi solicitado
o respetivo orcamento a EDP Distribuicdo, sendo que as novas luminarias foram inseridas no Contrato de Concessio

de Distribuigdo de Energia Elétrica em Baixa Tensdo no Municipio de Mafra.

TRANSPORTES E COMUNICAGCOES
Viadutos, Arruamentos e Obras Complementares

Rotunda da Venda do Valador - N6 de Ligagdo da EN 8 com a Alameda das Figueiras e
Passeios nas Zonas Envolventes - Venda do Pinheiro
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Foi concluida a construcdo de uma rotunda na ligagdo da Alameda das Figueiras com a EN8 e foram criados passeios
até a Rua do Roseiral do Ribeiro, melhorando a acessibilidade e a seguranga, quer das viaturas, quer dos pedes. Na
sequéncia destes trabalhos, as redes aéreas de eletricidade e telecomunicagdes passaram de aéreas para subterraneas,
foram executados trabalhos de remodelaggo de algumas redes de dgua, esgotos e gas e procedeu-se a reformulagio

das paragens dos autocarros.

Requalificacdo da E.N. 8 entre a Rotunda de acesso ao Parque Ecolégico e

Intermodal e N6 de acesso a A2l e Zonas Envolventes — Venda do Pinheiro
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Foram concluidos os trabalhos de requalificagdo do Largo de Santo Antdnio e de interligagdo da rotunda da antiga

Biblioteca com a rotunda de acesso ao Parque Ecoldgico.

Esta intervencao, para além de ter anulado o ponto de conflito no antigo cruzamento da EN8 com a ligagio & rotunda
da antiga Biblioteca, também permitiu libertar mais espago no Largo de Santo Anténio, de forma a criar passeios

mais generosos na envolvente da capela e, simultaneamente, dar maior projecio ao referido santuario.
Paralelamente a esta intervengio, foram criados mais passeios na envolvente do Largo de Santo Antdnio e as redes
aéreas de eletricidade e telecomunicagdes foram executadas de forma subterranea, melhorando o enquadramento

urbanistico. Para além dos trabalhos referidos, foram também remodeladas algumas infraestruturas de égua, esgotos,

aguas pluviais e gas.

[
estacio de Contas 2019
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Requalificagdo da Rua do Castelo e do N6 de Acesso a Unidade de Saude Mafra Norte -
Mafra

Na sequéncia da construgdo da Unidade de Salde Mafra Norte e da rotunda no Largo Coronel Brito Gorjdo, foi
efetuada a requalificacdo da Rua do Castelo, até ao Paldcio dos Marqueses de Ponte de Lima e parte da Rua das
Tecedeiras, da Rua Pedro Julido Papa Jodo XX| e da Rua da Santa Casa da Misericérdia, incluindo a construcio de

novos passeios pedonais e estacionamentos.

Prolongamento da Rua do Castelo até a Rua do Malvar (EM 549-1) - Mafra

Foi executado o projeto e procedeu-se ao langamento do concurso para a execu¢do do prolongamento da Rua do
Castelo e do respetivo passeio pedonal, de modo a efetuar a ligagdo da Rua do Castelo a Rua do Malvar, na zona da
Vila Velha, Mafra, promovendo a mobilidade e acessibilidade rodovidria e dos pedes, de forma mais eficaz e com

maior seguranca.
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Reformulacdo da Rotunda entre a Rua Joaquim Duarte Resina e a Rua Almirante Gago
Coutinho (Intermarché) — Mafra

Foi elaborado o projeto correspondente a reformulagdo desta rotunda, de forma a permitir uma melhor
interligacdo das ruas que nela convergem (Rua Almirante Gago Coutinho, Rua Joaquim Duarte Resina, Estrada

Almada, Estrada Vilas e Rua Quinta Nova). Este projeto contempla também o melhoramento do passeio na Rua

Almirante Gago Coutinho.

CONSTRUCAO E AMPLIAGCAO DE ESTACIONAMENTOS

Construcio do Parque Intermodal da Ericeira

Lk
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Encontra-se em curso a execucdo dos trabalhos
correspondentes & construgdo do Parque Intermodal da
Ericeira, sendo que em 2019 foram executados os
movimentos de terras, os muros de betdo armado e grande

parte das infraestruturas.

Deu-se também inicio ao edificio de apoio, o qual

contempla um bar, sala de espera e instalagGes sanitarias.

Parque de Estacionamento para o atual Centro Rodoviario Municipal da Ericeira (Rua dos
Bombeiros Voluntarios).

“ Foi realizado o projeto de um estacionamento para o espago
atualmente ocupado pelo Centro Rodoviario Municipal da
Ericeira, onde sera possivel estacionar 121 viaturas. Esta obra
devera ser executada apods a saida do local do atual Terminal

Rodovidrio para o novo Intermodal,

Sinalizagc3o e Transito

Foram realizadas as seguintes tarefas;

Elabcragdo de propostas de sinalizagdo vertical e horizontal em diversos locais;

Emissdo de pareceres relatives a cortes ou condicionamentos de transito, para a realizagio de eventos
culturais e desportivos e obras na via publica;

Planeamento de cortes / condicionamentos de trdnsito e de estacionamentos, resultantes de eventos
culturais e desportivos;

Envio de contributos para a AML para a proposta de rede para o concurso de servigo publico de transporte

rodovidrio de passageiros na drea geografica da Area Metropolitana de Lisboa. ! }\\
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TURISMO
Conservacio e Beneficiacdo de Apoios de Praia

Foram executados os trabalhos de conservacio e beneficiagio nos apoios de praia da Calada, Ribeira d'llhas e Bar

do Rio e ainda trabalhos de conservagio nos apoios das praias de S. Lourengo, Algodio, Praia do Sul e Foz do

Lizandro (Limipicos).

Preparacio da Epoca Balnear
Foram executados diversos trabalhos de preparagdo da época balnear, nomeadamente reparagao e beneficiagdo de
passadicos de madeira, beneficiagdo dos acessos, movimentos de areias, limpeza dos areais, colocagdo dos ecopontos,

beneficiaco das bandeiras e dos chapéus de sol.

TAREFAS DIVERSAS

Reabilitacio e Ampliagio do Centro de Equitagio da Escola de Armas - Construcao do
Picadeiro, Parque de Autocaravanas e Edificio Administrativo

No 4mbito do protocolo celebrado entre o Municipio de Mafra, o Exercito Portugués e a Federagdo Equestre
Portuguesa, foram efetuados levantamentos topograficos e iniciou-se o estudo de algumas infraestruturas inseridas

no contexto desse mesmo protocolo.

Indicadores de processos informados

Contabilizagio dos processos informados pela drea de projeto — quadro comparativo

Descricao ANO 2017 ANO 2018 ANO 2019

Processos de Obras Particulares 168 236 252

Indicadores de levantamentos topograficos realizados

Contabilizacio dos levantamentos realizados pelos servigos de topografia — quadro comparativo

Descricao ANO 2017 ANO 2018 ANO 2019

Levantamentos topograficos 38 52 53




— 4@ Departamento de Urbanismo, Obras Municipais e Ambiente

DIVISAO DE AMBIENTE

AMBITO DE ATIVIDADES, CONSTITUICAO E INTERDEPENDENCIA DAS AREAS
CONSTITUINTES

A — Area Técnica

A1 — Informacgdes e Pareceres Técnicos

A.1.1- Emitidos no Ambito das Diversas Atribuicdes destes Servicos

A.1.2- Emitidos no Ambito dos Processos de Obras Particulares e Loteamentos
A.2 - Contratagio

B — Relagdo das Atividades, Servicos e Obras Executadas por Administracio Direta
C — Area de Higiene Publica e Sanidade Veterindria

D — Area de Residuos Solidos

E — Area de Mercados e Feiras

F — Area de Cemitérios

G — Unidade de Saneamento e Projeto

H — Unidade de Espagos Verdes

| — Unidade de Sustentabilidade Ambiental

A unidade orgénica, Divisio do Ambiente, encontra-se organizada por Areas/ Unidades (Higiene Publica e Sanidade
Veterindria, Residuos Sélidos, Mercados e Feiras, Cemitérios, Unidade de Espacos Verdes, Unidade de
Sustentabilidade Ambiental e Unidade de Projeto e Esgotos) e integra um Sector Técnico gue, dando apoio e
dirigindo as dreas operacionais, intervém também ao nivel da andlise e elaboragiio dos respetivos pareceres sobre
materias enquadraveis no dmbito de atribuigdes da unidade organica e aprecia Processos de Obras Particulares nos

dominios das Aguas Pluviais, Residuos Sélidos e Espacos Verdes.
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A - AREA TECNICA
A.l - INFORMACOES E PARECERES TECNICOS

A.l.l1 - EMITIDOS NO AMBITO DAS DIVERSAS ATRIBUIGCOES DESTES SERVICOS

Elaboracdo de informagdes e de pareceres técnicos nos mais diversos assuntos, nomeadamente no que concerne as
tematicas de:

«  Aguas Pluviais;

*  Residuos Solidos;

*  Espagos Verdes;

*  Ruido;

*  Praias;

*  Limpezas de Terrenos;

*  Valorizagio de Linhas de Agua;

*  Educacio, Informagio e Sensibilizacio Ambiental:

*  Patriménio Natural e Desenvolvimento Sustentavel do Concelho;

*  Higiene Publica e Sanidade Veterinaria.

Informacdes/pareceres técnicos emitidos no Ambito das

diversas atribuicées desta Divisio

2017 2018 2019

9.026 10.133 13.067

A.1.2 - Emitidos no Ambito dos Processos de Obras Particulares e Loteamentos

Elaboragdo de informagdes e de pareceres técnicos relativamente as seguintes principais tematicas:
Aguas Pluviais;
*  Residuos Urbanos;

*  Espagos Verdes (informagao prestada pela Unidade de Sustentabilidade Ambiental),

As informagdes dos Processos de Obras Particulares e Loteamentos abrangem as seguintes fases procedimentais:
*  Viabilidades;
*  Autorizacdes;

*  Licenciamentos;

= RececGes Provisdrias / Definitivas. q/ L
} ¢io de Contas 2019 2lh —
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Elaborados diversos orgamentos, para confirmar as caugdes de garantia, tendo em vista a execugdo de obras
coercivas.

Informacoes/ pareceres técnicos emitidos no ambito

dos Processos de Obras Particulares e Loteamentos

2017 2018 2019
324 2.005 2.253

A.2 - CONTRATAGCAO
Informagio relativa a procedimentos concursais relevantes despoletada pela Divisio do Ambiente, através das suas

areas funcionais/unidades organicas:

N.°
Ordem
1 DIVISAO DE AMBIENTE ~ Aquisigio de fardamento

u.o. Descriciao

5 AUIDO Prestacio de servi¢os de apoio para alteragdes técnicas ao Regulamento Municipal, realizagdo de
medicdes aclsticas e desenvolvimento de plataforma de controlo de limitadores e niveis sonoros

Cemitério Municipal - Pedido de admisséo/ contratacéo de 1 funciondrio para colmatar a

3 AREA DE CEMITERIOS L ‘ i
auséncias de dois funaonarlos que se encontram doentes

4 AREA DE MERCADOS

Prestagdo de servigos para “Limpeza e higienizagdo das instalagdes do Mercado Municipal da

Ericeira”
5 AREA MERCADOS Prestagdes de limpezas do Mercado da Ericeira
6 ARFA RU Aquisicdo de 5 papeleiras compatadoras alimentadas por painéis de energia solar

Proposta para contratagio de servicos para realizagdo do estudo técnico e economico de suporte
7 AREA RU as opgdes do novo contrato de Prestagio de Servigos de Recolha de Residuos Urbanos (a vigorar
a partir de 1 de julho de 2020) e elaboragdo do respetivo Caderno de encargos

8 AREA RU Folheto informativo separagdo residuos "Ajude-nos a Preservar o Meio Ambiente"

9 AREA RU Prestagdo de servicos para Campanha Sensibilizagio “Dou Valor”

Prestagdc de Servigos Publicos para “Instalaggo de oleGes, recolha seletiva, transporte e

10 AREARU :
encaminhamento para tratamento
11 AREA RU Abertura de procedimento para aguisicao de 6.000 baldes para recolha de RUB
12 AREA RU Aquisicdo de servigos de aluguer de 12 Instalagdes Sanitérias Provisorias
13 AREA RU Aquisicac de servicos de Recolha e Transporte de Residuos Urbanos a Destino Final e

Manutengdo e Lavagem de Contentores para o Municipio de Mafra

L
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N.°

Ordarn U.O. Descricao

PrestagHo de servigos para a realizagio de esterilizagges de animais, em CAMV's (Centro

14 Area HPSV
. de Atendimento Médico-Veterindrio) do Concelho de Mafra

; Prestacio de servigos de recolha, transporte e destino final de subprodutos de origem
15 Area HPSV ; ; : .
animal (M1 e M3) e de residuos hospitalares de categoria lll e IV

. Prestacio de servigos de espantamento de pardais e estorninhos, com uso de aves de
16 Area HPSV A P
rapina, na vila da Ericeira

17 Area HPSV Prestacdo de servigos para "Controlo de pardais e estorninhos - vila da Ericeira".

18 UEV Prestacdo de servicos de manutengio do Parque Ecoldgico da Venda do Pinheiro
19 UEV Equipamento urbano Parque Ecoldgico e Intermodal da Venda do Pinheiro

Aquisico de 12 (doze) Varredouras-Rogadoras Ecoldgicas de Remogio de Ervas

20 UEV
Infestantes
91 UEV Empreitada por lotes de "Construgdo e Fornecimento de Parques Infantis, Fitness e de
Lazer nas Localidades de Ericeira, Charneca-Venda do Pinheiro e Carvoeira”
22 UEV Fornecimento de herbicida natural para eliminagio de ervas infestantes
23 UEV Empreitada por lotes de "Requalificagio dos Espagos Verdes do Fixo Vidrio Malveira-
- Venda do Pinheiro e Requalificagdo do Jardim de S3o Domingos-Encarnagio”
7 - Aduisigéo, em regime de fornecimento continuado, de herbicida natural para eliminagao
= UEV de ervas infestantes, pelo periodo de 12 meses
a "Prestagdo de servigos de Limpeza e Controle de Infestantes em
45 B Espagos Publicos, na drea do Municipio de Mafra"
26 UEV Empreitada para "Construgdo de Parque de Estadia, junto & ER 247 na Carvoeira
- 7 Prestagéoh de servicos de “Manutencdo, limpeza e conservagio dos Espagos Verde e
27 UEV controlo de infestantes na Urbanizacdo Casa Nova/
Romeirdo”
Servigos de limpeza e controle de plantas invasoras e infestantes em Espagos Publicos, na
=8 UEV area do Municipio de Mafra
Prestacdo de Servicos de "Manutencdo de Espagos Verdes na Ericeira - Jardim da Bela
29 UEV ) ; ; i
Vista, Rotunda e envolvente ao Espago Comercial do Continente
30 UEV Aquisicic de Equipamento de Training Fit/ Treino Funcional

Aquisicio de Fardamento (2.* fase) - Parque Desportivo Municipal, Jardim do Cerco,
31 UEV Parque Ecolégico da Venda do Pinheiro, Parque de Santa Marta, Recolhas Seletivas,
Mercados Municipais, Cemitério Municipal e Canil Municipal

Empreitada de; "Requalificagio de Espagos Verdes na Rua Coronel

32 UEV
Bento Roma na Ericeira e no Parque Intermodal na Venda do Pinheiro”

Empreitada para requalificacio de zonas relvadas e execucio de
33 UEV conduta de abastecimento de dguas residuais tratadas para rega, no Parque Desportivo
Municipal e Quinta de Santa Barbara em Mafra

34 USA Prestagdo de servicos de limpeza das Praias do Concelho de Mafra - 2019
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N.° T
e U.O. Descricdo s
Ampliagio da Rede de Drenagem de Aguas Residuais Domésticas de Casais de Sio
35 UsP Lourenco
36 USP Remodelagdo de coletor pluvial na Rua dos Lagos - Malveira

B - RELAGCAO DAS ATIVIDADES, SERVICOS E OBRAS EXECUTADAS POR
ADMINISTRACAO DIRETA

(Exceto actividades/ intervencdes ciclicas cbjecto de planeamento)

Distribuicao Percentual por Tipologia de Atividade das Obras Execut

Administracdo Direta

Aividade 1- Cosrugio/ mpliagéo - - g - o 7% : 1% |
Atividade 2 - Conservaciol Manutengiol Reparacio S9%  45%  39%
Atividade 3 - Diversos B 2% 8% 1%
Total RGN 100% 100%  100%

N.° Total de Obras executadas por Administracio Direta

Descricio 2017 2018
Area de Residuos Sélidos 140 161 122
Unidade de Saneamento e Projeto 24 23 35
Unidade de Espacos Verdes | 16 28 12
Unidade de Sustentabiidade Ambienta 2. @, =
Area de Cemitérios 0 0 2
Total 182 212 173

Obras executadas por Freguesia

Carvoeira 7 13 14
léncarnagéo o= B vl = 9 10 2
Ericeira 29 37 17
Mafra 48 55 68

BT
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Obras executadas por Freguesia

Milharado 3 6 7
Santo Isidoro 19 16 15
Azueira e S. da Abelheira ” 18 12 8
Enxara do Bispo, Gradil e V. F. do Rosario 5 _ 8 6
lgreja Nova e Cheleiros 7 20 8
Malveira eEoiMiguel de Alc;ﬁga R 7 - 22 11 15 _
Venda do Pinheiro e Sto. Estévdo das Galés 15 24 13
Total 182 2 173

C - AREA DE HIGIENE PUBLICA E SANIDADE VETERINARIA

As atividades desenvolvidas pelos Médicos Veterindrios Municipais nesta area resumem-se as seguintes tarefas:

- Vistorias as cozinhas e refeitérios dos estabelecimentos de ensino concelhios, sob tutela municipal;

Vistorias higiossanitarias a talhos, no &mbito do Programa PACE-DGV;

»  Controlo higiossanitario do pescado nos Mercados Municipais;

+  Acompanhamento da Feira de Aves da Malveira, no que concerne ao controlo sanitdrio e de bem-estar animal;
+  Controlo das condic®es higiossanitarias, de satide e bem-estar animal dos animais alojados em circos;

e InformagBes em processos de Obras Particulares;

»  Vistorias sanitarias em conjunto com a Autoridade de Satde Concelhia;

«  Vistoria sanitarias em conjunto com as Autoridades Policiais Concelhias, assim como com a Protegdo Civil;

«  Informacdes e inspegSes diversas, quando solicitado pela tutela (CMM e DGV) em éreas que afetam a salde

publica, sanidade e bem-estar animal.

N.° Total de Inspecdes e Vistorias realizadas

Descricao 2017 2018 2019

Inspecdes de higiene e manuseamento de cozinhas
2 (; . 2 ) ) 288 170 82
e refeitdrios dos estabelecimentos de ensinos

Inspegdes e vistorias realizadas no @mbito das

467 21 110
competéncias da Direcdo Geral de Veterinaria 6

Total 755 386 192 @{/ L
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Centro de Recolha Oficial de Animais do Municipio de Mafra - CROAMM
*  Avaliagdo didria dos animais alojados e decisdes quanto ao desting;

* Informagdes e esclarecimentos aos utentes/municipes, sobre dividas e problemas de salide e bem-estar animal;
*  Controlo dos animais em vigildncia sanitéria;

*  Vacinacdes;

e Doagdes;

* Aplicagdo de microchips;

* Avaliagdo clinica didria dos animais alojados;

* Aconselhamento aos utentes/municipes, sobre dividas e problemas de satide e bem-estar animal;

¢ Controlo dos animais em vigilincia sanitaria;

*  VacinacBes;

*  Doagdes;

*  Aplicagdo de microchips;

* Realizagdo de castragGes (cies/gatos);

* Realizagio de tratamentos (Pensos, administragdo de medicagdes, pequenas cirurgias).

Acobes desenvolvidas no Centro de Recolha Oficial de Animais
Municipio de Mafra (CROAMM)

Descricao 2017 2018

Canideos
Capturados - “ 89 117 79
Entregues no CROAMM 80 36 7
Adotados 77 41 44
Restituidos 26 39 35
Enviados ao_abrigo do protoc_o_lb' o 0 5 1
Morte natural 33 24 30
Eutanasiados’ 13 9 4
Vigilancia sanitaria 7 6 16
Microships aplicados 273 192 386
Vacinados - N 856 467 282
EsterilizagBes I - 70
Desparasitagdo - - 15

*Nas situagBes previstas no ponto 6 do artigo 3° da Lei n.°® 27/2016 de 23/08/2016,

*Nas situagGes previstas no ponto 6 do artigo 3° da Lei n.° 27/2016 de 23/08/2016.
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Acdes desenvolvidas no Centro de Recolha Oficial de
Animais do Municipio de Mafra (CROAMM)

Descricdo 2017 2018

: % _ Gatideos
Capturados 33 1 3
Entregues no CROAMM 23 -36 %
Adotados v 44 7
Restituidos . 1 0 0
Enviados ao abrigo do protocolo _ : 0 0 7 0 -
Morte natural 7 : 7 8 7 7 N
Eutanasiados’ 01 o
Wgﬂénaa sanitaria ) i 0 0
N.° de esterilizacdes - S . 164

D - AREA DE RESIDUOS SOLIDOS

Sistema Municipal de Recolha e Transporte a Destino Final de Residuos

(EcoAmbiente, S.A.)

Servicos Executados - Recolha de Residuos Indiferenciados
- Recolha de Especial de Residuos (Monstros e Verdes)
- Manutencdo e Lavagem de Contentores
- Recolha Seletiva de Vidro
- Recolha Seletiva de Papel/Cartdo e Embalagens
(em 9 Freguesias do Concelho)
- Transporte a destino final dos residuos recolhidos

Meios utilizados na prestacdo do servico Viaturas de Recolha de Contentores 8
a) Equipamento Viaturas de Recolha de Molok 3
Viaturas de Recclha de MBE-Sotkon 2

Viaturas de Recolha de Ecopontas 3

Viaturas de Recolha Verdes 3

Viatura de Recolha MONStros .. 3

Viaturas de Lavagem de Contentores 3

Viatura de Lavagem de Molok € MBE-SOtKON .oococoeeccmmvraeesns 1

Viaturas Transferéncia de Ecocentros 3

b) Pessoal Matoristas 21
Cantoneiros de Limpeza .. 44
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Sistema de Recolha de Residuos Indiferenciados (EcoAmbiente, S.A.)

Alojamentos Servidos 92% (39.407 alojamentos)’

) - Recolha de Residuos Indiferenciados
Servigos Executados o ) ‘
- Transporte a destino final dos residuos recolhidos

Meios utilizados na prestagao do servico Viaturas de Recolha de Contentores 8
a) Equipamento Viaturas de Recolha de Molok’s 3
Viaturas de Recolha de MBE-Sotkon 2
MOtOIBEAS s 18
b) Pessoal Cantoneiros de LIMPEZA s sssesssssss 41
Contentorizagio Existente Balddes de 110 L . 260 un
Contentores de 800 /1,100 L 3816 un
Contentores Molok de 1.300 L 8 un
Contentores Molok de 3.000 L .. - 67°un
Contentores Molok de 5000 L .. 87 un
Contentores MBE-SOTKON de 3.000 L evrmermemsensmmmssesens 96 un
917 Ton/dia o
Quantidades Recolhidas 2.789,7 Ton/més
334761 Ton

Evolucao das Recolhas de Residuos Indiferenciados

Quantidades 2017 2018
Média Mensal (Ton/més) 26630 2.784,5 2.7897
Total (ton) 31.956,3 334140 33.476,1

Evolugdo das Recolhas de Residuos Indiferenciados (ton)

34 000

33414,0
33 500 33476,1

33 000
32 500
32 000
31956,3
31 500

31 000
2017 2018 2019

* Dado referente ao ano de 2018, reportado 2 ERSAR, no dmbito da Avaliagio da Qualidade dos Servicos de Aguas e Residuos prestados aos
Utilizadores, utilizado para determinagio do Indicador de Acessibilidade fisica do servigo de Recolha Indiferenciada. & 1




|
|
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Sistema Municipal de Recolha de Residuos Diferenciados e Transporte a Destino Final
(EcoAmbiente, S.A. e Administragéo Direta)

Alojamentos servidos 67% (29.769 alojamentos)*

Servicos Executados

- Recolha seletiva dos residuos das fileiras de vidro, papel/cartio,

embalagens, pilhas e residuos urbanos biodegradaveis e respetivo
transporte a destino final

Recolha Seletiva de Vidro (EcoAmbiente, S.A.)

Meios utilizados na prestagdo do
Servico
a) Equipamento Viatura de recolha e transporte de vidro (camido caixa aberta
de: 2 md sequipader o Brual e 1
b) Pessoal Metoristaidevelouls Pesads mmwmmsmsmmpmmsmmmmsss 1
o Vidraes de 1500 | = e et UM
Contentorizagio Existente Viaréeside:250001S: i 660 un
VidrEes derddi0 | = sesssmaimeumimssmmens 73 un
3,6 Ton/d_ia a
Quantidades Recolhidas 1099 Ton/més
13182 Ton

Evolucao das Recolhas Seletivas de Vidro

Quantidades 2017
© Média Mensal (Ton/més) %7 1009 1099
Total (ton) 1.160,2 1.210,6 13182

Recolha Seletiva de Papel/Cartao (Administracdo Direta e EcoAmbiente, S.A.)

Meios utilizados na prestacio do servigo
a) Equipamento Viatura de recolha e transporte de papel/cartio (camido caixa fechada
com capacidade de 20 m?, com compactador acoplado,

equipadc com grua) 2

b) Pessoal Motorista de veiculo pesado ... 2

Cantoneiro Limpeza 2
Papeldes de 2500 | =
Contentorizagdo Existente Papeldes de 3000 | =
Fapel&es de 5000 | =
4,3 Ton/dia
Quantidades Recolhidas 132,1 Ton/més

1.584,7 Ton

“ Dado referente a0 ano de 2018, reportado 4 ERSAR, no dmbito da Avaliagio da Qualidade dos Servigos de Aguas e Residuos prestados
aos Utilizadores, utilizado para determinagio dos Indicadores de Acessibilidade do Servico de recolha seletiva. Em 2017, o calculo do
dado foi alterado para as freguesias classificadas como areas predominantemente urbanas sendo a distincia ao limite do prédio ajustada

W Y

.
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Evolucao das Recolhas Seletivas de Papel/Cartdo

Quantidade 2017 2018 2019
Média Mensal (Ton/més) 1025 1133 1321
Total (ton) 1.230,5 1.359,2 1.584,7

Meios utilizados na prestagio do servico
a) Equipamento

b) Pessoal

Contentorizacdo Existente

Sistema de Recolha Seletiva de Embalagens (Administracdo Direta e EcoAmbiente, S.A.°)

Viatura de recolha e transporte de embalagens (camido caixa
fechada com capacidade de 20 m®, com compactador acoplado,

equipado oM grua) ..............c...... 2

Motorista de VeICUIO PESATO  ..cvnrsenonssssrsssssssssnssesss s 2
Cantoneiro Limpeza e 2 )
Embaldes de 25001 = .. 617 un

Embaldes de 3000L = .o
Embal&es df—; 5000L=

Quantidades Recolhidas

2,6 Ton/dia
78,3 Ton/més
9394 Ton

Evolucao das Recolhas Seletivas de Embalagens

Quantidade em Ton 2017 2018
Média Mensal (Ton/més) 61,2 66,0 783
Total (ton) 7348 791,6 9394

Recolha de Residuos Urbanos Biodegradaveis

Restos de Comida (Administracio Direta)

Estabelecimentos abrangidos:

- 29 unidades escolares

- 28 unidades comerciais efou sociais

Servigos Executados:

- Recolha seletiva de RUB e transporte para o EcoParque da Abrunheirz

Meios utilizados na prestagdo do servigo:

a) Equipamento Viatura de recolha e transporte de RUB ... 1
Motorista de veiculo pesado 1
b) Pessoal Cantoneiro Limpeza 1
Contentores de 1201 = i 9 un
o _ Contentores de 240L = .... w15 e
Contentorizagio Existente Contentores de 600L = ... 1 un
Contentores de 800L = ..o 72 un
S 52,9 Ton/més R B
Quantidades Recolhidas B34 Tom

* Desde julho de 2012, e por indicagGes superiores, a recolha de Papel/Cartiio e Embalagens, passou a ser assegurada pela
Ecoambiente, S.A. nas freguesias de Carvoeira, Encarnagao, Ericeira, Milharado, Santo Isidoro e UF de Azueira e Sobral da Abelheira,
UF de Enxara do Bispo, Gradil e Vila Franca do Rosario, UF Malveira Sao Miguel de Alcainca e UF de Venda do Pinheiro e Santo JJ\

Estévio das Galés.

019 €308 ——
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Evolucao das Recolhas de Restos de Comida

Qqantidade

Média Mensal (Ton/més) 518 481 529

Total (ton) 6221 5768 6344

Evoluc3do das Recolhas de Residuos Diferenciados

1 800
1 600 1 584,7
1 359,2
1 400
1 230,585 1210,6 1318,2
1 200
1 160,2
1 000 0,
939,4
800 734,8 791,86
576,8 634,4
800 622,1
400
200
0
2017 2018 2019
—\/idrO Papel / Cartdo Embalagens —R B

Fiscalizacao do Servico Efetuado pela EcoAmbiente, S.A.

Meios utilizados na prestagdo do servigo:
a) Equipamenta:

b) Pessoal; Viatura Ligeira ..
T Kol N L)

JaNBIrG = s 22
Fevereiro = ... sl
MarGe = i ssssisiniiios i 19
BB e 19
MalG = sossnmasamsns e 16
JUNNO = remrssssssissessssssssssssss 6

JUINO = s 22

PRaEs R NG A0S Bebshs © s S

- Média Mensal = 18 fiscalizagbes

- Total = 219 fiscalizagBes
Quildometros Percorridos JanBIEe= s R 2:591
FEVErEIrO = ovoeesemmmmsssssssmsssssssssasnss 2.109 ﬁs
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Fiscalizac3ao do Servico Efetuado pela EcoAmbiente, S.A.

Agosto = . 2,775
Setembro = ... o 18991
Qutubro = s |97
NOVEMDIS = counamsiansmsmsi 1.528
Dezembro = . 1.699
- Média Mensal = 2,159 Km/més
- Total = 25909 Km

Fiscalizaciao do Servico efetuado pela EcoAmbiente, S.A.

Descricdo ZOI? 7 2018
Acdes de Fiscalizagdo 217 220 219
Km percorridos 34877 27.183 25909

Sistema de Tratamento e Destino Final de RSU

(TRATOLIXO, E.I.M.)

Servigos Executados pela Empresa
TRATOLIXO, ELM.

- Rececdo/controle de entrada dos veiculos de transporte

- Pesagem dos RU e triagem dos RU

- Operagdo/Exploragdo dos Ecocentros

- Operacao/Exploragdo das Células de Cenfinamento
Técnico e da Central de Digestido Anaerdbia

Quantidade de Residuos encaminhados
para as instalacées da TRATOLIXO EIM
(EcoParque da Abrunheira e Central de
Triagem de Trajouce)

a) Didria (valor médic)

b) Mensal (valor medio)

129,6 Ton/dia

3.942.5 Ton/més

47.309,6 Ton

Ch

) ey gL
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Evolucao de Residuos encaminhados a Destino Final

Descricdo

Residuos encaminhados a destino final (Ton) 42.374,5 46.150,5 47.309,6

48 000
47 000
46 000
45 000
44 000
43 000
42 000
41 000
40 000
39 000

Evolugao de Residuos encaminhados a Destino Final

47 310

42 374

2017

Evolucdo dos residuos reciclaveis encaminhados para valorizacgio

46151

2018

 Fileira 2017 2018
Vidro 11602 12106 13192
Embalagens 7348 7916 9394
Papel 12305 1.359.2 15857
Ramagens 24310 37904 26530
Mobilias 406,0 281,90 2973
Madeira 1456,8 1151,3 5230
Sucatas 67,6 350 36,0
 Limpezas 18584 22557 31342
Esferovite 5,7 54 27
Pneus 679 397 81,6
REEE 236 274 396
RCD 63,5 1448 476,0
N RUB 622,1 5768 6344
OAU 46 25 39
Tintas e colas 5.2 ) 6,4
Ldmpadas 0.5 0,2 1,0
éleo;/lubriﬂcantes 3.3 2if 35
a Total 10 1417 11 6804

11 7319 t

019 S8y —
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Evolugao dos Residuos Reciclaveis encaminhados para
Valorizagao

12 000 11 680,24 11 731,9

11 500
11 000
105500 10 141
10 000
9 500

9 000
2017 2018 2019

E - MERCADOS E FEIRAS

As atividades desenvolvidas no dmbito dos Mercados Municipais de Mafra e Ericeira resumem-se as seguintes tarefas,
tendo-se verificado no @mbito da gestdo operacional dos Mercados Municipais, a seguinte distribuicio percentual por
tipologia de trabalho:

e Abertura e fecho dos mercados;

* Fiscalizagdo de afixagdo de precos dos produtos em exposigio;

* Limpeza geral do Mercado;

* Cobranca de taxas;

* Observancia da aplicacdo do regulamento.

Distribuicao Percentual das atividades executadas no Mercado Municipal de Mafra

Fileira 2017 2018 2019
Abertura e fecho do mercado 20% 22% 22%
Fiscali?agéo de afixacdo de pregos dos produtos em 21% 7% 7%
exposigao
Limpeza geral do Mercado 16% 1% 11%
Cobranga de taxas 21% 22% 22%
Observéncia da aplicagdo do regulamento 21% 22% 22%

Total 100% 100% 100%
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Distribuicdo percentual das atividades executadas no Mercado Municipal da Ericeira

2017

2018

2019

Abertura e fecho do mercado 16% - 20% 20%
Fiscaliz.ai;io de afixacdo de pregos dos produtos em 1% 0% 0%
exposigdo

Limpeza geral do Mercado 21% 20% 20%
ESE—)ranc;a de taxas 21% 20% 20%
Observancia da aplicagdo do regulamento 21% - 20% 20%
Total 100%

F - AREA DE CEMITERIOS

100%

100%

Quanto as atividades desenvolvidas no Cemitério Municipal de Mafra, de acordo com os respectivos Mapas de

Planeamento e Controlo da Execugdo, todos os trabalhos programados foram executados de acordo com o

planeamento pré-definido (quer por funciondrio, quer por tipologia de tarefa), tendo-se verificado no 4mbito da

gestdo operacional do Cemitério Municipal de Mafra a seguinte distribui¢do percentual por tipologia de tarefas:

Limpeza e varredura geral do cemitéric;
Abertura de covas;

Exumacdes / Inumagdes;

Arranjo das campas em saibro;

Pintura de muros do cemitério.

Distribuicao percentual das atividades executadas no Cemitério Municipal de Mafra

Fileira 2017 2018 2019
Limpeza e varredura geral do cemitério 15% 81% 73%
Abertura de covas 44% 7% 13%
Exumagdes/ Inumagdes 41% 4% 14%
Arranjo das campas em saibro 0% 0% 0%
Pintura de muros do cemitério 41% 9% 0%
Total 100% 100% 100%

BT

o R —
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G - AREA DE ESGOTOS

As atividades relativas s Redes Coletoras de Aguas Pluviais prenderam-se com a normal exploragio e manutencio
das mesmas, quer através da execugdo de reparagbes/ remodelagdes ou de novos trogos por Administracio Direta
(ver capitulos referentes a obras por administragdo direta e contratagio), quer através da prestacio das necessérias
informagBes teécnicas (prestadas 793 informagdes em S.GD). Ressalva-se ainda que foram prestadas 1389

informagdes em processos de obras particulares e loteamentos.

No que toca a estudos, projetos e acompanhamento de obra de infraestruturas municipais de drenagem ou
transporte de aguas pluviais fol, em colaboragdo com a DOM, dado o apoio necessario para o desenvolvimento de

projetos de requalificacdo de espagos publicos promovidas pela CMM.

No &mbito das Redes Coletoras de Aguas Residuais Domésticas a atividade prendeu-se essencialmente com o
acompanhamento das obras despoletadas pela concessiondria BE WATER — AGUAS DE MAFRA, SA. e pelo apoio
dado ao inicio das fun¢des do SMAS-Mafra.

H - UNIDADE DE ESPACOS VERDES

Aplica-se a diversos servicos e atividades desenvolvidas pela Unidade de Espacos Verdes, da Divisio de Ambiente,

do Departamento de Urbanismo, Obras Municipais e Ambiente, no &mbito dos Espagos Verdes.

Abrange a manutencdo de Espagos Verdes do dominio publico e floreiras (interior/ exterior), por equipas da Camara
Municipal; a fiscalizagdo de trabalhos adjudicados a empresas externas; a gestio e manutencio do Jardim do Cerco;
a gestdo e manutengdo dos Viveiros Municipais; o planeamento, remodelagdo ou execugdo de novos espagos; a
avaliagdo e acompanhamento de obras de arranjos exteriores no dmbito das Opera¢des Urbanisticas; a emissdo de
pareceres e analise de reclamagdes e/ou queixas no dmbito dos espagos verdes; o levantamento e georreferenciacio
de Espagos Verdes de Dominio Publico; o apoio a Juntas de Freguesia e Colectividades; e demais assuntos associados

a esta tematica.

-

. Concepgéo, Construggo e Manutengio de Espagos Ajardinados e/ou Arborizados
Jardim do Cerco

Viveiros Municipais

Ornamentagdes e Apoio a Eventos.

Equipamento e Maquinaria

Conservacdo de Espacos Verdes por Contrato com Empresa Externa

Informagdo georreferenciada a disponibilizar no SIG Municipal

Qutras Atividades @ k

136 -

S\ b 7.
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Numero de Espacos Verdes identificados até ao final de 2019, por Freguesia

Freguesia

 Azueira 2
U. F. AZUEIRA e S. ABELHEIRA 38
Sobral Abelheira 12
CARVOEIRA Carvoeira 34
) o Cheleiros 1
U. F. IGREJA NOVA E CHELEIROS 3
lgreja Nova 20
ENCARNACAQO Encarnacio 36
Enxara do Bispo 14 o
U. F. ENXXARA DO BISPO, GRADIL V.F. ROSARIO Vila Franca Rosario 3 27
Gradl 10 )
ERICEIRA Ericeira 91
MAFRA Mafra 172
' Malveira 34
U. F. MALVEIRA E S. M. ALCAINCA _ 58
S. Miguel Alcainga 24
'MILHARADO ’ Miharado o B 30
SANTO ISIDORO Sto lsidoro 46
; Sto. Estévao Galés 7
U. F. V. DO PINHEIRO E STO. EST. GALES 72
Venda do Pinheiro 65
N TOTAIS 635

Responsabilidade pela Conservacio dos Espagos Verdes de Dominio Publico do

Concelho de Mafra acompanhados pela UEV (n.° Espagos)

Manutencio assegurada por....

N.°NE.7V.V ident?ﬁ_caflg_'_s i

Administracdo Direta 66
Empresa Externa -E.V. Dominio Pdblico 82
Empresa Externa -Instalagdes Culturais Educativas e Desportivas 47
Total 195

ATIVIDADE | - Concecdo, Construcio e Manutengio de Espacos Ajardinados e/ou
Arborizados

* Concegdo, construgdo e manutengio de espagos ajardinados e/ou arborizados em edificios municipais, espagos
verdes de dominio publico, arruamentos e jardins do Concelho de Mafra;

* Detecdo de problemas fitossanitrios, planeamento e acompanhamento das intervencdes;

* Proposta de aquisicdo, colocago e manutencdo de mobilidrio urbano em espacos de utilizacio publica (bancos,
floreiras, grelhas e protetores de drvores);

* Apoio a Juntas de Freguesia, escolas, coletividades e outras organizagBes.

&,
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Manutencio de Espagos Verdes de Dominio Puiblico por Administra¢io Direta

Manutengdo de espagos verdes em instalagbes municipais e dreas de cedéncia ao dominio publico ndo abrangidas

por manutengdo no dmbito de contrato com empresa externa ou acordo para o efeito.

Neste ambito estdo contempladas todas as intervengdes de manutengdo (limpeza didria dos espagos, rega, plantagio
e/ ou sementeira de espécies vegetais, adubagdo, monda manual ou quimica, sacha, poda de arvores ou arbustos,
corte e escarificagdo de relvados, corte de sebes talhadas, aplicagdo de adubos e corretivos, detegdo de ataques por
pragas e doengas e respetivos tratamentos fitossanitdrios, limpeza de lagos, etc) de todos os espagos verdes de
dominio publico (Jardim do Cerco, Espagos Verdes diversos, Floreiras de Interior em instalacdes municipais e Floreiras

de Exterior em espagos de dominio publico) a cargo dos jardineiros municipais.

Estas atividades foram alvo de planeamento mensal por espago e tipo de intervencdo, tendo sido assegurada a sua

satisfagdo em tempo Util.

Durante o periodo em andlise foram rececionados diversos contactos de municipes relativos a pedidos/ sugestdes/
exposicbes dos quais parte deu crigem a atividades no ambito dos Espagos Verdes, mas que ndo estavam diretamente
associadas com a manutencdo planificada. Estas intervenges no dmbito das obras por administragdo direta que se
encontram discriminadas no Capitulo B — Relagdo dos Servigos, Atividades e Obras Executadas por Administragio

Direta.

Foi ainda assegurada pelos servigos operacionais municipais a conservagio dos Espagos Verdes dos Logradouros dos
Jardins de Infancia/Escolas Basicas, Complexos Desportivos do Municipio de Mafra e do Parque de Santa Marta, no

periodo em gue ndo se encontravam abrangidos por contrato de conservagdo com empresa externa.

Manutencdo e execug¢ido de Floreiras

* Manutengdo de floreiras de interior em instalagdes municipais — diversos edificios, instalag&es culturais, educativas
e desportivas municipais (rega, adubagdo, monda, poda, tratamentos fitossanitdrios, substituicio de material
vegetal, reformulagio).

* Manutengdo de floreiras de exterior em passeio na vila de Mafra (2 regas semanais, adubagio, monda, poda,

tratamentos fitossanitdrios, substituicdo de material vegetal, reformulagio).

ATIVIDADE I.1 - Concepcdo, Construgiao e Manutenciao de Espacos Ajardinados e/ou
Arborizados por Administracdao Direta

Descreve-se em seguida os espagos que tiveram intervengdo por administragdo directa da Unidade de Espacos

Verdes. Faz-se nota que os espacos descritos se localizam na vila de Mafra, com excepgio dos fortes das linhas de

Torres Vedras - 4{ .
= 4
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Espacos verdes de utilizacao publica - Manutenc¢io por Administracao Direta

N.° Cod.EV Descricdo
Ordem

1 MFRO11  Avenida Dr. Francisco Sa Carneiro~ Rotunda entrada P.D.M.
Avenida Dr. Francisco Sa Carneiro - Cidade de

2 MFRO13 Rotunda
Leimen

Rua Prof. Guilherme de Assungio - Av. Cidade de
3 MFRO14 Triangulo
Leimen

Avenida Cidade Leimen/ Escola Secundéria José
4 MFRO15 Canteiros
Saramago

5 MFRO24  Rua Cidade de Frehel, n.° 4 Junto PT

Rotunda Rua Almirante Gago Coutinho - Estrada
6 MFRO27 Rotunda
de Almada-Rua Joaquim Duarte Resina

7 MFRO32  CRIMA - Rotunda Longo da Vila Rotunda Longo da Vila
Rotunda Rua Dr. Cristévao/ Caminho do Rio do

8 MFRO34 Rotunda Rio do Cego
Cego

9 MFRO36  Rua Avelar Brotero Urb. Pdteo do Pinheiro
Rua Santa Casa da Misericordia - Rua do Jardim

10 MFRO40 Espago Intermodal
de Infancia

1 MFRO41  CRIMA/ EN.116 - Rotunda do Sobreiro Rotunda do Sobreiro

12 MFRO‘FI - ﬂvierEaTD}. Francisco Sa Carneiro, n.° 12 ) 7NTEM* - N

13 MFRO45  Avenida Dr, Francisco S& Carneiro, n.° 12 NEM (Junto ao refeitorio)

14 MFRO47  EM 549-1 Rua do Malvar Cemitério de Mafra

15 MFRO48  EM 549-1 Rua do Malvar Exterior ETAR Mafra

16 MFR0O49  Terreiro D. Jodo V Claustro Norte Palacio

17 MFRO50  Terreiro D. Jodo V Claustro Sul Palacio
Avenida 1.° de Maio, n.°10 - Rua Domingos Dias

18 MFRO61 _
Machado, n.° 36

19 MFRO83  Praga da Republica _

20 MFRO84  Avenida 1.° de Maic, n.° 12 - Rampa da Esperanca  Talude

21 MFR085 CRIMA - Rotunda da Barreiralva Rotunda da Barreiralva
22 MFRO86  Rotunda No Acesso A21-Mafra Ceste (Pevides)  Rotunda CRIMA- Pevides
23 MFRO89  Rua do Norte-Rua do Pinheiro Manso Mata L
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N.°
~ Ordem

Espacos verdes de utilizacdo publica - Manutencao por Administraciao Direta

Cod.EV

Descricdo

24 MFR0O94  Caminho do Rio do Cego,n°12 _

25 MFR0O97  Rua Terra da Pedra, n.° 16-18 Urb. Terra da Pedra
Rua Anténio Fernandes Cura, n° 2 - Rua do

26 MFRO98 Canteiro
Norte

27 MFRO99  Rua do Jardim de Infancia Rotunda |l Mafra
Rua Dr. Domingos Machado Pereira (Centro

28 MFR100 Rotunda
Saude Mafra)
Rua Dr. Domingos Machado Pereira, n.° 14 - Rua o

29 MFR101 Escadinhas do hospital
Ferreira de Castro, n.° 15

30 MFR102  Rua Junta de Freguesia de Mafra, n.° 5 =

31 MFR103  Rua Luis de Camdes, n°s 6 a 12 (pares) Talude, canteiros

32 MFR104  Rua Luis de Cama&es, n.° 27 Lavadouros o

33 MFR105  Rua Lufs de Camées, n.° 28-53 (Estrada da Paz) Alinhamento arbéreo
Rua General Norton de Matos- Ruajosé Valentim

34 MFR106 Urb. do "Obral"
Mangens
Rua General Firmino Miguel-Rua Mouzinho de

35 MFR107  Albuquerque - Rua Nuno Alvares Pereira - Rua  Urb. 14 de Agosto
Tem. Emilio Lourenco
Rua do Brito - Rua da Bela Vista - Rua das

36 MFR108 Urb. da Bela Vista
Tecedeiras (Vila Velha)

37 MFR109  Rua Miguel Esteves Medeiros, n® 5a 11 Urb. do Pinheiro

38 MFR110  Rua Moinho do Cuco, n.° 1- Avenida da Liberdade  Talude

39 MFRT11T  Rua Quinta do Gervasio - Rua Major Jodo Gomes  Urb. Cabazadas

40 MFR113  Rua Santa Casa da Misericordia, n.° 2 Hab. Custo Controlado

41 MFR114  Rua Escritora Hélia Correia Rotunda

42 MFR116  Rua da Ribeira, n.° 23-25

43 MFR133  Praceta Afonso Esteves Medeiros Rotunda

44 MFRT 64  Rua Luis de Camdes, n.° 9 - 77_ -
45 MFR166  Avenida Dr. Francisco Sa Carneiro Estacionamento PDM o
46 MFR168  Largo General Humberto Delgado Jardim do Cerco

2
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Descri¢ao

| Ordem G S ikt s e s s bR o
47 MFR169  Avenida Dr. Francisco S Carneiro Parque Desportivo Municipal
Rua do Matadouro-Rua do Sonivel-Estrada Matadouro  Municipal  de
48 SMAQ027
Municipal da Abrunheira Mafra
Rua Maj. Anténio Pereira de Almeida n° 3- Trav.
49 VPIO68 Urb. Venda do Pinheiro
Encosta dos Ninhos n.° 2
50 MFR184  Avenida Cidade Leimen, junto n°* 2 Alinhamento arbéreo
- ~ Rua dos Bombeiros Voluntarios de Mafra/ Av. 25
51 MFR188 Loja do Cidaddo
de Abril
52 MFR189  Praceta do Parque ;I;riéngu!os
i Rua Serafim da Paz Medeiros - Rua Serpa Pinto, R
53 MFR190 Novo parque estacionamento
16A
o " Rua dos Bombeiros Voluntarios de Mafra, n.° 23-
54 MFR191 Escadinhas
25
Estacionamento Pavilhio do
55 MFR192  RuaJosé de Almeida/Rua Vitor Cordon
Desportivo
56 - Nicho de Nossa Sra. da Paz Mafra
57 -- Canteiro da Paz Mafra
58 - Ajalidinamento do Z:_ambujal Mafra :
Ajardinamento junto ao cruzamento dos Caeiros-
59 - Mafra
Achada
60 - Ajardinamento da Cabeca Alta Mafra

Fortes das Linhas de Torres Vedras
(Participacio no projeto PT0027/ Rota Histérica das Linhas Defensivas de Torres, do Gabinete de Arqueologia)

N.° Ordem Descricdo Localidade Freguesia

61 Forte da Feira Malveira Malveira

62 Forte do Zambujal Zambuijal Mafra
U.F. Enxara do Bispo,

63 Forte Grand E do Bi

RS eAia Sl SRS Gradil e V.F. do Rosério

UEE do Bispo,

64 Forte Pequeno Enxara do Bispo i ey

Gradil e V.F. do Rosério

I\ b
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Gestdo de patrimonio Arboreo

N.° Ordem Descricdo

65 Poda de limpeza, remogdo de ramos ladrées, condugdo da copa, e tutoragem de
exemplares arbdreos existentes nos espagos verdes de dominio publico realizada por
administragdo direta, tendo sido intervencionados um total de 634 exemplares, bem como
algumas intervengdes em patriménio arbdreos existentes nos espagos verdes de dominio
publico fora das competéncias da U.EV

66 Poda de manutengic da copa dos exemplares de Ficus nitida do alinhamento arbéreo da
Av. 1.° de Maio (Mafra)
67 Limpeza dos canteiros da mata do Jardim do Cerco com eliminagio de espécies infestantes

(acacias), remogdo de drvores caidas, limpeza de ramos ladrdes, limpeza das bermas e a
respetiva remocdo de material combustivel

68 Abate de exemplares de Phoenix canariensis existentes em diversos espagos verdes de
dominio publico irrecuperaveis apds ataque da praga do escaravelho da palmeira,
Rhynchophorus ferrugineus

69 Eliminagdo de casulos e tratamento contra a Processionéria do Pinheiro (Thaumetopoea
pityocampa Schiff.) de exemplares de Pinus sp. existentes nos espagos publicos e instalagbes
escolares

70 Abate e substituicido de exemplares arboreos danificados/ tombados em restltado de

condices climatéricas adversas

71 Abate e substituicdo de exemplares arbdreos em risco
72 Plantagdo de varios arbéreos em diversos espagos publicos

Atendimento a municipes e fornecimento de documéntat;ﬁo a pedido no ambito das pragas
73 do escaravelho da palmeira, Rhynchophorus ferrugineus, e da processionaria do pinheiro,
Thaumetopoea pityocampa Schiff

Manutencao de Floreiras

N.” Ordem Descricdo Localidade Freguesia

Manutencdo de floreiras de exterior

. T g . Mafra
Mafra em passeio e nas luminarias na vila de Mafra

74

Manutencdo de floreiras de interior

em instalagdes municipais
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ATIVIDADE 2 - Jardim do Cerco

Vigilancia
Vigildncia didria, sete dias por semana, das 09h00 as 17h00 de 16 de outubro a 31 de marco (horério de inverno)
ou das 09h00 as 19h00 de 1 de abril a 15 de outubro (horério de verdo) assegurada nas zonas tanque/ pogo/ nora/

parterres, zona parque infantil/ parque de merendas, mata e portaria.

Visitantes

O registo dos visitantes do Jardim do Cerco, realizado & portaria do espaco, permite-nos aferir o tipo de utilizagao
e faixa etdria dos utilizadores. No periodo em andlise, este espago verde registou 339 610 visitantes (média didria de

930 pessoas).

N.° Visitantes Jardim do Cerco

JANERO 9760 8458 7726

FEVERERO 11921 12233 11570
~ MARCO 13670 9609 16407
~ ABRL 28552 15277 18 900
MAIO 26 377 26 639 35319

JUNHO 21 888 19618 21908
JULHO 126 577 134 756 140 904
AGOSTO 31572 26 484 31124
SETEMBRO 21074 26 698 26 326
OUTUBRO 18 264 15 041 14 838

NOVEMBRO 12754 8900 7084
DEZEMBRO 8 448 10 735 7 504
Total 318 936 314 448 339610

Parque Infantil/ Parque De Merendas
» Limpeza e vigilincia permanente destas areas;
+ Manutencio dos equipamentos, detecdo de danos e reparagdo por carpinteiros e/ ou serralheiros municipais;

* Registo de acidentes e prestagdo de primeiros socorros.

Manutencido do Jardim do Cerco

A manutencio do Jardim do Cerco num total de 8 hectares, assegurada pelos jardineiros municipais incluiu os

S S
- AR ]

trabalhos descritos no respetivo quadro resumo.
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Jardim do Cerco - Mafra

Descricio

1 Controlo do sisterna hidrdulico Iagos / nora/ aquedut e epetiva Iimpe

2 Gestdo e manutengdo das gaiolas (equipamento, alimentagio)

3 Limpeza do Jardim, Parque Infantil e do Parque das Merendas e respetivas instalagées
Manutencio de relvados

5 Manutengdo de sebes, topidrias e trepadeiras

¢ Plantacdo, sacha, monda (manual ou quimica), rega, fertilizagdo (orginica ou quimica), e producio de
sementes ou multiplicagiio vegetativa das plantas existentes nos canteiros

7  Podade manutencdo/limpeza do patrimonio arbéreo R

8 Monitcﬁriza_géo_ e controlo de prriégas e do:e}wz;;ls do patﬁr;énio ;eg_e_tal 7 o

9 Limpezau da mata, das bermas, travessias e aguedutos, remocio de ér‘vore; caidas ou em risco, espécies
invasoras e/ ou infestantes, e de material combustivel

10 Gestio do armazém (consumiveis diversos, combustiveis, agroquimicos, equipamentos de protecio

individual, sementes, plantas, material de limpeza, maquinas e ferramentas, etc.)

11 Vigilancia didria /7 dias/semana: Portaria, Jardim, Mata e Parque Infantil (6 vigilantes em escala rotativa)

No periodo em andlise ocorreram diversas obras de manutengdo dos equipamentos, deteciio de danos e reparagio

por carpinteiros, pedreiros, calceteiros, canalizadores, eletricistas e/ ou serralheiros municipais.
ATIVIDADE 3 - Viveiros Municipais

Os viveiros municipais, localizados no Jardim do Cerco, sio responsaveis pela conservacio e manutencio de todas
as plantas ornamentais de interior e exterior para utilizagdo em eventos, nas obras municipais ou cedéncia a Juntas
de freguesia, pela recuperagdo de plantas atacadas por doengas ou pragas, pela execucio de propagacio e

envasamento de plantas e sementeira de plantas de época.

No periodo em andlise foram disponibilizadas plantas para aplicagdo nos diversos espacos verdes de cedéncia ao
dominio publico, nos logradouros dos complexos escolares e desportivos do concelho, em atividades dos complexos

escolares do concelho ou para fornecimento as Juntas/ Unies de Freguesia.

Com vista a uma reduco da despesa, procedeu-se a um incremento das atividades de produgio e multiplicacio de

plantas em viveiro que se traduziu na redugdo de aquisi¢do de material vegetal ao exterior.

Procedeu-se ainda ao aproveitamento de detritos organicos de jardim para fabrico de composto orginico que é

[

019 {44

p SN )

depois utilizado nos espagos municipais.
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Material Vegetal - Viveiros Municipais

Atividade

Propagagé 4175 7 5089 5 1

Envasamento 11 234 17 204 16 595
Plantactes 34 903 40 233 46 853

ATIVIDADE 4 - Ornamentacgdes e apoio a eventos

* Cedéncia tempordria de floreiras de plantas ornamentais e/ ou arranjos florais para apoio de eventos municipais
e outras entidades;

* Fornecimento de flores de corte para as instalagdes municipais;

*  Ornamentagdes de Natal;

* Apoio a eventos diversos promovidos pelo Municipio e/ ou por entidades privadas com a colaboracio do

Municipio (festas e romarias populares, atividades desportivas, educativas e/ ou culturais, etc.):

Ornamentacoes

Vasos Movimentados 2099 1779 S

ATIVIDADE 5 - Conservagio de Espacos Verdes por Contrato com Empresa Externa

No ambito dos contratos celebrados para a conservagdo e manutencio de Espacos Verdes com empresas externas,
compete ao Municipio o fornecimento do material vegetal (contabilizado nas saidas dos viveiros municipais), a aplicar
nos espagos intervencionados sendo encargo do adjudicatario todos os outros consumiveis aplicados. Cabe ainda 3

edilidade o acompanhamento e fiscalizagdo dos contratos celebrados com as entidades externas.

Mensalmente, a entidade responsavel pela manutengio dos espagos procedeu a entrega do planeamento dos
trabalhos e das folhas didrias do trabalho, efectuado pelas equipas que tem no terreno, dando cumprimento ao

contratado.

Sempre que necessdrio foi estabelecido contacto (pessoal, telefénico, via e-mail) para aferir procedimentos, aprovar
produtos, informar ocorréncias, etc. Periodicamente foi efectuada uma fiscalizagio dos espagos. Trimestralmente, foi
enviado, pela entidade, o relatério das actividades desenvolvidas.

Os desvios ocorridos foram prontamente resolvidos através de contacto telefénico com a empresa responsével,
informando-a da necessidade de execucio da respectiva correccio. Estes desvios foram corrigidos e a resposta

F .
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comunicada. Ndo teve lugar a emissdo de nenhum BRF uma vez que na pratica, apesar de haver necessidades de
intervengdo com vista a resolugdo das situagdes detectadas, ndo foi em nenhum caso evidenciada qualquer n3o
conformidade por parte da empresa adjudicatdria, que inclusivamente deu prontamente resposta as solicitacdes que

lhe foram dirigidas através da execugdo dos respectivos servigos.

Contratos de Manutencio de Espacos Verdes por Entidade Externa

Descricdo

Vigéncia

Prestacdo de servigos de “IntervencGes diversas em Espagos verdes/Logradouros

1 dos Estabelecimentos Escolares e Complexos Desportivos do Municipio de Mafra 2018-2021
Prestagdo de servigos de Conservagdo de Espagos Verdes de Dominio Pblico do 2
Concelho de Mafra 2018-2021
Prestagdo de servicos de “Manutencdo, limpeza e conservagio dos Espagos Verde e S

3 controlo de infestantes na Urbanizagdo Casa Nova/ Romeirdo” )
Prestacdo de servigos de “Manutencio de Espagos Verdes na Ericeira - Jardim da 2019-2022

4 Bela Vista, Rotunda e envolvente ao Espaco Comercial do Continente. )
Prestacdo de servicos de manutencdo da rotunda e do Parque Ecoldgico da Venda -

o 2019-2022
5 do Pinheiro

ATIVIDADE 6 - Informacio Georreferenciada a Disponibilizar no SIG Municipal
Relativamente aos Espacos Verdes e Patrimoénio Arbéreo de Dominio Publico do

Concelho de Mafra

e Espagos Verdes de Cedéncia ao Dominio Publico do Concelho de Mafra

O projecto em curso, que teve inicio no 2.° semestre de 2012, contempla o levantamento, caracterizacio,
georreferenciagao, registo em base de dados criada para o efeitc de toda a informagdo recolhida, insercio de
poligonos e disponibilizagdo posterior nos SIG municipal dos Espagos Verdes de Dominio Publico do Concelho de

Mafra identificados.

Em virtude da complexidade e interdisciplinaridade deste projeto, este contou com a contribuigdo do servigo de SIG,
do servico de Patrimonio, de voluntdrios da Bolsa de Voluntariado de Mafra e de elementos do programa de
ocupagdo de tempos livres Geragdo on. Estiveram envolvidos os técnicos e operacionais afectos aos espagos verdes
da D.A. Na realizacdo do levantamento in locco dos Espagos Verdes de Cedéncia a0 dominio Publico do Concelho,
estiveram também envolvidos meios da érea dos Esgotos da D.A.

Estd concluida parte do levantamento no terreno dos espagos verdes sinalizados na listagem dos Espacos Verdes de
Cedéncia ao Dominio Piblico, o registo na base de dados deste levantamento e a inser¢ao dos respectivos poligonos
no SIG municipal. Falta concluir o levantamento de terreno para validagdo in locco dos Espagos Verdes de Cedéncia

L
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ao dominio publico cuja manutengdo ¢ assegurada por protocolo com JF ou administragio directa e a respectiva

insercdo dos poligonos no SIG, a verificagdo e actualizagdo dos registos e a disponibilizagio dos dados no SIG.

» Patrimoénio Arbéreo do Perimetro Urbano da Vila de Mafra

Foi efetuado o levantamento e identificagdo do Patriménio Arbdreo da Vila de Mafra no terreno, sua caracterizacio,
georreferenciacdo e registo em base de dados criada para o efeito de toda a informacio recolhida, tendo sido dada
continuidade ao trabalho.

Foi criado o do site de edigdo do Patrimdnio Arbdreo e associagio dos dados & localizacio (servico de SIG da

DPTGU-DUOMA). Encontra-se em curso a verificagdo e atualizagio dos registos.

* Equipamento Urbano (bancos, floreiras, grelhas e protetores de arvores)

Estd em curso o levantamento da tipologia de equipamento urbano instalado, a sua georreferenciacio e o

cruzamento desta informagdo com a informag&o disponibilizada pelo servico de Patrimdnio.

ATIVIDADE 7 - Outras Atividades

* Elaboragdo ou apreciagdo de projetos da especialidade e fiscalizagdo da construgdo dos espacos verdes;

* Participagdo em grupos de trabalho para elaboragio de regulamentos;

* Apuramento de dados e respetiva introdugdo no SIGMA dos elementos referentes 4 Contabilidade Analitica das
intervencdes em Espagos Verdes;

* Revisdo de toda a documentagio do subprocesso Espagos Verdes do processo de Ambiente do Sistema de
Gestdc da Qualidade da Camara Municipal de Mafra:

* Colaboragio na candidatura do Real Edificio de Mafra a patriménio Mundial da UNESCO.

B
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I - UNIDADE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
| - PROJETOS/OBRAS NA AREA DO AMBIENTE E DA SUSTENTABILIDADE

Anidlise e Informacao de Projetos Espacos Verdes

Projeto de Requalificagdo do Largo da Feira da Malveira (v3)

Apoio a UEV e DA na elaboracao de Pecas Procedimentais e Projetos/Obras:

Projetc de Requalificagdo Paisagistica do Talude Norte da EN116-Carapinheira

Eixo vidrio Malveira-Venda do Pinheiro: Projeto de enquadramento paisagistico das obras a realizar na Venda do )
Pinheiro e Venda do Valador

Projeto para parque infantil e zona de fitness na Charneca (Venda do Pinheiro), Carvoeira e Ericeira

Frojeto de ampliagdo do cemitério do M1Iharado

7PI’OjetO da drea canina do Parque Ecoldgice da Venda do Pinheiro

Projeto de requalificagdo de espago verde no Barril de Cima — Carvoeira

Projeto para zona de estadia na ER 242 Carvoeira

Projeto de espaco verde das drea do Depdsito Agua e Rua da Porta Vermelha, carapinheira

Plantas de Requalificagdo de zonas relvadas e execugic de conduta de abastecimento de dguas residuais tratadas para
rega, no Pargue Desportivo Municipal e Quinta de Santa Bérbara em Mafra

Projeto de Limpezas pontuais do Rio Trancdo - 2 trogos

_Projeto de requalificagdo do Campo de Jogos do Gradil

Parque Multiusos (Rua do Rego, Ericeira)

Distingdo de Pontos de recolha de Residuos por estradas Principais, Municipais, Rua principais e secundarias para
possivel Substituicdo de baterias (Contentores de 800l e 1101) por Contentorizagdo enterrada (Moloks ou MBE)

Proposta de Substitui¢do de baterias (Contentores de 800l e 110l) por Contentorizagido enterrada (Moloks ou MBE)

Medi¢des de Espagos Verdes diversos

2 - CANDIDATURAS A PROJETOS E FINANCIAMENTOS NA AREA DO AMBIENTE E DA
SUSTENTABILIDADE

* Preparagio da documentagdo a submeter no ambito da Candidatura “ECO XX| 20197

* Elaboragéo de candidatura municipal aos programas “Edumove-te” e “Re-Educa”;

* Colaboracdo na elaboracdo da documentagio para a Candidatura a submeter ao POSEUR- Requalificagdo do
Largo da Feira da Malveira;

* Colaboragio com a UPED, UPOT e DPC na elaboragio da documentagdo para a Candidatura ao programa Life

- Aguia de Bonelli (LIFE LxAquila 2019 — 1.° fase), em parceria com o Grupo de Trabalho em Aguia-deBonelli-

QY
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GTAB da Sociedade Portuguesa para o Estudo das Aves-SPEA.
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3 - EDUCAGCAO, INFORMAGCAO E SENSIBILIZACAO AMBIENTAL
(Em articulagdo com outras unidades organicas, concegdo e acompanhamento dos diversos projetos em curso na

Cémara Municipal de Mafra)

* Apoio naimplementacio das Atividades de Educagio Ambiental previstas no dmbito da candidatura ao programa
Bandeira Azul com as escolas do concelho nas férias letivas (filme SuperP, teatro de robertos, etc.) realizadas
pelos servigos municipais ou em parceria com outras entidades (Oceandrio, Tratolixo, Aguas do Tejo Atlantico);

* 27 edicdo da “Recycling PARTY", evento retne escolas dos concelhos de Mafra, Cascais, Oeiras e Sintra, que teve
lugar no Parque Desportivo Municipal no Dia Mundial do Ambiente (5 de junho);

* Acompanhamento e colaboragdo em diversas acdes de limpeza de praias organizadas pelo municipio ou por
entidades externas (Surf Film Festival; Ocean Hope, etc), envolvendo escolas (“SoLixo"), populagio sénior e/ ou
no ambito do voluntariado empresarial;

* Ecopontos Humanos - Atividade de Sensibilizagdo Ambiental desenvolvida pela Camara Municipal de Mafra em
parceria com a NOVO VERDE Sociedade Gestora de Residuos de Embalagens, selecionando um evento de
grande afluéncia para informar e mobilizar comportamentos (periodo da Passagem de Ano - dias 28 e 31 de

dezembro), na Ericeira.

Quantidade Recolhida - Ecopontos Humanos (kg)

Plastico 521
Metal ' 251
B Vidro 385
Papel 133
Embalagem 51,82%

Nzo Embalagem 48,18%
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4 - ESTUDOS, PROJETOS E ESTRATEGIAS QUE VISEM A QUALIDADE AMBIENTAL,
DO PATRIMONIO NATURAL E DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL DO
CONCELHO

o Implementagdo do projeto “Peixes Nativos” - preservagdo de espécies piscicolas em perigo de extingdo nas
bacias do Safarujo e do Lizandro (parceria Mare-ISPA e Aguas do Tejo Atlantico):

o Repovoamento do rio Sobral/ Safarujo em 04/2019 (Escola Basica da Encarnagio). Foram devolvidos  linha
de dgua 535 exemplares de Ruivaco do Oeste reproduzidos em cativeiro no aquério Vasco da Gama;

o Acdo de divulgacio “Peixes nativos do Rio Lizandro: como garantir a sua sobrevivéncia” que se realizou no
dia 25 de maio, no Auditério do Parque de Santa Marta - Ericeira (sessdo tedrica) e no rio Lizandro - ponte
do Carvalhal (sessdo pratica);

o Acdo no dmbito do programa Ciéncia Viva no verdo “Os peixes nativos dos rios do Concelho de Mafra -
como garantir a sua sobrevivéncia”, que decorreu nas margens do rio Lizandro, junto a localidade de
Carvalhal. Esta agdo que se enquadra no Projeto Peixes Nativos, foi realizada em 22 de junho em parceria
com o ISPA-Mare e a Aguas do Tejo Atlantico.

e Projeto SIG “Levantamento de Patriménio Arbdreo da Vila Mafra”. Atualizagdo de registos no site de edigio do
Patriménio Arbdreo (dados fornecidos pela UEV);
® Projeto SIG “Levantamento de Espagos Verdes de Dominio Piblico do Concelho Mafra”. Atualizagio de registos no

site de edigdo dos Espagos Verdes (dados fornecidos pela UEV).

5 - VALORIZAGAO DE LINHAS DE AGUA

* Candidatura municipal ao Fundo de Protecdo dos Recursos Hidricos (FPRH) /Fundo Ambiental “Limpeza e
Desobstrugio de Linhas de Agua do Concelho de Mafra™
o Recegdo provisoria das Empreitadas de “Limpeza e desobstrugdo de linhas de agua no Concelho de Mafra”
que ainda ndo tinham sido alvo de recegio proviséria;
o Acompanhamento dos trabalhos contemplados nos periodos de garantia das Empreitadas de “Limpeza e
desobstrucdo de linhas de dgua no Concelho de Mafra” que ja foram alvo de rececio proviséria;
o Elaboragdo de Relatdrio Final da Candidatura; o Projeto de Engenharia Natural nos quatro trogos do rio do

Sobral identificados como repositério da espécie da ictiofauna nativa ameagada Ruivaco do Oeste,
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desenvolvido no dmbito do projeto Peixes Nativos (ISPA-

Mare/ Aguas do Tejo Atlantico),




@ Departamento de Urbanismo, Obras Municipais e Ambiente ———— ———————

Promogdo de reunido de apresentagido projeto de Engenharia Natural a implementar no rio Sobral no dmbito Vg,
do projeto "Peixes Nativos', que teve lugar em 2 de maio de 2019, com a presenca de elementos da APAArhTO,
Associagdo de Regantes e Juntas de Freguesia;

Compilagdo de elementos para elaboragdo de novas candidaturas no &mbito da Limpeza, Conservacio e

Requalificaggo de Linhas de Agua do Concelno de Mafra, em colaboracio com a UPOT e UPED.

PRAIAS

Epoca Balnear: 15/06/2019 a 15/09/2019

- Reunido Preparagio Epoca Balnear (14/05/2019)

- Reunido balango Fpoca Balnear 2019 (24/10/2019)
Concurso Piblico "Prestagdo de Servigos de Limpeza e Manutengdo das Praias do Concelho de Mafra para o
ano de 2019"
Procedimento concursal de aluguer de contentor para instalagdes sanitarias a instalar na praia da Foz do Lizandro
durante a época balnear 2019;
Programa da Orla Costeira Alcobaga-Cabo Espichel-POCASE: Adaptagdo da documentagdo das praias e
cartografia, Atualizagdo Mapas de Servicos de Praia;
Andlise das implicagbes da Transferéncia de Competéncias para os érgdos municipais no dominio da gestio das
praias maritima, fluviais e lacustres integradas no dominio publico hidrico do Estado (art.®° 19.° da Lei 50/2018 e

DL n*° 97/2018;
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GALARDOES

Praia Praia Praia Zero Reserva

Bandeira Azul Praia de Ouro

Acessivel Saudavel Poluicdo Mundial Surf

Z3R@ :
@
2at8 ERICEIRA WSR

Fundacao
vodafone Quercus Zero Org
Sao Julido - - - X ” e
Foz do Lizandro-Mar X X X X
Foz do Lizandro-Rio - - - -
Baleia ou Sul X & X X o &
Pescadores = = - X - B
Algodio X X - X S -
S3ao Sebastidao - - - - _ _
Matadouro - - - = = a:
Empa - - - - - x
Ribeira D" Ilhas X X X X
- X
Coxos - - - x
= X
S&o Lourencgo X X X X
) X X
Porto da Calada X X X b4

+ Participacdo no VII Seminario Nacional Bandeira Azul, que teve lugar em Vila Nova de Gaia nos

dias 14 e 15 de novembro de 2019. Atribuicdo de Certificados as praias:

Bandeira Azul ABAE

Blue Flag Certificate

Bandeira Azu

Foz do Lizandro-Mar 15 anos consecutivos
Baleia ou Sul 10 anos consecutivos
Algodio 5 anos consecutivos

Sao Lourengo 20 anos consecutivos

~ Porto dc_‘:_n_ _Calada 5 anos consecutivos
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Epoca Balnear

Limpeza(areal, acessos, estacionamento) e Recolha de Residuos: Limpeza Manualdo Areal, Acessos e
Contentorizagdo/ Limpeza Mecanica do Areal, realizadas no ambito da "Prestacdo de Servicos de Limpeza
e Manutencdo das Praias do Concelho de Mafra para o ano de 2019" (1 jun-30 set). Residuos
transportados para o Ecocentro, separados por tipologia de residuo e encaminhados para a Tratolixo.

Contentorizacao Seletiva (Ecopontos de Praia no Areal)

Vlstorlas de Acompanhamento. Venfcados um con]unto alargado de requnsrtos (manutengao das
infraestruturas/ equipamentos e asseguradas a qualidade ambiental das praias e sua envolvente)

Reparagées e Manutencdes (se aplicavel, com o apoio da DOM)

Elaboragdo Pamels de Praia

Sinalética Informativa e Awsado ra (|nstrugoes da APA/ARH TeJo com o apoio da DPC)

Monrtorlza(;ao da Qualldade das Aguas Balneares (SNIRH ARH -Tejo): 58 recolhas de amostras para
analise/ 116 Analises reallzadas/ Qualldade EXCELENTE

Aberturas de Rio : 10 aberturas Rio Lizandro, realizadas no ambito da "Prestagao de Serwgos de Limpeza
e Manuteng¢do das Praias do Concelho de Mafra para o ano de 2019" (1 jun-30 set)

Aluguer de 1 (um) Contentor adaptado a Instalagdes Sanitarias Provisérias na Praia da Foz do
Lizandro (15 jun-15 set). Limpeza e Manutengdo Diaria (09h00 as 19h00) assegurada no ambito da
"Prestacdo de Servicos de Limpeza e Manutencdo das Praias do Concelho de Mafra para o ano de 2019 "
Implementacdo do Sistema ColorADD (sistema de identificagdo de cores para daltdénicos): Bandeiras /
Contentores Deposicdo Seletiva / Painéis de Praia_

Novos equipamentos para a utilizagdo Acessivel da Prala Cadelras para criangas MMM (More Moving
Moments)/Tiralé/Passadeiras.

N° de VISTORIAS REALIZADAS

Epoca Balnear 2019 TOTAL:271
Calada —

530 Louren: QR e R T R T T A
Coxcs MmE ST
Rbera e e L i R S e
" Empa R S e SRR
Matadourol e T S ER
Sio BT R 0 R S Y Y
" Algodio i R R e R ST R T
Pescador e S e e e e R R
Baleia ou
Foz do Lizand
Sio R R

0 S 10 15 20 25 30

DISTRIB_UICAO MENSAL do N° de VISTORIAS REALIZADAS
Epoca Balnear 2019: 15/06/2019 A 15/09/2019

83 88
62
38

Junho Julho Agosto Setembro )L\

N Br =) gl

100
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CENTRO
AZUL 17/7/12019 a 15/09/2019, das 9h00 as 19h00.

Centro Azul:

Equipamento instalado nas praias da Foz do Lizandro e Baleia ou Sul de

= .
A Dinamizado com jovens do programa municipal Gerag&o-ON.

Objetivos do Centro Azul

Sensibilizar os banhistas para a necessidade de preservacio da drea balnear e envolvente
Verificar as condigdes de seguranca, preservagdo e sensibilizagio ambiental
_Contribuir para a formagao civica e ambiental dos jovens envolvidos

Promover a ocupagdo dos tempos livres, com atividades que incutam o espirito de mudanca para a conservagio e
seguranga nas praias;

Atividades do Centro Azul

Teatrc de Robertos "Do Rio ao Mar sem Lixo"
Hora da Leitura
Desenhos e Pinturas

‘Limpezas de Praia : "Os Suspeitos d??i_(_:__gstume"

Disponibilizagdo ac banhista de cinzeiros (devolugio de beatas e monitorizagio da recolha)
Sensibilizagio Ambiental em parceria com a empresa Aguas do Tejo Atlantico
Sensibilizagdo Ambiental em parceria com a empresa Tratolixo

Experiéncias Cientificas

Jogos Diversos
?@mis -
Biblioteca de Praia 7 -
Divﬁlgac;éo do Programa da Bandeira Azul e seus critérios

Divulgacdo do Cédigo de Conduta na Praia

Disponibilizagdo de informacéo relativa a: estado do mar/marés/UV/sol/banho aséistido:’;cj_raiéfsewigos disponiveis na
praia.
Oceano Seguro

Monitorizagdo das Atividades Contempladas nc Programa Bandeira Azul

Informagdes diversas: divulgacdo turistica, eventos na proximidade; sensibilizagio ambiental, etc
Registo de testemunhos/mensagens de avaliagdo de satisfacio

Nimero de Visitantes

N°© periodo Faixa Etaria
Centro Azul Utilizadores
Manha Tarde 11-15 Adultos
921 136 440 941
Foz do Lizandro 3106 1814 1292 e -
29,6_5% 21,51% 4,38% 14,17% 30,30%
. 537 236 106 156 942
Baleia ou Sul 1977 754 1223 -
27,16% 11,94% 5,36% 7,89% 47,65%

' 1458 904 242 596 1883
Total 2568 2515 -
L i = 28,68%  17,78% 4,76%  11,73% 37,05%

€k

019 {54 —
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Biblioteca de Praia

Idade Ori Livros
Centro N° Min. Max. TEET
Azul Utilizadores Portu- Estran- N3io regisgal Concelho de Devolv i-
geiro tada Mafra Requisitados dos
Foz do - 3 90 149 28 20 s 34 201 _ 347
Lizandro 7560%  1420% 10,20% 17,30% 32,58% 16,92%
Baleia ou Sul 303 25 67 146 416 146
395 280 o — = :
76,70% 6,30% 17,00% 37,00% 67,42% 3510%
452 180 180
Total
- 7635%  895%  1470% 3041% @ 29,17%
87

Empréstimo de Jogos

Idade
Centro Azul N°? Utilizadores

Portugal Estrageiro

53 18

Origem

N3o registada Concelho de

27 5

oz do Lizandro 7 20 % 8% 1837%  2755% 510%
40 0 17 26
Baleia ou Sul 57 2 74 - - i
7018%  0,00% 29,82% 4561%
93 18 44 3
Total N
. @ 6000%  1161%  2839% 2000%

Residuos Recolhidos “Suspeitos do Costume”

MATERIAL QUANT. (un) %
PLASTICO & POLISTIRENO 216 23,08%
VESTUARIO 13 1,39%
~ PAPEL & CARTAO 650 69,44%
MADEIRA 28 299%
‘ METAL 21 2,24%

VIDRO B 4 043%

ARTIGOS SANITARIOS 4 0,43%

prEEGY

A\

1555 —F—
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AVALIAGAO DE SATISFACAO
Centros Azuis
Avaliagio global da atividade m

Materiais disponibilizados m

Clareza nas informagdes prestadas [

Contetidos Abordados m

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Insatisfeito M Pouco Satisfeito w Satisfeito Muito Satisfeito

7 - OUTROS

+ Auditorias
o Acompanhamento Auditeria Interna (auditor observador) (01/04/2019 a 04/04/2019); o
Acompanhamento Auditoria Interna (auditor) (09/12/2019 a 03/01/2020).

*  Participacdo, em equipa mista, com a Protegio Civil na andlise dos processos de Limpeza de Terrenos.

Informacdo de processos neste ambito.
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O Departamento de Desenvolvimento Socioeconémico integra a Divisdo de Turismo, Cultura e Desporto, a Divisio
de Agdo Scdial e de Apoio Institucional e a Divisdo de Educacio e Juventude, bem como a Unidade de Gestdo de
Eventos, esta Ultima desde 9 de setembro de 2019, e o Nucleo de Apoio Técnico.

A Divisdo de Turismo, Cultura e Desporto inclui as Unidades de Turismo, de Cultura e de Desporto. Assegura o
exercicio das suas competéncias, genericamente, na preparagdo, execucio e avaliagio dos meios, programas e
medidas municipais referentes aos servigos de Turismo, Cultura e Desporto. Compete-lhe promover e dinamizar
iniciativas culturais de base locais e comunitdria, em especial o artesanato e gastronomia locais, através da realizacio
de eventos; promover as competéncias municipais de vocago internacional do concelho de Mafra, através do reforco
da internacionalizagdo dos seus recursos naturais e culturais, aumentando a visibilidade municipal como espaco de
cultura e destino turistico de referéncia neste dominio. Compete-lhe, ainda, a implementagio de projetos de
desenvolvimento desportivo que englobem os diversos agentes do sistema desportivo.

A Divisio de Aggo Social e Apoio Institucional compete, genericamente, a intervengdo nas dreas de apoio social e
protecdo da familia, bem como assegurar o apoio as Juntas e UniSes de Freguesia e associagBes. Compete-lhe
operacionalizar os projetos promovidos pela Autarquia na drea da agdo social e garantir a sua avaliacio sistematica,
de modo a que sejam ajustados as necessidades dos municipes. Na drea de Apoio as Juntas e Unides de Freguesia,
€ responsavel pela promogdo da politica municipal de descentralizacdo e delega¢io de competéncias e recursos,
assegurando a articulagdo e a cooperagao sistemética entre o Municipio e as Juntas de Freguesia. Na drea de Apoio
as AssociagBes, € responsdvel pelo fomento do associativismo ao nivel municipal, enquanto forma de realizacio
alternativa dos objetivos do Municipio. A Divisdo de Agdo Social e Apoio Institucional integra a Unidade de Apoio
Institucional.

Da Divisdo de Educagdo e Juventude fazem parte as Unidades de Coordenacio e Gestio Educativa, Planeamento e
Gestdo da Rede Educativa Mafra Este, Planeamento e Gestio da Rede Educativa Mafra Oeste e de Juventude.
Assegura o exercicio das suas competéncias, na preparagio, execugio e avaliagio dos meios, programas e medidas
municipais referentes as dreas educativa e juventude, No dominio da Educacio destacam-se areas como a
Componente de Apoio & Familia, a Agdo Social Escolar, os Transportes Escolares e a Carta Educativa. Na drea da
Juventude, desenvolve projetos e atividades para jovens, designadamente nas areas de ocupagio dos tempos livres,
que permitam a opgdo por uma vida Util e saudavel, bem como que visem a formagdo complementar dos jovens.
A Unidade de Gestio de Eventos, na dependéncia direta do diretor do Departamento, compete, sistematizar o plano
anual de eventos organizados e apoiados pelo Municipio, em articulagdo com as outras unidades organicas; gerir o
calenddrio de utilizacgdo de espagos municipais destinados & realizacio de eventos; efetuar levantamento das
necessidades de apoio logistico a realizagdo dos eventos organizados e apoiados pelo Municipio. Compete-lhe, ainda,

planear e gerir a utilizacdo, cedéncia ou empréstimo de material necessario & produgio dos eventos organizados e

apoiados pelo Municipio, ( L
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O Ncleo de Apoio Técnico funciona na dependéncia direta do diretor do Departamento e integra a drea de Apoio
Administrativo, competindo-lhe, entre outras tarefas administrativas, arquivar, organizar e encaminhar o despacho da
correspondéncia expedida e recebida no Departamento, bem como de informagdes ou outros documentos que

impliguem resposta a terceiros ou encaminhamento interno na Camara Municipal,

DIVISAO DE TURISMO, CULTURA E DESPORTO

I. TURISMO

I.1. Postos de Turismo - Atendimentos

Durante o ano de 2019, registaram-se 49.170 atendimentos nos postos de turismo do Concelho, sendo 26.858 do
posto de turismo da Ericeira e 22.312 do posto de turismo de Mafra. Os meses de verio continuam a registar um
maior nimero de visitantes, sendo o més de agosto o que regista maior afluéncia.

O Centro de Interpretago da Reserva de Surf recebeu 10.852 visitantes, individualmente ou em grupos, continuando
a contribuir para uma forte dindmica e a dar uma visibilidade fundamental a Reserva Mundial e ao surf portugués,

através de uma plataforma com carateristicas Unicas.

Visitantes por nacionalidade
25 000 22383
20 000
15000

10 000 ;
6 805
6197 4968

2773

Portugal ®ReinoUnidc MFranca ®Espanha M Alemanha ®ltdla mEUA ®Brasi  m Qutros

Visitantes por més

10 000

7 891
8 000

6 995
6000 4934
4037 4014 4133 3900
10 172 2 468 264 2604
s I I
0
Jan. V. r. r i, ! Jul. Ago. Set. . v.  Dez [

restacdo de Contag 2019 {4159

b M@W




|
|
——————4p Departamento de Desenvolvimento Socioecondmico R

1.2. Eventos de Surf
1.2.1. Allianz Ericeira Pro - Liga MEO Surf (I a 3 de marcgo) - A Praia de Ribeira d'llhas foi o local
escolhido para a etapa inaugural do campeonato portugués de surf de 2019 — Liga MEO Surf. Neste dmbito, de
modo a sensibilizar para a preservagdo e sustentabilidade ambiental, realizou-se uma agdo de limpeza na Praia do
Matadouro, complementada com uma aula de surf, que contou com a participagdo de alunos da Escola Bésica de

Mafra e de utentes do projeto municipal “Movimento é Vida”,

1.2.2. Circuito de Surf do Centro 2019 (23 e 24 de margo) - Decorreu na Praia de Ribeira d'llhas a
terceira etapa do Circuito de Surf do Centro. Em competicio estiveram os melhores atletas oriundos dos clubes
promotores deste circuito, nas categorias de Sub12, Sub14, Sub16, Sub18, Sub16 Feminino e Sub18 Feminino, sendo

que no final do circuito foi atribuido o titulo de Campedo Regional ao vencedor de cada categoria.

1.2.3. Vans Joel Duct Tape Invitational and Festival (16 e 19 de maio) — A Ericeira recebeu em
Ribeira d'llhas a competicdo de longboard “Vans Joel Tudor Duct Tape Invitational and Festival” que reuniu um grupo
Unico de surfistas, artistas e shapers. O festival de praia teve a duracdo de trés dias com vérias sessdes de surf, musica
ao vivo, board shapping, acbes de limpeza de praia, sessdes de cinema e exposigdes interativas de arte e fotografia,

organizadas pela comunidade local.

1.2.4. Taca de Portugal de Surfing 2019 (4 a 9 de setembro) - Pelo segundo ano consecutivo, a taga
foi disputada na Praia da Foz do Lizandro, juntando provas de surf, bodyboard e longboard, que contaram com a
participagdo de 23 clubes e 350 atletas. O Grupo Norte Portugal, o Ericeira Surf Clube e a APERCIM promoveram,
neste dmbito, uma sessdo de surf adaptado para pessoas com deficiéncia, na Praia do Matadouro, dando

oportunidade de experienciar a sensagic Unica de surfar uma onda.

1.2.5. EDP Billabong Pro Ericeira 2019 (24 a 29 de setembro) - Decorreu, pelo segundo ano
consecutivo, na Praia de Ribeira d'llhas, o EDP Billabong Pro Ericeira, uma das principais etapas do Circuito Mundial
de Surf. Pretendendo-se a promogéo turistica do Concelho durante o evento, foi colocado no recinto um posto de
informagdo com o tema da Reserva Mundial de Surf, disponibilizando conteldos diversificados sobre a vila da Ericeira,
a Reserva Mundial de Surf, o Centro de Interpretagdo da Reserva Mundial de Surf da Ericeira (CIRMS) e as atividades
e eventos a decorrer no Concelho. Como forma de sensibilizagdo para a sustentabilidade ambiental, foi desenvolvida

uma agao de limpeza de praia.

Para além dos eventos descritos acima, foram varios os campeonatos e etapas de surf que contaram com o apoio

Ul

oy —

oo S

dos servigos de turismo, quer no licenciamento, quer no apoio logistico  sua realizacio.
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2.2 Etapa Billabong Ericeira 2018, by Goola Agai 5 de janeiro

Allianz Ericeira Pro — Liga MEO Surf 1a 3 de margo
3. Etapa do Circuito de Surf do Centro 23 e 24 de margo
Circuito Nacional de Longboard 11 de maio
Vans Joel Tudor Duct Tape Invitational and Festival 16 2 19 de maio
2.2 Etapa do Circuito Nacional de Bodyboard Esperangas 8 de junho

1.7 Etapa do Circuito Agal Amazon 9 e 10 de junho
2.7 Etapa Billabong Ericeira, by Grupc Norte 12 a2 14 dejulho
Taga de Portugal de Surfing 2019 4 a 9 de setembro
EDP Billabong Pro Ericeira 24 a 29 de setembro
Austrian Surfing Champs 7 a 11 de outubro
1.2 Etapa Dakine Ericeira 2019, by Grupo Norte 12 de outubro
2.7 Etapa Dakine Ericeira 2019, by Grupo Norte 26 e 27 de outubro

1.3. Atividades de promogao e animacgao

Em 2019, foram realizadas diversas atividades na drea da animacio e da promogdo turistica, resultantes de uma
estratégia de desenvolvimento, considerando ndo apenas a realidade especifica do destino, mas também as estratégias
e planos que incidem sobre o territério, contribuindo para a valorizagdo da oferta turistica e a consequente

promogac do destino.

1.3.1. Nauticampo (20 a 24 de fevereiro) — O Municipio de Mafra, juntamente com o Ericeira Camping,
esteve presente na Feira Internacional de Lisboa, na 50.* Edicdo da Nauticampo, o maior evento de atividades nauticas,
lazer ao ar livre, desporto e aventura em Portugal e um dos mais antigos da Europa. Para alem da mostra de produtos,
a Nauticampo serviu como espago de interatividade, experimentagio e debate de ideias sobre as vdrias atividades e

modalidades presentes.

1.3.2. Carnaval Jagoz 2019 (I a 5 de margo) — Em parceria com a Junta de Freguesia da Ericeira, o
Municipio de Mafra promoveu na Praga da Republica (Ericeira), o Carnaval Jagoz. O evento consistiu no Desfile de
Carnaval das Escolas no primeiro dia, seguindo-se noites e tardes de animagao musical entre os dias 2 e 5 de margo.

O Bar Jagoz foi explorado por vérias coletividades da vila.

1.3.3. Bolsa de Turismo de Lisboa (13 a 17 de mar¢o) — O Municipio de Mafra voltou a marcar

presenca na Bolsa de Turismo de Lisboa, na FIL, o maior evento de turismo a nivel nacional. Este ano promoveu-se

a Sustentabilidade Ambiental, em paralelo com as potencialidades turisticas do territdrio, dando destague ao

-
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patrimonio arquitetonico e natural, aos produtos locais e as tradigdes. Durante o certame, decorreram varias

iniciativas promocionais como degustagdes e showcooking de produtos regionais.

1.3.4. Feiras de Turismo em Espanha - Considerando a diversidade de recursos e atrativos em areas t3o
diversificadas do Concelho de Mafra e, a0 mesmo tempo, complementares como a natureza ou a histéria, o
patrimonio e a cultura, considerou-se importante a participagdo do Municipio de Mafra em cinco feiras de turismo
em Espanha, visando desenvolver e intensificar o potencial turistico da regido, ao lado dos melhores profissionais e
empresas relacionadas com o sector. Deste modo, incluido no stand da Entidade Regional de Turismo da Regido de
Lisboa, o Municipio de Mafra esteve representado nos seguintes certames: B-TRAVEL (Barcelona), de 22 a 24 de
marco; SEVATUR (Irtn), de 29 a 31 de margo; EXPOVACACIONES (Bilbau), de 10 a 12 de maio: TUREXPO
(Silleda), de 6 a 9 de junho; e INTUR (Valladolid), de 21 a 24 de novembro.

1.3.5. 5.% Edicao do Festival Internacional do Ourigo-do-mar (29 de margo a 7 de abril) -

No &mbito do 5.° Festival Internacional do Ourigo-do-mar, o Municipio de Mafra promoveu a realizagio das Jornadas
Técnicas com os temas “Literacia dos Oceanos” e “Literacia Alimentar” ao longo da manhi de 30 de marco, na
Galeria Municipal Orlando Morais, na Casa de Cultura Jaime Lobo e Silva (Ericeira). O festival englobou mostras
gastronomicas em 27 restaurantes aderentes e demonstragdes de showcooking, por chefs reputados, no Mercado

Municipal da Ericeira.

1.3.6. 4.° Festival do Polvo da Ericeira (17 a 26 de maio) - A 4? Edigio do Festival do Polvo da
Ericeira contou com 35 restaurantes aderentes e um programa de animagio que abrangeu os dois fins-de-semana

do festival,

1.3.7. Apresentacio de Projetos de Dinamiza¢do do CIRMS (04 de junho) - No Auditério da
Casa de Cultura Jaime Lobo e Silva, em parceria com o IADE (Faculdade de Design, Tecnologia e Comunicagio —
Universidade Europeia), e no dmbito da Unidade Curricular Plano de Comunicago, lecionada na referida instituicio,
foram apresentados, pelos alunos, vérios projetos que consistem no desenvolvimento de um plano e consequente

proposta concetual e criativa para a dinamizagdo do Centro de Interpretagdo da Reserva Mundial de Surf.

1.3.8. V FESTUNAS | Festival de Tunas Mistas da Ericeira (8 e 9 de junho) - A (iltima edicio
do FESTUNAS — Festival de Tunas Mistas da Ericeira, organizada em parceria com a Junta de Freguesia da Ericeira,

decorreu em vdrios locais da Ericeira, contando com a participagio em concurso de quatro tunas e da Tuna da

“
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APERCIM nos espetaculos e por pequenas atuacdes realizadas em lares de idosos, O evento apresentou também
um cariz ecoldgico, destacando-se o prémio Eco-Tuna

1.3.9. A¢des de Formagio para Restauracio (11,12, 17 e 18 de junho; 2 de dezembro) - O
Municipio de Mafra e o Centro de Formacio Profissional para o Sector Alimentar organizaram um curso destinado
a qualificagdo profissional no sector da restauracao: “Técnicas de Comunicaciio na Restauracio”. A iniciativa decorreu
em junho, na Ericeira Business Factory. Em dezembro, inserido no Ciclo de Workshops destinado aos empresérios
do sector de Restauracio e Bebidas e do Alojamento, decorreu na Ericeira Business Factory um workshop
subordinado ao tema “Controlo de Custos e Fichas Técnicas”, promovido pela AHRESP, Confederacio do Turismo

de Portugal e Municipio de Mafra.

1.3.10. Feira Internacional de Artesanato (29 de junho a 7 de julho) - O Municipio de Mafra
participou, por mais um ano, na Feira Internacional de Artesanato, que se realizou na FIL. Em stand préprio, o
Municipio promoveu as artes, os oficios e as tradicdes locais, representados por artesdos do Concelho. Esta feira
constituiu, igualmente, uma oportunidade para divulgar o Turismo Outdoor e os produtos enddgenos. Contribuindo
para a dinamiza¢do do stand, foi apresentada ao visitante uma cabine fotogréfica aberta, que permitiu, de uma forma

personalizada, através de fotografias do concelho, animar e promover o espago.

1.3.11. Semindrio “Turismo em Seguranca: Uma Resposta Operacional Integrada” (15 de
julho) — A Guarda Nacional Republicana (GNR), através do Comando Territorial de Lisboa, organizou o semindrio
dedicado ao tema “Turismo em Seguranga: Uma Resposta Operacional Integrada”. O evento realizou-se na Casa da
Musica Francisco Alves Gato, em Mafra, em parceria com a Camara Municipal de Mafra, pretendendo dar a conhecer
este programa inovador de proximidade, desenvolvido na 4rea de responsabilidade deste Comando Territorial, que

visa potenciar Portugal como destino turistico seguro e de qualidade.

1.3.12. Portuguese Surf Film Festival (19 a 28 de julho) — A 8. Edicao do Portuguese Surf Film Festival
decorreu na Casa de Cultura Jaime Lobo e Silva (Ericeira), com 38 filmes a concurso. Deu-se também a abertura da
exposicao de surf art, com obras de 15 artistas, inspirada no surf e no skateboarding, na Galeria Municipal Orlando
Morais. O evento promoveu também a sustentabilidade ambiental através de uma acdo de limpeza de praia e do
Save The Waves Film Festival: painel dedicado & partilha de histérias, pesquisas e perspetivas sobre os perigos da

poluigdo nos oceanos.

1.3.13. Exposicdo de Fotografia de rua (19 de julho a 31 de outubro) - A exposicio de fotografia

"World Surf Cities Network” esteve patente na Rua Dr. Eduardo Burnay (Ericeira), contribuindo para a promocio L
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da arte ligada ao surf, da Reserva Mundial de Surf e da Rede Mundial de Cidades de Surf, da qual o Municipio ¢

membro.

1.3.14. Animagao de Verao na Ericeira (2 a 31 de agosto) — Os espetdculos musicais inseridos na
Animagio de Verdo na Ericeira decorreram na Praga da Republica. O palco recebeu vérios artistas e grupos musicais:
Bossa e Morna, Amarelo Fado ou Nio, Fabia Rebordio, Filarmdnica Cultural Ericeira, Jorge Vadio, Jodo Gil Acustico,

Elas e o Jazz e The Jukeboxers.

1.3.15. “EPOPEIA” (27 de setembro) — No dmbito do Dia Mundial do Turismo, decorreu no Claustro Sul
do Real Edificio de Mafra um espetaculo promovido pelo designer de moda Antdnio da Silva. Sob o mote “Epopeia’,
aludindo aos feitos histdricos dos portugueses e ao patriménio material e imaterial, o desfile apresentou pegas

evocativas da cultura portuguesa.

1.3.16. Langamento do Livro Infantil “O Guardidao — A Mensagem” (19 de outubro) — No

Centro de Interpretagio da Ericeira Reserva Mundial de Surf teve lugar o lancamento do livro infantil “O Guardido
— a Mensagem”, da autoria de José Cardoso Queiroz, Marina Criséstomo e Catarina Queiroz. A obra € inspirada
pela figura simbdlica do Guardido da Reserva Mundial de Surf, que encarna o ideal de vigildncia e protegio dos valores

ambientais da Reserva de Surf, que comemorou o seu 8.° aniversario no dia 14 de outubro.

1.3.17. Conferéncia “Importincia do Turismo Gastronémico nas Regioes” (11 de
novembro) — Na Casa de Cultura Jaime Lobo e Silva, na Ericeira, decorreu uma conferéncia dedicada ao tema
“Importancia do Turismo Gastronémico nas Regides”, promovida pelo Municipio de Mafra, através da Mafra &
Ericeira Business Factory. A conferéncia versou sobre as temdticas: “A Estratégia de Portugal no Turismo
Gastrondmico”; “A Hospitalidade como Base para o Turismo Gastrondmico”; “A Importancia da ldentidade” e o “O
2

Pancrama da Restauragdo Nacional e o Impacto do Turismo”.
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1.3.18. Conselhos Municipais (28 de novembro) — As reunides do Conselho Municipal de Turismo de
Mafra e do Conselho Municipal de Gestio da Reserva Mundial de Surf da Ericeira tiveram lugar nos Pagos do
Concelho, onde foi feito o balanco do ano, apresentado o projeto de revisdo do Plano Estratégico para o Turismo

de Mafra e realizada a monitorizacio do Plano de Gestdo da Reserva Mundial de Surf.

1.3.19. Parque de Autocaravanismo de Mil Regos (21 de dezembro) — Teve lugar a cerimdnia de
abertura do novo Parque de Autocaravanismo de Mil Regos, localizado junto a rotunda do surfista na Ericeira, com
vista para a Reserva Mundial de Surf. Esta drea de servico € um investimento do Municipio de Mafra na promogdo
de condicdes adequadas & pratica do turismo itinerante, reconhecendo o seu contributo ac atenuar a sazonalidade

turistica e ao dinamizar a economia local,

1.3.20. Festejos de Fim de Ano (28 a 31 de dezembro) — Organizados pela Camara Municipal de
Mafra e pela Junta de Freguesia da Ericeira, os Festejos de Fim de Ano decorreram na Ericeira. O programa foi
composto por concertos, atuagdes de DJ's, street food e o tradicional fogo-de-artificio a meia-noite de dia 31. Tendo
como principios a redugio do impacto ambiental e a promogdo da gestao adequada dos residuos sélidos urbanos
em grandes eventos, foi realizada uma agéo de consciencializagdo ambiental com o objetivo de sensibilizar o publico

para as boas préticas de disposicao e triagem dos residuos, alertando quem abandona lixo no chéo.

1.4. Acompanhamento de Grupos e Visitas de Imprensa

Foram realizados diversos acompanhamentos de grupos ao longo do ano, nomeadamente a comitivas internacionais
que visitaram o concelho no ambito de diversos eventos € encontros. A garantia da qualidade da estadia e
hospitalidade foram o principal objetivo destas ag&es.

A semelhanca do que tem ocorrido em anos transatos, tem sido garantido o apoio 3s visitas de imprensa de jornalistas

internacionais, em colaboracio com o Turismo de Portugal e com o Turismo de Lisboa.

1.5. Apoio ao empresario turistico
No ano de 2019 foram realizadas 291 vistorias a estabelecimentos de Alojamento Local, situados, na sua maioria, na
zona litoral do concelho de Mafra. No dmbito do gabinete de apoio ao empresério foram, ainda, realizados 397
atendimentos. No contexto da implementagio da Taxa Municipal Turfstica foram solicitados 2.133 esclarecimentos
nos Postos de Turismo de Mafra e Ericeira.
1.5.1. Regulamento das Areas de Contencido para Instalagio de Alojamento Local — No

seguimento da suspensdo, pelo prazo de um ano, da autorizagao de novos registos de estabelecimentos de



Alojamento Local na Area de Reabilitacio Urbana da Ericeira, por forma a preservar a realidade social da referida

drea, foi elaborado o Projeto de Regulamento das Areas de Contencio para Instalagiio de Alojamento Local (Aviso
n.° 13524/2019, de 28 de agosto de 2019; Declaragdo de Retificagdo n.° 799/2019, de 15 de outubro de 2019), com
estabelecimento de normas aplicaveis ao registo e funcionamento dos referidos estabelecimentos nas zonas definidas

como Area de Contengio de Alojamento Local (ACAL).

1.6. Revisdo do Plano Estratégico de Turismo de Mafra (2020-2025)

O Plano Estratégico de Turismo de Mafra foi revisto pela Cltima vez em novembro de 2015. Tendo como objetivo
a definicdo de uma visdo estratégica de suporte ao desenvolvimento turistico do Concelho, devidamente atualizada
e ajustada aos mais recentes desenvolvimentos e dindmicas que impactam o setor do turismo, a nivel nacional,
regional e local, considerou-se pertinente uma nova revisio do documento, para implementago entre 2020-2025.
Para tal, tem vindo a ser feito um trabalho minucioso, que inclui a atualizagdo do diagnéstico, a avaliagio do processc
de implementacdo e dos resultados alcancados desde a Ultima revisdo, a andlise de tendéncias e enquadramento nas
estratégias setoriais e territoriais, a redefinicdo/ atualizagdo da Matriz Estratégica do Desenvolvimento Turistico do
Concelho de Mafra e identificagio dos segmentos de oferta e produtos estratégicos e complementares, que

permitem criar um novo Plano de Agdo.

2 CULTURA

2.1. Investigacio e gestdo museoldgica

2.1.1. Investigacao

* Elaborados e publicados dois artigos de investigagdo, no dmbito da divulgagio dos resultados arqueclégicos obtidos no
Municipio de Mafra: “Pedra e fogo: a produgdo de cal em Mafra na Idade Moderna. Os fornos do Zambuijal e do Vale Casal
do Mato". Publicade no Boletim Cultural 2018-2019 (2019) e “A ocupagio da Idade do Bronze Final da Serra do Socorro
(Mafra): Os trabalhos arqueoldgicos de 2007 e 2008". Publicado em Estudos Arqueoldgicos de Oeiras (2019). Ambos foram
realizados em colaboragdo com a UNIARQ (Centro de Arqueclogia da Universidade de Lisboa) e com a DGPC (Direcio
Geral do Patriménio Cultural).

* Entrega de trés relatorios finais de trabalhos arqueolégicos de campo a Dire¢do Geral do Patriménio Cultural
(de acordo com o Decreto-Lei n.” 164/2014, de 4 de novembro) - S. Julido (escavagio de emergéncia), Serra do
Socorro e Telégrafo e Parque Ecoldgico e Intermodal da Venda do Pinheiro.

* Realizagio de Pedido de Autorizacdo de Trabalhos Arqueoldgicos (PATA) entregue & tutela, relativo ao
acompanhamento da Empreitada dos Carrilhdes (Para-raios).

* Acompanhamento arqueoldgico das obras: Unidade de Satide Mafra Norte (Largo Coronel Brito Gorjao, Rua do

Castelo e Rua das Tecedeiras); Parque Ecoldgico e Intermodal da Venda do Pinheiro; Parque Intermaodal da

Ericeira e Palacio Nacional de Mafra — Para-raios. r \\\
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¢ Monitorizacio dos Fortes integrados na Rota Histérica das Linhas de Torres (RHLT) — Obras militares: N.° 28
(Forte Grande); N.° 29 (Forte Pequeno); n.° 53 (Forte da Precinheira); N.” 66 (Forte da Feira); N.° 70 (Forte da
Quinta do Estrangeiro); N.° 77 (Forte do Juncal); N.° 95 (Forte do Zambujal) e n.° 97 (Forte de S. Julido).

+  No dmbito do projeto “Lisboa Romana” foram realizadas as fichas de sitios arqueclogicos romanos e de epigrafia

para integrar o site “FELICITAS IULIA OLISSIPO".

2.1.2. Gestdo museologica

* No quadro da gestio de colecBes, teve particular destaque a doagdo de um conjunto de pecas de figurado de barro, da
autoria de Antonio Sampaio.

* Tratamento, limpeza e estudo de 1.155 exemplares (inteiros ou fragmentados) de fauna malacoldgica, recolhidos durante as
escavagdes do Concheiro do Lisandro.

* Fstabilizacio e restauro (por Moisés Costa Campos) de 83 exemplares de materiais arqueolégicos (entre moedas, artefactos

de bronze ou pegas ceramicas).

2.2. Programacao regular

2.2.1. Ciclo de Santo André (4 e 18 de janeiro, | e 15 de fevereiro, |5 e 22 de margo e 5 de
abril) — Realizagdo de um ciclo de drgdo composto por sete recitais, que decorreu na Igreja de Santo André,
em Mafra, contando com a participagdo de organistas estrangeiros e de alunos da Escola Superior de Musica

de Lisboa, bem como solistas de outros instrumentos musicais.

2.2.2. Ciclo de Musica Tradicional Portuguesa Raizes (26 de fevereiro, 9 de margo e 23 de
marcgo de 2019) — Reavivando a musicalidade tradicional portuguesa e recordando que ¢ dos ritmos
tornados musica e das histérias de vida cantadas, que sdo feitas as nossas Raizes, teve lugar na Casa da Musica
Francisco Alves Gato, em Mafra, a 2.* edicio do Ciclo de Musica Tradicional Raizes, contando com as atuagdes

de Ana Lains, Caixa de Pandora e Bandida.
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2:2.3;

2.2.4.

2.2:5.

2.2.6.

Ciclo de Musica Jazz (08 de marco, 12 de abril, 24 de maio e 14 de junho) — Na sua 4.
edicdo, o Ciclo decorreu no Auditério da Casa da Musica Francisco Alves Gato, em Mafra, com a presenca

de VEIA — Elisa Rodrigues e Isabel Rato, Inés Pimenta, Diogo Vida Trio e Beatriz Nunes Quarteto.

In’Cantate. Festival de Primavera (23, 30 e 31 de margo) - Este ano, o Festival de Primavera
levou diversos concertos de musica coral até diferentes comunidades concelhias, nomeadamente, Gradil,

Pévoa da Galega e Encarnacio.

Dia Nacional dos Moinhos: Em Redor do Moinho (7 de abril) - Visita guiada subordinada ao
patriménio molinoldgico, tendo como missdo a sensibilizagdo dos participantes para a preservacio dos
moinhos, bem como proporcionar uma experiéncia didatica com o moinho em laboracio e a demonstracio
de técnicas de trabalho especificas sob orientagdo do moleiro, culminando com um momento de partilha

com a narrativa de tradicZo oral ligada a esta tematica.

Dia Internacional de Monumentos e Sitios: A Memdria das Pedras: Se estas Paredes

Falassem (18 de abril) - Iniciativa que contemplou um passeio pedestre pela regido circundante do Vale de

Cheleiros e uma visita guiada a aldeia de Broas, 4 qual foi associada a invocagdo da meméria do local, enquadrada

por uma sessdo de contos tradicionais, levada a cabo pelo contador de histérias Anténio Fontinha.

2:2.7.

2.2.8.

Dia Nacional de Monumentos e Sitios: Era uma vez um povoado fortificado (27 de

abril) - Visita-guiada ao Penedo do Lexim com pequena caminhada e atividade prética.

Il Edicdo do Festival Internacional de Orgdo de Mafra (27 de abril a 12 de maio) -
Contou com um programa diversificado interpretado por organistas e outros instrumentistas nacionais e
estrangeiros, marcando o regresso dos concertos ao conjunto de seis 6rgios da Basilica do Paldcio Nacional
de Mafra, apds os trabalhos de conservagdo e manutengio de que foram alvo. Esta edico de cito concertos,
com o érgdo como instrumento solista ou em conjunto com grupos vocais e outros instrumentos, decorreu
na Igreja de S. Silvestre, no Gradil (27 de abril), na Igreja de S. Pedro, na Ericeira (28 de abril), na Igreja de N.
Sra. da Encarnagdo, na Encarnagdo (3 de maio), na Basilica do Palicio Nacional de Mafra, em Mafra (4,5 12
de maio), na Igreja de Santo André, em Mafra (10 de maio) e na Igreja de N. Senhora do Livramento, no

Livramento (11 de maio).

|
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2.2.9. Dia Internacional dos Museus

* Beatriz Costa, a Diva Saloia (18 de maio) — A iniciativa compreendeu uma palestra sobre a vida e
obra da atriz Beatriz Costa no auditério da Casa de Cultura D. Pedro V, onde se encontra provisoriamente
instalado o Museu Beatriz Costa, ilustrada por imagens retiradas do espdlio documental, seguida de uma visita

guiada.

* Ramos de Oliveira, Soldado da Paz (18 de maio) - Ciclo “Contos com Histdria dentro”. Pequena

estoria onde a fantasia nasce de momentos veridicos da Histéria de Portugal, atividade dirigida as familias,

* Noite Europeia dos Museus: No forte ao luar! (18 de maio e 8 de junho) - Visita noturna ao

Forte do Zambujal com animagdo histérica.

* Bom Dia Ceramica!: Histérias na Olaria (19 maio) — No dmbito da adesdo do Municipio de Mafra
a APTCVC (Associagao Portuguesa de Cidades e de Vilas de Cerdmica), Mafra acolheu a iniciativa “Histérias na
Olaria”, dedicada ao conto tradicional no contexto oleiro, que decorreu na mais antiga olaria do Sobreiro, sob a

orientaggo de um contador de histérias.

* Comunicar em tempo de Guerra (21 de maio) — Animagio histérica junto ao Telégrafo da Serra do

5 I
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2.2.10. 3.7 Edigdo do Prémio Internacional de Composi¢io — Orgios do Palacio Nacional

de Mafra - anuncio dos vencedores (30 de maio) — Durante as cerimdnias de comemoragio
do Dia do Municipio, foram atribuidos os respetivos diplomas aos candidatos presentes, nomeadamente
ao vencedor do

1.° prémio na categoria A e uma das duas meng&es honrosas, também na categoria A.

2.2.11. Festival de Musica de Mafra Filipe de Sousa (30 de maio, I, 8, 15, 22 e 29 de
junho)

— Dedicado a estreita ligagdo de Portugal com a cultura e a musica brasileiras, este Festival contou com a participagio
de diversos solistas nacionais e brasileiros, que divulgaram trabalhos de compositores brasileiros, entre o reportério
classico levado ao publico: Ligia Moreno, Jodo Elias Soares ao piano e Orquestra Sinfénica do Festival de Musica de
Mafra “Filipe de Sousa” sob a direcdo dos maestros José Ferreira Lobo e Armando Mota (1.° concerto), Simone
Leitdo (2.° concerto), Duo Vivace (3.° concerto), Jodo Elias Soares (4.° concerto), Vasco Dantas (5.° concerto),
Adriano Jord3o e ainda os Solistas de Lisboa (6.° concerto). O Festival decorreu em Mafra (junto ao Complexo
Cultural Quinta da Raposa, Casa da Musica Francisco Alves Gato, Auditério Municipal Beatriz Costa e Biblioteca do

Paldcio Nacional de Mafra) e na Ericeira (Auditério da Casa de Cultura Jaime Lobo e Silva).

2.2.12. Festival do Pao (6 a 15 de julho) — Na sua 9.* edicdo, o Festival do P3o visa a promogio do Pio
de Mafra e a divulgagdo de mais-valias econdmicas e culturais concelhias, de impacto turistico. O certame, que
decorreu por um periodo de 10 dias, contou com a habitual presenga do movimento folclérico concelhio, em palco
e na feira saloia; venda de artesanato e produtos regionais; gastronomia e dogaria locais; venda de pdo de Mafra; bem
como todo um conjunto de espetdculos musicais e atividades na drea infantil. Contou, ainda, com a habitual exposicio
de alfaias agricolas mecanizadas e com uma programagao diversificada do Férum do Pio, centrada em torno da
temética da exposigdo patente ao publico no local, subordinada a Dieta Mediterrénica: Patriménio Cultural Imaterial da
Humanidade, que incluiu demonstragBes ao vivo e degusta¢des de produtos e palestras conduzidas por especialistas.

O numero de visitantes do evento ascendeu a 122.700.
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2.2.13. Jornadas Europeias do Patriménio. Era uma vez... no Penedo do Lexim (28 de
setembro) — A atividade que consistiu numa breve caminhada, com visita-guiada ao Penedo do Lexim, intercalada
com sessdes de contos tradicionais, por Anténio Fontinha, Num cendrio Pré-histérico o publico descobriu a origem

milenar de alguns contos tradicionais.

2.2.14. Ciclo de Musica Guitarras (28 de setembro, 26 de outubro, 23 de novembro e 7 de

dezembro) - O ciclo decorreu na Casa da Musica Francisco Alves Gato, em Mafra, com a presenga em palco, de

Pedro Caldeira Cabral, André Santos, “Mano a Mano” e Ricardo Rocha.

2.2.15. Palco do Mundo (29 e 30 de setembro) — A 5 edi¢io do Festival Palco do Mundo, realizada no
Jardim do Cerco, em Mafra, possibilitou o encontro de culturas através da Arte e da Danga, divulgando a preservacio
de saberes tradicionais, ancestrais e renovados ac olhar da consciéncia ecoldgica e sustentével. Esta mostra de

diferentes culturas do mundo conta com diversos stands de produtos internacionais, workshops e espetaculos,

2.2.16. In’Musica (13, 19 e 20 de outubro) — O In'MUsica apresentou um programa musical de diversos
estilos e estéticas musicais, embora ancorado no Barroco, tendo decorrido na Sala dos Atos Literrios e na Sala
Elitica, do Real Edificio de Mafra.

2.2.17. Dia Nacional das Linhas

* Um forte invadido (15, 16, 18, 22 e 23 de outubro). Exploragio dindmica do Forte do Zambuial,

pelos participantes no papel de soldados e camponeses durante a 3.2 Invasdo Francesa.

« Ficaram a ver navios (20, 21, 22 e 23 outubro) - Ciclo “Contos com Histéria dentro”. Conto inédito
que foi concebido exclusivamente para a comemoragio do Dia Nacional das Linhas e onde a factos histéricos

relativos as Invasdes Francesas se alia uma pitada de humor e muita imaginaco.

2.2.18. Concerto de Apresentacdo das Obras Distinguidas com o Prémio Internacional de
Composigdo 2019 - O Prémio Internacional de Composicio Orgios do Paldcio Nacional de Mafra, organizado
pelo Ministério da Cultura e pela Camara Municipal de Mafra, com periodicidade bienal, visa criar um novo repertdrio
para o conjunto dos orgdos histéricos da Basilica de Mafra. A edigdo de 2019 teve como jiri quatro personalidades
de reconhecido mérito internacional: Jean Ferrard (Bélgica), que presidiu, Sérgio Azevedo (Portugal), William
Whitehead (Reino Unido) e Jodo Vaz (Portugal), e foram submetidas a concurso 11 obras originais provenientes de
todo o mundo. O programa de concerto realizado na Basilica do Paldcio Nacional de Mafra incluiu a interpretacio

a seis orgdos, por reputados organistas portugueses e estrangeiros, das obras distinguidas na edigio de 2019 do h. L
[
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Prémio, da autoria de Jodo Santos (Portugal) e de Michele del Prete (Itdlia) e da obra “Tento do 1.° tom e Batalha a

6", composta por Sérgio Azevedo, uma encomenda da Camara Municipal de Mafra.

2.2.19. O Natal Chegou a Vila (29 de novembro a 22 de dezembro) — A 6.? edicio deste evento,
decorreu em Mafra e na Ericeira, contou com a participagdo de 73 artesdos e produtores de produtos enddgenos
concelhios, bem como a presenga de uma banca soliddria com representagdo das IPSS concelhias em ambas as
localidades. A par desta presenca, aos fins-de-semana, em Mafra, decorreram ainda demonstragdes ao vivo de artigos

festivos e degustacdes de produtos artesanais.

2.2.20. In’Natalis (1, 6,7, 8, 13, 14, 15, 20, 21 e 22 de dezembro) — Programa de concertos natalicios
que elencam grupos corais, realizados em igrejas e capelas concelhias. Este projeto foi realizado com o apoio da
Vigaria de Mafra e das Juntas de Freguesia, num total de 16 concertos corais de reportdrios de cardter tradicional/

popular.

2.2.21. Concerto de Natal a seis 6rgios com a Academia de Musica de Santa Cecilia (14 e
I5 de dezembro) — Decorreram na Basilica do Palicio Nacional, contando com trés coros da Academia de

Musica de Santa Cecilia, solista soprano, orquestra de cordas de alunos, percussao e seis érgaos.

2.3. Divulgacao
2.3.1. Noite de Contos na Aldeia (16 de fevereiro, 13 de abril, 10 de agosto e 16 de
novembro) - Esta iniciativa dirigida a familias, visou explorar o papel ludico e formativo que o conto tradicional

desempenha na cultura popular. Realizadas na Aldeia da Mata Pequena, com a participagio de diferentes contadores

de histdrias de renome nacional. \&\ L
Prestacio de Contas.2019 8y —— —
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2.3.2. Apresentacao do livro “Flores de Musica (1620)” (6 de abril) — Na Igreja de Santo André,
em Mafra, foi feita a apresentagdo do livro de Manuel Rodrigues Coelho, “Flores de Musica (1620)" — Volume 1, na
qual estiveram presentes Jodo Vaz (editor), Jean Ferrard (editor geral da série ECHOM), Sérgio Silva e André Ferreira
(colaboradores na preparagdo do livro). Para além da apresentagdo da obra, foram tocadas trés pecas daquele
volume, A publicagdo realizou-se no @mbito da ECHOM - ECHO Collection of Historical Organ Music, um projeto
da ECHO (European Cities of Historical Organs), uma associagdo de cidades europeias com drgdos historicos, de

que Mafra faz parte, desde 2014.

2.3.3. A Descoberta do Patriménio Etnografico: O Pio das Nossas Avés (11 de maio, | de

junho, 3 de agosto e 14 de setembro) - Iniciativa dedicada ao pdo, enquadrada na contextualizacio da
importancia deste alimento para as comunidades rurais, decorreu em Vila de Canas e mobilizou elementos da
comunidade local de varias geragdes, permitindo aos participantes passarem pela experiéncia de fazer o seu pao

caseiro.

2.3.4. O Recreio da Corte (20 de julho) - Recriacio Histdrica que permitiu acs visitantes interagir com a
Rainha D. Maria | (que posava para o seu pintor favorito), com o Principe Regente (envolvido numa discussio com
os seus conselheiros), com a Princesa Carlota Joaquina (rodeada pelos seus filhos, aias e agafatas), assim como com

muitos outros membros da nobreza portuguesa que jogavam, dangavam ou simplesmente passeavam, pelo jardim.

2.3.5. No Trilho do Pao de Mafra (23 de agosto) — A iniciativa teve por base o estudo do pio de Mafra
nas suas demais dimensdes, contemplando uma palestra sobre o pdo de Mafra, levada a cabo no Jardim do P3o, na

Encarnagdo, seguida de uma visita guiada a maior unidade e produgio panificadora concelhia em laborag3o.

2.4. Exposigcoes

2.4.1. Centro de Interpretacido das Linhas de Torres — CILT Mafra (2 de margo) - Foi
inaugurado o novo Centro de Interpretagdo onde consta uma exposicdo mais acessivel e interativa para o publico,
dedicada ao papel de relevo que o Municipio de Mafra e o Paldcio de Mafra tiveram na Historia de Portugal, durante

as Invasdes Francesas.
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2.4.2. Museu Popular Beatriz Costa - Instalado provisoriamente na Casa de Cultura D. Pedro V, em Mafra,

registou um fluxo de 371 visitantes, distribuidos ao longo do ano.

2.4.3. Retrospetiva da obra do Mestre Soares Branco - Exposigdo patente ao publico no Complexo

Cultural da Quinta da Raposa, inaugurada a 19 de outubro de 2018.

2.5. Outras Atividades

2.5.1. Sess6es de cinema de animacdo comentada (13 de janeiro, 10 de fevereiro, 17 de
marco e 7 de abril) e | Festival de Cinema de Animacao (16, 17 e 18 de maio) - Visando a
divulgagdo do cinema de animagio a Camara Municipal promoveu sesses de cinema comentadas, cujo programa
contemplou varias curtas-metragens origindrias de varios paises da Europa, Asia e América. o | Festival de Cinema
de Animagdo, que contou com sessBes de curtas e longas-metragens e uma sessdo de competicio de estudantes.
Realizaram-se, em paralelo, conferéncias que contaram com os seguintes palestrantes: Bruno Caetano, Nuno Beato
e Fernando Galrito.

2.5.2. Dois Dedos de Poesia (08, 15 e 22 de fevereiro, 15, 22 e 29 de margo) - Com o tema
“Cartas para Pessoa” (Poesia de Fernando Pessoa e Mario Sé-Carneiro), realizaram-se seis tertulias dedicadas 4 poesia
e ao canto, no Claustro Sul do Real Edificio de Mafra, no Auditério Municipal da Malveira, no Clube Desportivo e
Recreativo de Montemuro, no Saldo Paroquial do Sobral da Abelheira, na Associagio Cultural e Recreativa do

Carvalhal e na Casa de Cultura Jaime Lobo e Silva, na Ericeira.

2.5.3. Flash Mob (5 de maio) — A 5.7 edi¢gido do evento Flash Mob Danca Mafra, realizou-se no Terreiro D.

Jodo V, celebrando a vida pela Danga, o Dia da Mae e o Dia Mundial da Danca.

2.5.4. Espetaculo de danca, teatro, video e exposi¢io de fotografia “Blimunda Sete Luas”

(11 e 12 de maio) - Esta criagdo inspira-se na personagem feminina Blimunda, do livro “O Memorial do
Convento” de José Saramago, que foi o ponto de partida desta viagem. Um olhar da histdria através de Blimunda
Sete Luas que se reflete em sete passos da historia pelos corpos dangantes de cinco mulheres onde se juntam os

espiritos da mie e da Blimunda.

2.5.5. Concertos na Basilica do Palacio Nacional de Mafra — Apoio na realiza¢do de

diversos concertos

* 16 de maio - Concerto no dmbito da conferéncia “A Escola do Futuro”;

04 de setembro — Rececdo dos docentes do concelho de Mafra;

* 11 de outubro - Encerramento da conferéncia internacional “Tracking the Criative Process in Music”;

* 30 de outubro — Congresso de Justica Restaurativa. “ A
? Prestacio de Conlas 2019 178 :
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2.5.6. Somos Patriménio Mundial (20 de julho) — Atividade conjunta para celebragdo da inscricdo do
Real Edificio de Mafra como Patriménio Mundial da Humanidade pela UNESCO, com atividades abertas ao publico,
promovidas pela Autarquia, pelo Paldcio Nacional de Mafra, pela Escola das Armas, pela Tapada de Mafra e pela
Pardquia de Santo André de Mafra. A noite, realizou-se um concerto com a atuago da Banda Sinfonica do Exército,

acompanhada por um espetaculo de videomapping.

2.5.7. Orquestra Barroca da Casa da Musica do Porto (7 de setembro) — O Jardim do Cerco,
em Mafra, recebeu o concerto intitulado “Orquestra no Patriménio”, com a participagdo da Orquestra Barroca da
Casa da MUsica do Porto, sob a direcio do maestro, violinista e contratenor Dmitry Sinkovsky, assinalando a inscrigdo

do Real Edificio de Mafra na Lista de Patriménio Mundial da UNESCO.

2.5.8. XXVII Edicdo do Festival Sete Sois Sete Luas (10 a 15 de setembro). Realizou-se pela

quarta vez o Festival Sete Sois Sete Luas, este ano no Parque Ecolégico e Intermodal da Venda do Pinheiro com uma R\

Feor\n baog/
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programagdo no ambito da arte e musica popular contemporanea, que contribuiu para uma maior descentralizagio
da oferta cultural, com uma instalagdo fotografica ao ar livre, da autoria de Oliveiro Toscani e dois concertos, com
as bandas Mimmo Epifani e Brava 7luas Band. No sentido de difundir os produtos regionais, produtores e artesios

locais estiveram também presentes durante o evento.

2.5.9. Projeto Rota do Memorial do Convento (14 a 16 de novembro) — Realizou-se o

“Congresso Internacional José Saramago e o Memorial do Convento”, o qual reuniu 15 conferencistas nacionais e
internacionais, especialistas na obra do escritor, tendo como comissirio o ensaista e escritor Miguel Real; o
Congresso, uma iniciativa conjunta das autarquias de Mafra, Lisboa e Loures, insere-se no projeto da Rota do
Memorial do Convento, que tem como objetivo a criagdo de uma rota cultural conjunta; destacou-se a colaboracio
da Escola Secundaria José Saramago através da exibicio do filme alusive & obra Memorial do Convento bem como

a exposicdo fotografica.

v
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2.6. Servigos educativos

Arqueologia - Servicos educativos 2019 Partic.

Em busca do Passado (visita-guiada) 71
A Escola adota um Forte - Forte da Feira - visita e limpeza (2018/2019) 11
A Escola adota um Forte - Forte da Feira - visita e limpeza (2019/2020) 52
Ser oleiro hd 5000 anos (Familias) 66
Vamos viver na Pré-Histéria (4. ano) 25
Vamos viver na Pré-Historia (IL) 18
Bichos e rabiscos (IL) 37
lgreja de Santo André (visita-guiada) 65
CILT Mafra (visita-guiada) 193
Educagdo ambiental - Penedo do Lexim 24
Educagdo ambiental - Concheiro de S. Julido 20
Forte do Zambujal (visita-guiada) 26
Forte da Feira (visita-guiada) 20
Fam Trip (ERTL) 25
CILT Serra do Socorro + Ermida (visita-guiada) 158
Penedo do Lexim (visita-guiada) 66
Descobrir o Penedo do Lexim 16
Mensagens secretas para descobrir o Passado (AlL Pascoa) 388
Mensagens secretas para descobrir o Passado (AlL Verdo) 92
DIMS - Era uma vez um povoado fortificado a7
Quanto vale uma vida? (8.° ano) 88
DIM - Ramos de Oliveira. Soldado da Paz (Familias) 21
Ramos de Oliveira. Soldado da Paz (3.° ano) 21
No Forte ao Luar 517
Comunicar em tempo de Guerra 241
Um Ferte invadido 182
Viver (n)o Forte do Zambujal (Férias CriAtivas) 145
Salde em tempo de Guerra 132
Arquedlogo por breves instantes 97
Jogo da Bola 57
Militar por um dia 18
Do Passado ao Presente a jogar se aprende (AlL Verdo) 394
O Recreio da Corte - Recriacio Histérica 2 699
Trago a trago. A Arte na Pré-Historia 24
Sai prd rua - Forte do Zambujal 111
JEP - Era uma vez... no Penedo do Lexim 63
Marcha dos Fortes - Forte Pequeno 394
Ficaram a ver navios (Familias) 62
Ficaram a ver navios (3.° ano) 107
Uma casa com 5000 anos (7.9 ano) 245
Descobrir as Linhas no séc XXI 26 O\J

177 —
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Arqueologia - Servicos educativos 2019 Partic.

A Arte na Pré-Historia 55
Mafra e as Linhas de Torres (Secundaria) 66
A Escola adota um Forte - Forte da Qta. do Estrangeiro - visita e limpeza (2019/2020) 61
A Rota Historica das Linhas de Torres, em Mafra, em perspetiva 20
Ler os ossos. O esqueleto humano 21
A princesa faz anos. Vamos dancar 144
Tinta de bugalho (IL) 27
Sto. André de Mafra - Muitas historias para contar 74
Total 7622

2.7. Ateliers e oficinas

2.7.1. Exposicao Final do Atelier de Artes Plasticas (junho e julho) - Exposicao de artes plas
do final de ano, com os trabalhos dos alunos do Atelier de Artes Plasticas, que contou com 142 obras (53 de al
das classes infantis e juvenis e 89 das classes adultas obras), patente ac publico no Claustro Norte do Palacio Nac

de Mafra.

2.8. Gestdo das Galerias Municipais

As galerias municipais contaram com a realizagdo de 26 exposigdes, na Galeria Municipal Orlando Morais, Foy
Atrio da Biblioteca da Casa de Cultura Jaime Lobo e Silva.

Exposicoes realizadas em 2019 Data

“Wall Games II: OneZone” 24 nov 18a 13 jan 19
“Sulfato de Cobre" 24nov18a13jan 19
"Colegdio de Arte Municipal- Retrospetiva 2018" 19 jan a 10 fev

"Olhares"”

19 jan a 10 fev

“0 mundo da pequenada”

19 jan a 10 fev

"In memoriam"

16 fev a 17 mar

"Encontro no olhar”

17 feva 11 mar

“Art in City"

19 a 27 fev

“Metamorfose”

02 a 24 de mar

NLXVH

23 mara 21 abr

“Substdncia”™

23 mara 21 abr

‘Ligacdes”

31 mara 03 jun

“Recicl'art”

03 abr a 14 abr

“Didrios grdficos ™

26 abr a 26 mai

"Entre Paredes”

26 abr a 26 mai

"Vistas Alegres” 26 abr a 26 mai
“RevelacGes” 01 juna 14 jul
"Alguns Oleos- Algumas palavras Aguareladas” 07 juna 14 jul
" A viagem” 15 juna 14 jul

vk
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Exposicées realizadas em 2019 Data
"Surf Film Festival" 19 a 28 jul
"Estado de divergéncia” 03 ago a 07 set
“Misterioso Cavalo Azul" 03 ago a 01 set
"Todas as esperas sdo longas” 03 ago a 01 set
"Manuel Vilarinho- A memdria da Paisagem” 07 set a 06 out

“Emotions, Inside I'm like that. Homenagem a um grande Pai, o
. ,, 07 seta 06 out
Maestro Ferrer Trindade

"José Fanha: 50 Anos de Poesia as Costas” 12 out a 10 nov
“Ambitos Oniricos ” 16 nov 19 2 12 jan 20
"Os Afetos" 16 nov 192 12 jan 20

2.9. Bibliotecas Municipais

As bibliotecas de Ericeira e Mafra continuam a liderar as estatisticas relativas a publico e requisicdes, tendo sido
registadas, em 2019, 37.725 utilizagGes nas varias bibliotecas municipais.

Bibliotecas - utilizadores 2019

Cheleiros 161
Encarnacio 729
Ericeira 16 746
Mafra 9 888
Malveira 1847
Venda do Pinheiro 6 242
V. Franca do Rosério 448
Pévoa da Galega 1664
Total 37725

As atividades de animagio realizadas contaram com 4.486 participantes. Estas atividades destinaram-se,
predominantemente, aos alunos e professores das escolas do Concelho (sobretudo dos jardins-de-infancia e escolas
do 1.7 ciclo), tendo as restantes sido dirigidas ao publico em geral (infantil e familias). Para além das atividades aqui
contabilizadas, € de referir que a equipa das Bibliotecas levou ainda a cabo sessdes de “Hora do conto” no ambito

dos festejos do Dia Mundial da Crianca “Ha Festa no Parque” e do evento “O Natal chegou a Vila".

2.10. Arquivo

O Arquivo Municipal registou um crescimento no que diz respeito ao nimero de visualizagbes do catdlogo, passando
de 189.925, em 2018, para 221.525. O mesmo se constatou com o nimero de integracdes entre a Gestdo
Documental edoclink com aplicagio de Arquivo no total de 15.523 processos integrados em 2018, em 2019 foram
registados 18.523 processos integrados diretamente na aplicacio do Arquivo.

Relativamente a projetos destacam-se os seguintes: N—
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» Disponibilizagio online de Boletins de Obito relativos ao cemitério de Mafra entre os anos de 1940-1970, num
total 6.073 processos do qual resultou 4.981 ficheiros pdf disponiveis online.

« Dispenibilizaggo online dos Processos de Obras Particulares do ano 1960.

= No dmbito da candidatura Portugal 2020 — Projeto “Rota do Memorial do Convento” foram desenvolvidos os

contetidos histdrico-patrimoniais a integrar no website e em 5 Totens a colocar no exterior,

2.11. Publicagoes

2.11.1. Lancamento do Boletim Cultural - Esta publicagdo é um importante repositério de informagdo
sobre o Concelho, nas suas mais diversificadas vertentes culturais. O 1.° nimero desta 2.* série traz inovacio nio
apenas no design grafico, mas sobretudo na qualidade técnico-cientifica e na estruturagdo dos conteldos,
contemplando dois campos: um dedicado ao tema principal, que sdo os orgédos histéricos; e outro versando temas
multidisciplinares em dreas como a antropologia e tradi¢des, a economia rural, a historia, a demografia, a arte, a
arqueologia e a bibliografia. O “Boletim Cultural” é resultado da atividade de investigacdo de técnicos municipais e

autores externos, privilegiando-se ndo apenas a qualidade técnico-cientifica dos trabalhos publicados, mas também a

originalidade e inovagdo dos assuntos abordados.

2.11.2: Lancamento das Atas do Ciclo de Conferéncias relativas a celebragio dos 300

anos do lancamento da primeira pedra da Basilica de Mafra, no ambito do projeto financiade
Portugal 2020 Rota Memorial do Convento, cujo langamento decorreu no passado dia 17 de novembro. Esta
publicagdo reune diferentes perspetivas sobre o Real Edificio de Mafra de técnicos, investigadores e especialistas,
nacionais e estrangeiros, de diversas areas do conhecimento, contribuindo para um maior conhecimento sobre este

Monumento que € Patriménio Mundial da UNESCO.
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3. DESPORTO
3.1. Atividade Desportiva

Considerando as competéncias e responsabilidades das Autarquias na democratizagdo do acesso a atividade fisica
enquanto instrumento essencial para a melhoria da condigdo fisica, da qualidade de vida e da satide dos municipes,

destacam-se 0s projetos de promogio da pratica desportiva. Assim sdo consideradas as seguintes dreas:

*  Nucleos Desportivos Municipais;
+ Mafrativa - Atividades pontuais constantes do plano anual de atividades;
« Utilizaggo escolar;

«  Competi¢des desportivas.

3.1.1. Nucleos Desportivos Municipais — Os Nucleos Desportivos Municipais (NDM) registaram uma
média de 6.019 utentes, distribuidos pelas diversas instalagdes desportivas, dos quais, 1.550 estdo inscritos em regime

de Freepass, verificando-se a seguinte utilizagdo das instalagdes, contabilizada através do controlo de acessos:

N.° médio de entradas por més

Parque Desportivo Municipal - Mafra 7612
Piscinas Municipals da Ericeira 7152
Piscinas Municipais da Venda do Pinheiro 5906
Piscinas Municipais da Azueira 2143
Piscinas Municipais da Encarnagéo 1628
Total 24 442 (\ L
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3.1.2. Avaliacao da qualidade da agua - Ao longo do ano foram realizadas um total de 284 andlises &
qualidade da dgua, nos diversos planos de dgua das Piscinas Municipais, obtendo-se 266 analises em conformidade, 18
conforme com anotagdes, tendo-se de imediato, nestes casos, procedido & regularizagdo da qualidade da 4gua. Estas
andlises sdo realizadas, quinzenalmente, por uma empresa acreditada no controlo e manutengio da qualidade da dgua

e, mensalmente, pela Autoridade de Sadde (ARSLVT).

Conforme

Piscina Municipal Conforme com~ Cor':i:me
anotacoes
Parque Desportivo Municipal de Mafra (Exterior) 7 i
Parque Desportivo Municipal de Mafra (Interior) 62 3
Venda do Pinheiro 51 2
Ericeira 50 9
Azueira 47 1
Encarnagio 49 5
Total 266 18

3.1.3. Piscinas Exteriores — No que diz respeito a utilizagdo das piscinas exteriores do Parque Desportivo
Municipal de Mafra, no periodo de 15 de junho a 15 de setembro, houve um registo de 25.829 entradas. Nesta
instalagdo foram realizadas obras de beneficiagdo, o que permitiu o aumento de zona de sombra, através da

colocagdo de chapéus-de-sol de palhinha, e reformulagdo da zona de merendas, melhorando a zona de estar.

3.2. Mafrativa
Relativamente a promogao da pratica desportiva, realizaram-se ao longo do ano as seguintes atividades, com um

total de 54.789 participantes:

Atividades N.° de Participantes
Open Week 90
Circuito de Natagdo das Piscinas Municipais 358
Dia da Crianga - "Ha Festa no Parque" 45 000
Estagio de Gindstica (acantonamento) 270

Sarau de Ginastica 400
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Atividades N.° de Participantes
Festa da Danca 160
Mafra Foot - Festa de Encerramento 500
Corrida dos Sinos 4000
Mafra conVida ao Desporto 500
Desporto ao Ar Livre — Parque Ecolégico da Venda do Pinheiro 350
Agbes de Formacdo na drea do Desporto 455
Mega Hidro 373
Movimento é Vida — Mafra Sénior 400
Movimento é Vida — Maio Ansido 500
Movimento é Vida - Caderneta do utente 563
Movimento € Vida - Encontro de Natal 500
Prova de Nata¢do no Mar — Milha da Ericeira 250
1.° Aquatlo de Mafra 30
Fit Boot Camp 90
Total 54 789

Mafra conVida ao Desporto

[y, 1
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Formagdo na drea do desporto

Prova de Natagdo no Mar — Milha da Ericeira

3.2.1. Ha Festa no Parque - Projeto realizado no Parque Desportivo Municipal de Mafra, no dmbito da
comemoragdo do Dia Mundial da Crianga, com um conjunto alargado e diversificado de atividades. Nesta edicio
estiveram presentes cerca de 45.000 visitantes. Foram disponibilizadas diversas atividades dirigidas as criangas, que
pretenderam promover essencialmente o convivio entre as familias, para além de bons momentos de diversio e
animagdo, proporcionando a divulgagdo de modalidades e atividades desportivas, lddicas, culturais e ambientais,
diversos ateliers e espetéculos de animagao.

3.2.2. Mafra Foot - Projeto que tem como objetivo: promover o gosto pela pratica desportiva, através a
modalidade do futebol, e dos seus beneficios para uma vida ativa e saudavel, promover o desenvolvimento
psicomotor das criangas, promover a sociabilidade, aprender novas habilidades, aquisi¢do de hdbitos de autodisciplina,

aprender a cooperar e a competir com lealdade. O Municipio de Mafra, em colaboracio com a Associagio de (j

84 ——
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Futebol de Lisboa, a Sports Partner, o McDonalds de Mafra e com todos os clubes de futebol do Concelho de Mafra,
realizou um conjunto de encontros de futebol para os escaldes de Traquinas e Petizes. Este projeto permitiu a cerca
de 450 criangas a pratica regular em formato de encontro, com a realizagdo de doze encontros, nomeadamente:

* 12 de janeiro - Clube Desportivo de Mafra;

* 20 de janeiro - Grupo Desportivo Unido Ericeirense;

= 16 de fevereiro — Urban Park;

» 23 de fevereiro - Grupo Desportive, Recreativo e Cultural de Igreja Nova;

¢ 16 de marco - Clube Desportivo Vila Franca do Rosério;

= 30 de margo - Sporting Clube do Livramento;

= 06 de abril — Clube Desportivo do Barril;

* 13 de abril - Escola de Futebol Real Mafra Sport Clube;

* 04 de maio - Sporting Clube do Encarnacense;

* 18 de maio — Festa de Enceramento no Parque Desportivo Municipal de Mafra

* (09 de novembro — Atlético Clube da Malveira;

* 16 de novembro — Alcainga Atlético Clube;

* 14 de dezembro — Clube Desportivo da Venda do Pinheirc;

3.2.3.Circuito de Natacdo — Destinado a todos os utentes da Escola de Nataggo das Piscinas Municipais, este
circuito de natagdo composto por 3 etapas, proporcionou a todos os participantes observarem a sua evolucio nas

diversas técnicas de natagdo, através de uma competicdo saudavel entre os utentes das diversas piscinas municipais.

3.2.4.Mega Hidro — Aulas de hidroginastica gratuitas que se realizam, uma vez por anc, em cada piscina municipal
e que tém como objetivo proporcionar um momento de convivio e descontragdo, bem como, cativar novos utentes

para os nucleos desportivos municipais. Cada Mega Hidro tem um tema que carateriza e cria um ambiente diferente k\ L

' N
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em cada sessdo, sendo e dinamizado pelos professores afetos a cada piscina. Participaram nestas atividades 373

utentes, inscritos e ndo inscritos nas Instalagdes Desportivas Municipais.

3.2.5.Movimento é Vida — Atividade desportiva dirigida a populagio sénior (+55 anos) que tem como objetivo
a promogdo da prdtica desportiva e a manutengdo de um estilo de vida sauddvel. Além da atividade fisica regular das
aulas do Movimento € Vida, os utentes participaram num conjunto de eventos, tais como o

“Mafrasénior”, o “Maioansido” e a “Festa de Natal do MEV", tendo, ainda, sido distribuida a “Caderneta do Utente".

A distribuicio de nimero de inscritos no projeto “Movimento é Vida” é a constante no quadro seguinte:

Nicleos do Movimento é Vida N.° de Utentes

Alcainca 37

Barril 15
Carvoeira 34

Casais de Sio Lourengo 15
Cheleiros 8
Encarnacio 36

Enxara do Bispc 15

Ericeira 69

Gradil 14

lgreja Nova 15

Lagoa 16
Livramento 16

Mafra 104
Malveira 34 Q




B ‘ Departamento de Desenvolvimento Socioecondmico ——— S

Nicleos do Movimento é Vida N.° de Utentes

Milharado 12
Monte Godel 11

Murgeira 9

Ribamar 27
St. Isidoro 27
Sobral da Abelheira 16
Venda do Pinheiro 26
Vila Franca do Rosario 7

Total 563

3.3. Desenvolvimento da Educacao Fisica nos Estabelecimentos de Ensino

Na area do Desenvolvimento da Educacdo Fisica nos Estabelecimentos de Ensino pretendeu-se apoiar e desenvolver
a atividade desportiva no meio escolar e fomentar a pratica desportiva.

Este apoio manteve-se pela continuago da disponibilizagdo do Manual de Expressio e Educagio Fisico-Motora para
o 1.° ciclo e Ensino Pré-Escolar e ao apoio as atividades desportivas desenvolvidas nas escolas, nomeadamente,
atraves da cedéncia de instalagbes desportivas, como complemento ao protocolo com a DRELVT — Direciio Geral
de Educagio de Lisboa e Vale do Tejo.

530 quatro os pavilhdes que, durante os periodos letivos, entre as 08h00 e as 18h30, estiio reservados a utilizagio
escolar:

* Pavilhdo do Parque Desportivo Municipal de Mafra — Escola Secundaria José Saramago;

* Pavilhdo Desportivo Municipal de Malveira — Escola Bésica Prof. Armando Lucena;

* Pavilhdo Desportivo Municipal da Venda do Pinheiro — Escola Bésica da Venda do Pinheiro;

* Pavilhdo Desportivo Municipal da Ericeira — Escola Basica Anténio Bento Franco.

Estas Instalagdes Desportivas Municipais contam semanalmente com a utilizagdo de cerca de 3.300 alunos, que

frequentam as nossas instalages 2 a 3 vezes por semana, traduzindo-se em cerca de 9.000 frequéncias semanais.

Para além da Educagao Fisica Escolar, também ao nivel do Desporto Escolar e das Atividades de Enriquecimento
Curricular (AEC's), verificou-se o desenvolvimento da modalidade de natagdo nas Piscinas Municipais, pelas seguintes

escolas:

M
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¢ Piscinas Municipais da Azueira:
o Escola Bdsica da Azueira
o Jardim de Infancia da Enxara do Bispo
o Jardim de Infancia do Gradil;
o Escola Basica Sobral da Abelheira.

* Piscinas Municipais da Ericeira — Desporto Escolar da Escola Anténio Bento Franco e AEC's da Escola Basica da
Ericeira;

* Piscinas Municipais da Encarnagdo — AEC's Escola Bésica da Encarnagio;

* Piscinas Municipais da Venda do Pinheiro — Escola Basica da Venda do Pinheiro; Desporto Escolar de Natagio da
Escola Basica da Venda do Pinheiro;

* Piscinas Municipais do Parque Desportivo — Desporto Escolar e aulas de desporto da Escola Secundaria José

Saramago.

3.4. Competigoes Desportivas e Eventos

Nos dias 20 e 21 de setembro realizou-se a primeira edigdo do “MAFRA conVIDA ao Desporto”, destinada a divulgar
amplamente a oferta desportiva existente no concelho para promover, de forma inclusiva, os habitos de vida saudavel.
No primeiro dia decorreu, no Auditério Municipal Beatriz Costa, o “1.° Férum Nacional de Desporto para Todos”,
em parceria com a UESPT- PORTUGAL, destinado a um alargado universo de responsaveis na drea desportiva, onde
foram debatidos temas relacionados com a atividade fisica, sustentabilidade econémica regional do setor, importancia
do movimento associativo desportivo e o papel da atividade fisica na promocio da educacio para a salde, O 1°
Forum teve uma plateia de 120 pessoas.

O "MAFRA conVIDA ao Desporto”, reuniu no segundo dia, no Pavilhdo do Parque Desportivo Municipal de Mafra,
cerca de 500 pessoas que puderam vivenciar diferentes experiéncias ao nivel das diversas modalidades desportivas
promovidas no concelho, com a presenca dos nicleos desportivos municipais, gindsios, associacdes, clubes e

profissionais da 4rea do desporto que operam do concelho de Mafra,

Ao longo de 2019 foram vérias as competicdes desportivas e eventos que decorreram nas Instalagdes Desportivas
Municipais, com o apoio do Municipio, tendo movimentado um total de 18.968 praticantes.

Esta drea tem como objetivo promover e divulgar a prética das modalidades desportivas junto da populagio, através
de competi¢des desportivas de caracter competitivo e eventos, que se realizam em colaboracio com as coletividades
locais e com as associa¢des ou federagées das diversas modalidades desportivas e outras entidades, podendo ser de
ambito concelhio, nacional e internacional. Este tipo de eventos s3o um veiculo de promocio da atividade fisica

desportiva, do espetdculo desportivo e de divulgagio turistica. “t
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Destas competicdes, destacamos a realizagdo da 37.* Corrida dos Sinos, que contou com a presenca de 4.000
participantes e com os jogos de Basquetebol realizados pelo Clube Hiper-Activo da Malveira e Linces de Mafra, nos
Pavilhdes Desportivos Municipais de Mafra, da Malveira e Venda do Pinheiro, que contaram com a presenca de

5.741 atletas.

Competicoes Desportivas/Eventos N.° de Atletas
FUTEBOL
Il Liga de Futebol — CD Mafra X FC Pagos de Ferreira 46
Il Liga de Futebol — CD Mafra X SC Covilhd 50
Il Liga de Futebol — CD Mafra X Varzim SC 50
Il Liga de Futebol — CD Mafra X SL Benfica B 42
Il Liga de Futebol — CD Mafra X Estoril Praia 50
Il Liga de Futebol — CD Mafra X FC Arouca 42
Il Liga de Futebol — CD Mafra X AC Viseu 42
Il Liga de Futebol — CD Mafra X SC Braga B 42
Il Liga de Futebol — CD Mafra X CDC Piedade 44
Il Liga de Futebol — CD Mafra X SC Farense 42
Il Liga de Futebol — CD Mafra X CDC Piedade 45
Il Liga de Futebol — CD Mafra X FC Penafiel 4
Il Liga de Futebol — Casa Pia X Estoril Praia 42
Il Liga de Futebol — CD Mafra X A Académica 40
Il Liga de Futebol — Casa Pia X UD Oliveirense 42
Il Liga de Futebol — CD Mafra X Varzim SC 42
Il Liga de Futebol — Casa Pia X AC Viseu 51
Il Liga de Futebol — Casa Pia X SC Covilha 51
II Liga de Futebol — CD Mafra X FC Porto B 42
Il Liga de Futebol — CD Mafra X SC Covilhd 45
Il Liga de Futebol — CD Mafra X AC Viseu 45
Il Liga de Futebol — CD Mafra X Estoril Praia 45
Walking Footbal 100

P 7
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TENIS DE MESA

[l Torneio Amizade GD BP|

FP Ténis de Mesa — VI Torneio Aberto RL Lazer GD BPI

150

Il Torneio Corbillon Real Mafra

88

Ténis de Mesa Clube Academia de Mafra — Futur Spin X SR Sio Marcos

45

Apuramento para os Jogos CTT

ARTES MARCIAIS

80

Ericeira Karaté Open 2019

517

Campeonato de Kickboxing de Lisboa — Federagdo Portuguesa de Kickboxing e Muaythai

1900

Estégio Anual de Karaté — Centro de Karaté de Mafra

80

Nucleo de Karaté de Mafra — Dia do Kata

100

Il Troféu Técnico e Torneio de Judo Infantil |
Torneio de Judo para Veteranos

230

BASQUETEBOL

Jogos de Basquetebol dos Linces

1589

Campeonato Nacional Sub 16 Feminino — ABL

260

Convivios Mini basquetebol

404

Torneio Carlos Silvério

330

5.2 Campo de Férias de Basquetebol — ABL

65

ALL Star Campus 2019 — Campo Internacional de Basquetebol

70

Jogos de Basquetebol do Clube Hiper-Activo da Malveira

3418

Estdgio de preparacdo para o Europeu — Selegdo Nacional de Basquetebol Feminino —
3X3

RUGBY/ FUTEBOL AMERICANO

32

Jornada Sub 14 — Amigos do Rugby da Ericeira

100

Campeonato de Rugby Sub 14 e Sub 18

65

Jogos de Rugby

60

Final da 10.% Edicdo da Liga Portuguesa de Futebol Americano — Federagio Portuguesa
de Futebol Americano

80

Camp Gridiron Futebol Americano

ATLETISMO

100

37.2 Corrida dos Sinos

4000 &
I
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ATLETISMO
Dia do Atletismo Escola Bésica de Mafra 412
Corta-Mato Escolar do Agrupamento de Escolas de Mafra 800
Trail de Mafra — Sempre ac Rubro Gym 900
Trail da Real Tapada de Mafra 548
Trail d’El Rei 407
Challenger 3000 OZ 150
Meeting de atletismo (mega sprint e corta-mato) Escola Secundaria de Mafra 800
Triatlo do Exército
NATACAO

Curso de Instrutores de Educagio Fisica Militar 816
17.° Torneio de Natagdo Adaptada — APERCIM A

OUTRAS ATIVIDADES

Desporto Escolar — Agrupamente de Escolas de Mafra - Concentragiio de Danca dos 210

Grupos/ Equipas de atividades rftmicas expressivas

Associacdo de Escoteiros de Portugal — Atividade Regional 220
Stand Up Paddle Adaptado — APERCIM 40
“Avaliagdo da Populagdo adulta” — Observatério Nacional da atividade Fisica e do 55

Desporto (ONAFD)

Festa de encerramento — Colégio Monte Maior 200
Festa de encerramento — Academia You Dance 200
Festa da Familia Motard 950
Convencido da Assembleia de Deus 3600
Gran Fondo de Lisboa 800
Passeio Todo-c-Terreno de Reguengos de Monsaraz a Mafra — Prolama 150
Rallye das Camélias 100
Total 18 968
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DIVISAO DE AGAO SOCIAL E APOIO INSTITUCIONAL
I. AGAO SOCIAL
1.1. ATENDIMENTO SOCIAL (AS)

O Atendimento Social decorre da resposta s solicitagdes dos municipes em situagdo de vulnerabilidade social, por
marca¢do direta e da iniciativa dos proprics, ou mediante sinalizagio aos servicos. Os atendimentos
consubstanciamse, na sua maioria, na avaliagdo socicecondmica dos utentes, a fim de aferir da elegibilidade para
apoios despoletaveis no dmbito dos regulamentos municipais, designadamente do Regulamento para Atribuicio de
Apoios Sociais do Municipio de Mafra.
A par destes, outros hd que apenas se remetem para informagdo e encaminhamento, essencialmente assegurados
atraves da Linha de Apoio Social, permanente, a qual estd associado um niimero verde de acesso gratuito ao publico
(800 261 262). Esta linha € redirecionada para a Central da Protegdo Civil, fora do horario de expediente do Edificio
da Acdo Social, garantindo o atendimento durante 24 horas.
Das solicitagdes acima referidas, destacam-se os pedidos de apoio em géneros (resposta AjuDAR); de integracio em
habitagdo municipal no regime de renda apoiada; de melhorias habitacionais; de redugdo do pagamento/ perdio de
dividas relativamente a servicos prestados pela Autarquia; de comparticipagio ou isen¢do de pagamentos de
frequéncia desportiva nas instalagdes municipais ou de taxas associadas a servigos solicitados & Camara Municipal; e,
ainda, na sequéncia de acompanhamento realizado aos inquilinos de habitagdo social de gestio municipal.
No cdmputo geral, materializadas em atendimentos, registaram-se 616 solicitacdes dirigidas aos Servicos de Acio
Social.
N.? de Atendimentos Sociais por tipologia de solicitacdo, 2019
Visitas Domicilidrias [ A -
Melhorias Habitacionais [l 11
Acompanhamento Inquilinos habitagio social [ 0
Candidaturas integragdo Habitagdo Municipal Regime. .. I N - 1
Apoio em Géneros (AuDAR) [N
Atendimentos Sociais gerais [l 22

0 50 100 150 200 250

I1.1.1. Apoio em Géneros: AjuDAR
A Cémara Municipal disponibiliza, as familias, um espago onde sdo atribuidos géneros alimentares, téxteis, calcado,
bens de higiene pessoal e bens de higiene doméstica, apds e mediante atendimento de avaliagio pela equipa técnica.

Os apoios podem ser pontuais, ou revestir um carater de maior regularidade, consoante o resultado da referida

S

avaliagdo e necessidades identificadas. O stock destes bens que sdo atribuidos as familias beneficidrias sustenta-se

através de aquisicdo por parte da Autarquia, ou mediante doagdes da comunidade local, de forma organizada ou de

192 ——
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iniciativa individual. Durante o ano de 2019, realizaram-se 118 atendimentos, nos quais se despoletou esta resposta,

correspondendo este nimero a 41% do total de atendimentos.

1.2. ARRENDAR - APOIO PECUNIARIO AO ARRENDAMENTO HABITACIONAL

O programa ARRENDAR consubstancia-se no apoio pecuniario ao arrendamento habitacional, para municipes em
situagdo de vulnerabilidade econdmica.

Em 2019 decorreram duas fases de candidatura ao apoio em aprego, em fevereiro e julho. No cumprimento com o
definido em Regulamento préprio para esta resposta, procedeu-se a andlise de 151 candidaturas, da qual resultou a
elegibilidade e respetivo apoio a 81 candidaturas, o indeferimento de 61, por ndo cumprimento dos critérios
(designadamente, a relagdo entre tipologia da casa e preco maximo de renda) e, ainda, a exclusio de nove, por
incumprimento de entrega de documentacdo obrigatéria.

Em 18 de dezembro de 2019, apds submissdo a Assembleia Municipal em 12/11/2019, sob proposta do Orgio
Executivo em 4/11/2019, foi publicada a segunda alteragio ao Regulamento para Apoio ao Arrendamento
Habitacional do Municipio de Mafra, visando dotar o normativo de uma maior adequagio aos valores de
arrendamento praticados no territério, remetendo, nomeadamente, os limites maximos das rendas elegiveis para os

que s3o anualmente determinados por Portaria do Governo.

N.° de candidaturas ao programa ARRENDAR 2019

100 88 W Analisadas
R M Deferidas
80 63 B Indeferidas

60
37 43 44
40
. . . g
20 8
- 1l
0
| Fase Il Fase

1.3. CARTAO FAMILIA

O Cartdo Familia constitui uma resposta direcionada para as familias numerosas efou carenciadas, permitindo o
acesso a beneficios disponibilizados por entidades parceiras aderentes e no dmbito dos préprios servicos e atividades
da Camara Municipal de Mafra. No decorrer do ano de 2019, atribuiram-se 30 novos cartdes, na sua totalidade a

familias numerosas. A bolsa de entidades aderentes a esta iniciativa municipal regista 17 parceiros.

_Ral
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1.4. BANCO LOCAL DE VOLUNTARIADO DO CONCELHO DE MAFRA
A Camara Municipal de Mafra criou, em outubro de 2019, o Banco Local de Voluntariado do Concelho de Mafra
(BLVCM), através do protocolo assinado com a Cooperativa Anténio Sérgio para a Economia Social (CASES),
organismo que tutela atualmente o voluntariado a nivel nacional e a respetiva plataforma tecnoldgica de gestdo,
imputando, por esta via, uma nova dindmica ao anterior projeto municipal Bolsa de Voluntariado do Concelho de
Mafra.

Regista-se, no periodo em andlise, a inscricio de 22 voluntarios, dos quais 16 gue se mantiveram na continuidade do

anterior projeto municipal e quatro novos.

1.5. TARIFA SOCIAL E TARIFA FAMILIAS NUMEROSAS, DOS TARIFARIOS DE AGUA
E SANEAMENTO

Para beneficio nos tarifarios de dgua e saneamento, registaram-se 62 requerimentos de tarifa social e 51 de tarifa de

familias numerosas.

1.6. CARTAO ABEM: REDE SOLIDARIA DO MEDICAMENTO

Em setembro de 2019, o Municipio de Mafra e a Associagdo DIGNITUDE estabeleceram um protocolo no dmbito
do programa “abem: rede solidéria do medicamento”, visando possibilitar, aos municipes mais carenciados, o acesso
a medicamentos de forma gratuita. Assente na avaliagdo socioecondmica dos requerentes, o beneficio, uma vez
atribuido, tem a validade de um ano. A resposta foi disponibilizada pelo Municipio, no Ultimo trimestre de 2019,

tendo-se registado, nesse periodo, a emissdo de 17 cartdes.

1.7. GABINETES
1.7.1. GIP - Gabinete de Insercdo Profissional (servico protocolado com o IEFP, IP)
O GIP de MAFRA, integrado no Departamento de Desenvolvimento Socioeconémico/ Divisio de Acio Social e
Apoio Institucional, resulta de um protocolo com o Instituto do Emprego e Formagio Profissional (IEFP), e preconiza
um conjunto de atividades de acolhimento, informagéo e acompanhamento a municipes, particulares e/ou empresas,

no dmbito da inser¢do ou reinsercdo profissional no mercado de trabalho.

Destas tarefas, destaca-se o nimero de atendimentos, no total de 8.760. Foram ainda realizadas 104 sessdes coletivas
de apoio a procura de emprego, nas quais participaram 1.274 utentes. Rececionaram-se 28 ofertas de emprego de
empresas e instituicdes, encaminharam-se 37 utentes para formagdo e 38 para ofertas de trabalho. No ano em

aprego, o IEFP reforgou o atendimento em Mafra, com um técnico do Centro de Emprego de Loures, uma vez por
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1.7.2. CLAIM - Centro Local de Apoio a Integragio de Migrantes (servigo protocolado

com o Alto Comissariado para as Migracoes)
Protocolado com o Alto Comissariado para as Migragdes, LP. (ACM), este € um espaco que se destina ao
atendimento de todos os migrantes, preconizando a informagdo em estreita comunicagdo com os recursos legais e
institucionais dirigidos a este publico-alvo e, igualmente, a sua integragdo numa légica de proximidade a comunidade

e articulagdo com os restantes servigos da Camara Municipal. Asseguraram-se, neste dmbito, 66 atendimentos.

1.7.3. Gabinete de Apoio ao Trabalhador
O Gabinete de Apoio ao Trabalhador pretende disponibilizar, ao colaborador da Autarquia, apoio psicossocial em
contexto laboral, com intervengdo tanto a nivel individual como organizacional. Durante ¢ ano em aprego, foram

efetuados 120 atendimentos desta natureza.

1.8. AGAO SOCIAL - REPRESENTAGAO INSTITUCIONAL DA CAMARA MUNICIPAL
1.8.1. Rendimento Social de Insergao (RSI)
A Autarquia é um parceiro com presenga obrigatéria no Nicleo Local de Insergdo (NLI), que constitui a estrutura
operativa das Comissdes Locais de Acompanhamento do Rendimento Social de Insergdo (RSI), no que respeita aos
processos dos beneficidrios locais. Em sede de reunido semanal, este niicleo multidisciplinar analisa, discute e aprova
as medidas a integrar os programas de insercdo das familias abrangidas, Constitui um momento importante de
partilha e conhecimento de situactes de agregados atendidos em comum. Os Servigos de Ao Social participaram

em 30 reunides deste grupo, onde se discutiram e aprovaram 315 acordos de insergéo.

1.8.2. Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens de Mafra (CPC))

Com autonomia funcional, a CPCJ tem como objetivo a promogio dos direitos e a protegdo das criangas e dos
jovens em perigo e desenvolve a sua atividade de acompanhamento das situagdes identificadas, em sede de Comissdo
Restrita e de Comisséo Alargada.

A Camara Municipal, além ter assento obrigatério nestes dois foruns de anélise e discussdo dos processos, tem ainda
o dever de assegurar as instalagSes, o apoio logistico e administrativo ao funcionamento da CPCJ de Mafra.

Em 2019, a Comissic acompanhou 46 processos em meédia por més, considerando, inclusive, os processos

transitados de anos anteriores,

1.9. REDE SOCIAL DE MAFRA - CONSELHO LOCAL DE ACAO SOCIAL (CLAS)
A Rede Social é uma plataforma de articulagdo de diferentes parceiros institucionais, que tem como objetivo
promover o desenvolvimento social local integrado. A Autarquia preside o seu érgdo plenario, o CLAS, e coordena

igualmente a sua estrutura operativa, denominada Nucleo Executivo. Tém assento nestes foruns todas as entidades,

.
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com e sem fins lucrativos, que trabalhem na, e parg, a drea social local, desde gue favoravelmente deliberada a sua
participagdo, pelo plendrio. Retnem para analisar, discutir e decidir sobre projetos que sirvam os interesses da
comunidade em matérias sociais, dirigidas essencialmente aos municipes mais carenciados e socialmente vulnerdveis,

O CLAS e o Ncleo Executivo reuniram, respetivamente, uma vez em 2019.

1.9.1. Grupo de Trabalho da Rede Social: REINICIA.V (Rede de Interven¢io Integrada de
combate ao isolamento, ao abandono e a Violéncia)

O REINICIAV € um grupo de trabalho constituido por técnicos de entidades que integram o CLAS de Mafra,

designadamente a Seguranga Social, a Salde, a representante das InstituicGes Particulares de Solidariedade Social

(IPSS), além do Municipio de Mafra e do Ministério Pablico. O grupo de trabalho retine regularmente e preconiza a

andlise, discussdo e intervengdo conjunta e multidisciplinar, de casos de cidaddos em situacio de isolamento, abandono

e/ou violéncia. Em 2019, este grupo de trabalho reuniu 15 vezes.

1.9.2. Grupo de Trabalho da Rede Social: Cuid@mente

Assente nos documentos estratégicos concelhios Diagndstico Social e respetivo Plano de Desenvolvimento Social,
em vigor, foi criado o grupo de trabalho Cuid@mente, visando dar resposta & necessidade de (in)formar os
cuidadores informais de pessoas portadoras de doenga mental. O grupo de trabalho, constituido por técnicos de
entidades que integram o CLAS de Mafra, designadamente a Salde, a Associagio de Socorros da Freguesia da
Encarnacdo, o Centro Social e Paroquial da Encarnagdo, a Casa Mae do Gradil, o Centro Social e Paroquial do
Milharado e a Fundagdo CEBI, além do Municipio de Mafra, prepara e ministra acBes de formacio sobre a tematica
da saide mental, dirigida a cidaddos cuidadores, formais e informais.

Em 2019 aconteceram quatro agGes, nas instalagdes da Santa Casa da Misericordia da Venda do Pinheiro, abrangendo

uma média de 14 participantes por sessdo.

1.10. ACAO SOCIAL - PARCERIAS INSTITUCIONAIS

1.10.1. MESMO - Mafra Espaco de Saude Mental e Ocupacional

O Concelho de Mafra dispée de uma unidade de atendimento na drea da salde mental, com intervencdes no
domicilio e em articulagdo com os cuidados de salide primérios, que proporciona, a populaggo jovem (=>16 anos)
e adulta, o acesso proximo aos servigos de psiquiatria especializados, por referenciagio pelo médico de familia. O
MESMO é resultado de uma parceria entre o Municipio de Mafra, o Centro Hospitalar Psiquidtrico de Lisboa e o

Agrupamento de Centros de Salide Oeste Sul.
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Nesta data, dispenibiliza aos seus utentes os servicos de consulta da especialidade e administragio de medicaciio e
cuidados de enfermagem, registando-se, em 2019, uma média mensal de 318 atendimentos presenciais. Além desses,
disponibiliza um conjunto de atividades associadas a ocupagdo diurna, designadamente, desporto, artes plasticas e
outras, com uma media mensal de trés participantes, e realiza ainda visitas domicilidrias, sendo que, no ano em aprego,

se registaram 87 deslocagdes.

1.10.2. FEAC/ POAPMC - Fundo Europeu de Apoio a Carenciados/f PROGRAMA
OPERACIONAL DE APOIO AS PESSOAS MAIS CARENCIADAS

A Cémara Municipal de Mafra assume, desde 2014, a rececdo e redistribuicdo, junto das entidades, de bens
alimentares provenientes do Fundo Europeu de Auxilio a Carenciados (FEAC), nessa altura, apenas produtos secos
e frescos. Desde 2017, a operacionalizagdo do FEAC concretiza-se no Programa Operacional de Apoio a Pessoas
Mais Carenciadas (POAPMC), sendo o Instituto da Seguranca Social, LP (ISS, I.P.), o organismo responséavel pela
coordenagio global das politicas de agdo social e pela gestdo das empresas e produtos anualmente rececionados no
territério nacional. A execugdo desta nova modalidade, a cargo dos Municipios e demais entidades aderentes, requer,
por parte destas, que sejam asseguradas e garantidas todas as condi¢des de rececdo, armazenamento e distribuicio,
dos produtos secos e frescos até entdo disponibilizados, mas também de congelados.

A operacionalizacdo desta resposta materializa-se na agdo concertada do Consoércio de Mafra (Camara Municipal e
9 IPSS locais), em parceria com o ISS, IP,, visando a distribui¢do dos alimentos em aprego.

Ao Municipio cabe a fungdo de coordenagdo da operagio e a disponibilizagdo do espago adequado ao
armazenamento dos bens rececionados para entrega as entidades parceiras que os distribuirdo diretamente as
familias, realizando, com estas, outras a¢Bes complementares, visando a melhoria do seu bem-estar e processo de
autonomizagdo.

Em 2019, encerrou-se o programa respeitante a 2017-2019, o qual abrangeu 1.443 municipes, e renovou-se o
protocolo de parceria com o ISS, IP., mantendo o Consércio de Mafra a sua composigdo e missdo de assegurar nova

edicdo da resposta até 2022,

1.10.3. PLDS - Mafra Consigo

O Municipio de Mafra celebrou, em 2019, um protocolo tripartido, com a Irmandade da Misericérdia da Venda do
Pinheiro e o IEFP, IP,, visando o enquadramento de um projeto e respetiva equipa técnica, para desenvolver agbes
de capacitagdo, emprego e empreendedorismo, para municipes em situacdo de desemprego de longa duragio, jovens
NEET (ndo estudam nem trabalham) e outros, numa vertente complementar a missdo dos Servigos de A¢do Sodial

e também do GIP. A equipa entrou em fungdes no dltimo trimestre do ano, tendo registado, nesse periodo, o

atendimento a 115 municipes, entre eles 10 jovens NEET. Q& L\
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1.10.4. Férum para a Governacao Integrada (Govint)
O Municipio de Mafra estabeleceu um Protocolo de Cooperagdo com o Férum para a Governagdio Integrada
(Govint), numa perspetiva de inovagio social, de promogdo da andlise, reflexdo e atuagdo pluri-institucional sobre
problemas sociais complexos do territério, concretizada em agdes pedagdgicas e formativas, dirigidas as equipas
técnicas gue trabalham na area social, no Concelho de Mafra. Nesse ambito, aconteceu, em 11 e 12 de novembro
de 2019, no Paldcio Nacional de Mafra, um Semindrio de Capacitagio dedicado ao tema "Colaborar mais e melhor”,

dirigido aos parceiros da Rede Social, no qual participaram 31 técnicos.

1.10.5. Equipa Multidisciplinar de Apoio Psicossocial em Situag¢des de Crise e/ou
Catastrofe no Concelho de Mafra (EMAPSCC).

A EMAPSCC encontra-se formalizada por Protocolo de Colaboragio, estabelecido entre o Municipio de Mafra, o
Agrupamento das Associagdes Humanitdrias do Concelho de Mafra e um conjunto de IPSS locais, disponibilizando
profissionais e competéncias para atuar no ambito do apoio psicossocial de emergéndia, nas situacdes de crise e/ou
catastrofe no nosso territério. Esta equipa recebeu, em novembro de 2019, formagio da Autoridade Nacional de
Emergéncia e Protecdo Civil (ANEPC), em articulagdo com a Protegio Civil Municipal, tendo participado também
num exercicio pratico, simulatorio da implementagao de uma Zona de Concentragdo de Apoio a Populagio (ZCAP),

em caso de catastrofe em Mafra.

1.10.6. Equipa Multidisciplinar de Apoio Psicossocial aos Bombeiros Voluntarios do
Concelho de Mafra (EMAPBY)

A EMAPBV encontra-se formalizada por Protocolo de Colaboragio, estabelecido entre o Municipio de Mafra, o
Agrupamento das Associagdes Humanitarias do Concelho de Mafra e um conjunto de IPSS locais, disponibilizando
profissionais e definindo competéncias, respetivamente, para atuar no dmbito do apoio psicossocial aos Bombeiros
do Concelho de Mafra. Durante o ano de 2019, esta equipa assegurou apoio psicossocial a seis Bombeiros de

Corporagdes do Concelho.

1.11. PROJETOS E ATIVIDADES - ACAO SOCIAL

I.11.1. Geracdo SEl+, Saber, Experiéncia e Idade+
Este programa surgiu em 2019, decorrente da aprovagdo da candidatura municipal ao POR Lisboa 2020, operagio
“Idade +", como um novo impulso da iniciativa municipal GeragZo SEl. Integra um conjunto de iniciativas e atividades

de valorizacdc e protecdo das pessoas mais velhas, visando a promogio do envelhecimento ativo e sauddvel,

S0 b

reconhecendo-o0 como um processo, e ndo apenas uma condigdo assente na idade.
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1.11.1.1. G. SEl+: “Espaco Além Fronteiras”
Em 2019 realizou-se mais uma edigo desta iniciativa destinada aos municipes com mais de 55 anos, proporcionando-
lhes a possibilidade de experimentar e aprender tecnologias de informagio e internet. As acdes contaram com um

total de 91 participantes.

I.11.1.2. G. SEl+: “Partilhando Contos e Experiéncias — Animacgio IPSS”

Este projeto pretende valorizar o papel das pessoas mais velhas na sociedade, valorizando os seus conhecimentos e
experiéncia e proporcionando, simultaneamente, um envelhecimento ativo e sauddvel das pessoas com
enguadramento institucional.

Dirigido as IPSS locais, designadamente com resposta social dirigida a pessoas idosas, a iniciativa consubstanciou-se
num “pacote de animagdo” constituido pelos projetos “Rugas de Riso” e “Partilhando Contos”.

O projeto “Rugas de Riso”, desenvolvido pela Associagio MELECA, consiste em levar as pessoas mais velhas, em
contexto de instituigdo (lar/ centro de dia), a arte do palhago, da musica e do circo. O projeto “Partilhando Contos”
¢ desenvolvido pelo contador de histérias Anténio Fontinha e visa a divulgagdo de contos tradicionais portugueses
que sobreviveram na tradicdo oral das populag&es.

Foram abrangidas, em 2019, 14 IPSS concelhias.

1.11.1.3. G. SEl+: Surfing4Family e Bootcamp intergeracional

Iniciativa desportiva no dmbito do surfing, direcionada para os municipes mais velhos, mas também para jovens,
visando a promogdo do envelhecimento ativo e da importincia da intergeracionalidade e, por outro lado, a
valorizagdo e promogdo deste desporto no nosso territério. A atividade integrou, em 2019, 20 aulas de surf
intergeracional nas praias do Matadouro e dos Pescadores, na Ericeira, e uma visita ao Centro de Interpretacio da
Reserva Mundial de Surf da Ericeira, envolvendo 87 participantes, jovens e idosos. Em outubro, realizou-se ainda um
bootcamp intergeracional, com pernoita no Parque de Campismo da Ericeira, aulas de surf na praia dos Pescadores

e sessdes de mindfulness, no qual participaram 16 idosos e sete criangas.

Participantes do Bootcamp Surfing4Family M L\
2019 4199 —
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1.11.1.4. G. SEl+: Equipa Cuidar Préoximo
A equipa “Cuidar Préximo” € constituida por trés profissionais, com a missdo de conhecer e intervir, com
proximidade, no apoio aos municipes mais velhos, em situagdo de isolamento e/ou vulnerabilidade social. Esta equipa

registou, em 2019, 61 sinalizagBes e acompanhou 52 casos dai decorrentes.

I.11.2. Mostra Solidaria e sociALMAfra

Em 2019, promoveu-se a sexta edi¢do da iniciativa municipal “Mostra Solidaria”. Esta contemplou um momento
formativo/ pedagdgico e uma Feira da Solidariedade e da Salde, integrando este ano a iniciativa “Mafra Sénior”. O
primeiro, integrado no ciclo de Conferéncias sociALMAfra, teve lugar no dia 23 de maio, em Mafra, e foi dedicado

ao tema "Competéncias Sociais e Emocionais na Infancia”.

Tema Conferencistas Publico
lvete Azevedo
Carolina Remédios
Ana Claudia Mirrado Ténia
Borges 120
Magda Barros Couto

“Competéncias Sociais e Emocionais na
Infancia”

Carlos Neto Helena
Lima

A Feira da Solidariedade realizou-se nos dias 24 e 25 de maio, no Jardim do Cerco, com a presenca de 48 entidades.
O programa integrou uma exposicdo de trabalhos realizados pelos idosos e criancas que integram respostas sociais
das IPSS do Concelho, bem como a realizagdo de rastreios de saude por entidades publicas e privadas (clinicas,
centro de &tica e farmacias), além de diversas atividades desportivas, atuagdes musicais e workshops, designadamente,
“Vida Saudavel: a importancia do sono” e "Vida Saudavel: Preparar lancheiras saudaveis para a escola e trabalho —

atelier interativo”.

Recinto da Feira da Solidariedade, no Jardim do Cerco k |
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Workshops "Vida Saudavel”

1.11.3. Dia Mundial da Diabetes e Semana da Alimentaciao Saudavel

A edicdo de 2019 decorreu em novembro, preconizando, como habitualmente, atividades de promogdo de estilos
de vida saudaveis por via de alimentagdo adequada e pratica de exercicio fisico. Esta atividade contou com a
participacdo de utentes do Movimento é Vida (MEV) e de alunos da Escola Secundéria José Saramago e da Escola
Técnica e Profissional de Mafra (ETPM), envolvendo 350 participantes. Visando alcangar mais e diferentes publicos,
a iniciativa tem vindo a mobilizar os restaurantes locais, incluindo, nas suas ementas, pratos saudaveis e equilibrados
nutricionalmente. Em 2019 participaram 16 restaurantes locais,

A prevencdo da Diabetes foi igualmente assinalada come parte integrante desta iniciativa, através de uma aula
desportiva intergeracional e rastreios, resultado do trabalho conjunto e em parceria entre o Municipio de Mafra, o
Agrupamento de Centros de Salide (ACES) Oeste Sul, algumas farmacias e gindsios. Participaram 115 jovens alunos

da Escola Secundaria José Saramago e da ETPM, assim como 50 alunos do MEV.

EMANA DA RLIVENTAGAO S41,
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Aula intergeracional da atividade Semana da Alimentagdo Saudével, no Parque Desportivo Municipal de Mafra

2. APOIO INSTITUCIONAL

A Unidade de Apoio Institucional intervém na apresentago e divulgagio de projetos, langados pela autarquia, junto
de IPSS, Juntas e Unides de Freguesia e outras associacdes locais.

Constitui-se, além disso, como servico mediador, na recegdo, tratamento e encaminhamento de solicitagdes no
ambito das competéncias da Camara Municipal, diretas ou delegadas, como s3o o caso do apoio & celebracio de
Contratos em Regime de Comodato de Cedéncia de Instalagdes e dos Acordos de Execucio e dos Contratos

Interadministrativos de Delegagao de Competéncias nas Juntas e Unides de Freguesia.

Solicitagdes dirigidas a UAI, em 2019

20 40 60 80 100 120 140 160

o

Tem ainda como miss&o contribuir para promover e incentivar movimentos associativos locais, quer através do
Programa de Apoio ao Associativismo, através do qual foram apoiadas 61 entidades, quer da realizacio de eventos
tematicos que o promovam e valorizem, quer ainda do apoio a celebragio de Contratos em Regime de Comodato

de Cedéncia de Instalagdes (registando-se, em 2019, quatro contratos). k

2019 208 ————
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2.1. PROJETOS E ATIVIDADES

2.1.1. Ciclo de Musica: Bandas Filarmonicas e Orquestra do Concelho de Mafra

Enquadrado na estratégia municipal de promogio da musica e de valorizagdo do patrimoénio musical local, este evento
constitui-se como uma das formas de reconhecimento do meritério trabalho desenvolvido por estes agrupamentos
na formagdo cultural e musical dos municipes, ao longo de diferentes geracdes.

A guarta edicdo da iniciativa contou com a participagdo das seis Bandas Filarmonicas e da Orguestra do Concelho.
Os sete concertos decorreram na Casa da Musica Francisco Alves Gato, em Mafra, e envolveram 300 musicos e

maestros, registando uma média de 128 participantes por concerto.

2.1.2. Marchas Populares

As Marchas Populares séo uma iniciativa de forte cariz comunitdrio e associativo, promovidas pelo Municipio numa
perspetiva de valorizacdo das tradi¢des populares. A quinta edigdo do evento decerreu na noite de 15 de junho, no
Campo dos Platanos/ Escola das Armas, em Mafra. O evento contou com a participagdo das 11 Freguesias e Unides
de Freguesias do Concelho, reunindo cerca de 850 pessoas na sua organizagdo, entre marchantes, cavalinho, cantores,
figurantes, ensaiadores e responsaveis, costureiras e autores das letras e das musicas. No publico contabilizaram-se
cerca de 3.500 pessoas. Nas semanas seguintes aconteceram as atuagées descentralizadas pelas restantes freguesias

do Concelho.

{23 oy .
Marchas Populares, desfile coletivo no recinto da Escola das Armas, Mafra

2.1.3. Celebrar o Associativismo Cultural - Festival Municipal de Folclore
Celebrando o associativismo promovido pelas entidades de natureza cultural, promoveu-se nova edi¢do do evento
municipal dedicado ao folclore, este anc ne Jardim do Cerco, no dia 8 de setembro, que contou com a atuagdo de

12 Ranchos Folcléricos e Grupos de Dancas e Cantares do Concelho.

S



Festival Municipal de Folclore de Mafra, no Jardim do Cerco

2.1.4. Celebrar a Musica - Comemoracio do Dia das Bandas Filarmoénicas

O evento Celebrar a Musica — Comemoragao do Dia Nacional das Bandas Filarmonicas teve também lugar no Jardim
do Cerco, no dia 1 de setembro, e contou com a participacdo das seis bandas filarménicas do Concelho e da
Orquestra de Jovens da Junta de Freguesia de Santo Isidoro, envolvendo mais de 2.000 pessoas entre participantes
e publico, Neste dia foi apresentado publicamente, pela primeira vez, o Hino de Mafra, com musica da autoria de
Marco Lourengo e letra de Diogo Casaleiro, o qual foi tocado, em simultdneo, pelas Bandas Filarmonicas do Concelho

de Mafra, dirigidas pelo maestro Marco Lourengo, e acompanhadas, na voz, pela cantora Rita Filipe.

2.1.5. Festa da Familia Motard do Concelho de Mafra

A segunda edicdo realizou-se em 29 de setembro, no Parque Desportivo Municipal de Mafra (PDM), contando com
a participagdo de 12 associa¢des motard. O evento iniciou-se com a concentragdo dos 868 participantes junto ao
PDM que, de seguida, desfilaram pelas ruas da Vila de Mafra até a Basilica, onde decorreu a béngdo dos capacetes e
missa. Seguiu-se um almogo convivio no PDM, com animagdo musical. As trés corporag@es de Bombeiros do

Concelho participaram também.

2.1.6. Il Congresso de Justica Restaurativa da Familia e das Criancas na Promocio e

Protecdo
Durante os dias 30 e 31 de outubro, esta unidade orgénica, em coorganizagdo com a CPC) de Mafra, a Santa Casa
da Misericérdia de Mafra e o Tribunal de Lisboa Oeste, Juizo de Familia e Menores de Mafra, promoveu o |l

Congresso de Justica Restaurativa da Familia e das Criangas na Promogio e Protecio, em Mafra, nas instalacdes do

g
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Parque Desportivo Municipal de Mafra. Este evento envolveu 405 participantes e 33 oradores.
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DIVISAO DE EDUCAGCAO E JUVENTUDE

I. EDUCACAO

I.I. Componente de Apoio a Familia

Os servigos da Componente de Apoio a Familia na educagdo pré-escolar e no 1.° ciclo do ensino bésico integram o
fornecimento de refei¢des, o prolongamento de horério (da manhd e da tarde) e as atividades nas interrupgdes

letivas.

1.1.1. Refeicao

Considerando o papel preponderante da Camara Municipal na alimentagio e na educagdo alimentar das criangas,
sao fornecidas diariamente refei¢des sauddveis e nutricionalmente equilibradas,

Relativamente ao ano letivo de 2018/ 2019, este terminou com 5.068 criangas inscritas no servigo de refeigio (3.427
nas escolas bésicas do 1.° ciclo e 1.641 nos jardins de infincia), o que representa 97,0% da totzalidade das criangas
que frequentavam estes niveis de educagdo e de ensino.

No ano letivo de 2019/ 2020 (dados de dezembro de 2019), comparativamente ao ano letivo anterior, registou-se
um ligeiro decréscime de 30 inscrigdes no servigo de refeicdo (0,6%), num total de 5.038 (3.382 nas escolas bésicas
do 1.7 ciclo e 1.656 nos jardins de infancia), o que representa 95,7% da totalidade das criangas que frequentavam
estes niveis de educacdo e de ensino.

Nos dois anos letivos em aprego, o Agrupamento de Escolas de Mafra é o que regista o maior nimero de criangas
inscritas (1.582 e 1.606). O Agrupamentc de Escolas da Venda do Pinheiro é o Unico que regista uma diminuicdo

do ndmero de criangas inscritas na transigdo entre os dois anos letivos (menos 68 criancas).

Quadro 1 — Componente de Apcic a Familia: Nimero de Criangas Inscritas no Servico de Refeicio

Agrupamento de Escolas 2018/ 2019 2019/ 2020

(un. 19) (dez. 19)
Agrupamento de Escolas da Ericeira 1447 1459
Agrupamento de Escolas de Mafra 1582 1606
‘Agrupamento de Escolas da Venda do Pinheiro 1312 1244
Agrupamento de Escolas Prof. Armando de Lucena - Malveira 727 729
Total " 5068 5038
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e Controlo de Qualidade

Com o objetivo de garantir a qualidade e seguranca das refeicdes escolares, foram efetuadas visitas regulares pelos
veterinarios municipais, bem como por outros supervisores que verificam aspetos relevantes para o bom

funcionamento dos refeitdrios escolares, incluindo uma nutricionista.

Periodicamente, foram efetuadas andlises bacterioldgicas em 29 estabelecimentos de educagdo e ensino, servico que

estd sob a responsabilidade de entidade externa especializada.

Periodicamente, foram, também, efetuadas recolhas, para andlise, num total de 208 amostras. Registaram-se dez
resultados “ndo conforme” (4,8%), que dizem respeito a “Higiene de Equipamentos e Superficies”.

Na sequéncia das “ndo conformidades” detetadas, foram tomadas, de imediato, as devidas acBes corretivas, tendo
em vista a ndo recorréncia destes resultados, passando estas pela dinamizagdo de ages de formacio/ sensibilizacio
para as boas praticas de higiene e seguranga alimentar, bem como por vistorias efetuadas pelos técnicos de

manuten¢do dos equipamentos.

1.1.2. Prolongamento de Horario

O servico de prolongamento de hordrio decorre em complementaridade com a componente letiva e/ ou as
atividades de enriquecimento curricular, nomeadamente das 08h00 as 09h00 e das 15h30 as 19h00 nos Jardins de
Infincia e das 08h00 as 09h00 e das 17h30 as 19h00 nas Escolas Basicas do 1.° Ciclo.

Na educagdo pré-escolar, € da responsabilidade dos educadores titulares de grupo assegurar a supervisio pedagbgica
e 0 acompanhamento da execugdo das atividades de prolongamento de horério, ao passo que no 1.° ciclo do ensino
basico, a supervisdo destas atividades € da responsabilidade dos érgios competentes dos Agrupamentos de Escolas,
conforme a Portaria n.° 644-A/2015, de 24 de agosto. Ainda no 1.° ciclo do ensino bésico, o prolongamento de
horério encontra-se subordinado a teméticas mensais, definidas no inicio de cada ano letivo.

No ano letive de 2018/ 2019, encontravam-se inscritas, no servi¢o de prolongamento de horério da tarde, 1.321
criangas (511 nas escolas basicas do 1.° ciclo e 810 nos jardins de infincia), o que representa 25,3% das criangas que
frequentavam a educagdo pré-escolar e o 1.° ciclo do ensino bésico.

Em dezembro de 2019, o nimero de criangas inscritas no servigo de prolongamento de horério da tarde situavase
nos 1.453 (550 nas escolas bdsicas do 1.° ciclo e 903 nos jardins de infancia), o que representa 27,6% da totalidade
de criangas destes niveis de educagio e de ensino. E no Agrupamento de Escolas de Mafra que se regista o maior
nimero e percentagem de criangas inscritas (483 criangas em 2018/ 2019: 9,2%; e 534 criancas em 2019/2020:
10,1%).

R\ ¥ gt
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No ano letivo de 2019/ 2020, quando comparado com o ano letivo anterior, registou-se um acréscimo de 132
criangas inscritas no servigo de prolongamento de horario da tarde (9,1%): 93 na educagdo pre-escolar e 39 no 1.°

ciclo do ensino basico.

Em dezembro de 2019, e no que se refere ao 1.° ciclo do ensinc bdsico, 12,7% dos alunos encontravam-se
posicionados no escaldo 1; 16,7% no escaldo 2; 9,1% no escaldo 3 e 61,5% dos alunos apresentavam um escaldo
superior ao 3.° ou nao se encontravam abrangidos por qualquer escaldo de abono de famlilia.

No que diz respeito a educagdo pré-escolar, 63,5% das criangas frequentam o prolongamento de horario da tarde
das 15h30 as 17h30 (opgdo 1) e 36,5% frequentam o servigo das 15h30 as 19h00 (opgdo 2). No caso da opgdo 1,
8,9% das criangas encontravam-se posicionadas no escaldo 1; 9,7% no escaldo 2; 5,5% no escaldo 3 e 39,3% das
criangas apresentavam um escaldo superior ao 3.° ou ndo se encontravam abrangidas por qualquer escaldo de abono
de familia. No caso da opgdo 2, 5,3% das criangas encontravam-se posicionadas no escaldo 1; 6,4% no escaldo 2;
3,4% no escaldo 3 e 21,4% das criancas apresentavam um escaldo superior ao 3.° ou ndo se encontravam abrangidas

por qualquer escaldo de abono de familia.

Quadro 2 — Componente de Apoio a Familia: Nimero de Criangas Inscritas no
Servigo de Prolongamento de Horario da Tarde

Agrupamento de Escolas 2%':4 2Ig;9 2((:::: zlo:)'o
Agrupamento de Escolas da Ericeira 291 320
Agrupamento de Escolas de Mafra 483 534
Agrupar:r;éit_o;:de Escolas da Venda do Pinheiro 386 o 427
Agrupamento de Escolas Prof. Armando de Lucena — Malveira 161 172
Total Lot N 1453

* Prolongamento de Horario da Manha (7h30-8h00)

A Cémara Municipal disponibiliza o servico de prolongamento de horéario da manha (entre as 7h30 e as 8h00), desde
que cumprido o nimero minimo de criangas inscritas no inicio do ano letivo (cinco) ou mediante comunicagdo prévia
dos encarregados de educagio até as 12h00 do dia imediatamente anterior ao pretendido.

Assim, no ano letive de 2018/ 2019, o servigo de prolongamento de hordrio da manhd contava com 308 criangas
inscritas em 18 estabelecimentos de educacdo e ensino, o que representava 59% da totalidade de criangas destes
niveis de educacio e de ensino.

No ano letivo de 2019/ 2020, o nimero de criangas inscritas neste servigo passou para 307, distribuidas pelos

mesmos 18 estabelecimentos de educagio e ensino, o que representava 5,8% da totalidade de criangas destes niveis

de educagio e de ensino, E 9"\
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Quadro 3 — Componente de Apoio 4 Familia: niimero de criancas inscritas no
servigo de Prolongamento de Hordrio da manha (7h30-8h00)

2018/ 2019 2019/2020
(jun. 19) (dez. 19)

Estabelecimentos de Educacio e Ensino

EB das freguesias de Igreja Nova e Cheleiros 30 25

EB Dr. Sanches de Brito — Mafra 31 29

EB de Santo Estévo das Galés IEE . .
EB da Ericeira - 40 29

EB n° 1 da Venda do Pinheiro N 24 27

EB Prof. Jodo Dias Agudo - Pévoa da Galega 20 13
EB Hélia Correia — Mafra a7 48

EB da Malveira 34 31

EB de Sdo MfgugI - Enxara do éisbo _____ 12 15

EB Sao Miguel de Alcainca - 2 9

EB Sao Miguel do Milharado " 6 BT

EB da Freguesia de Santo Isidoro o 9

EB Artur Patrocinio — Azueira 5

]l da Venda do Pinheiro N 2
I do Milharado : ary, . v

Jl de Mafra 7 5 9
JI Beatriz Costa — Charneca T 9 -
JTdb Quintal ) B 6 5

Total N _ - - 308 307

I1.1.3. Atividades nas Interrupcgoes Letivas

Nas interrupcdes letivas do Natal, Carnaval, Pascoa e verdo, a Cdmara Municipal disponibiliza atividades Idicas,
desportivas e culturais, incluindo idas a praia e a piscina, ateliers, visitas, entre outras, subordinadas a tematicas
semanais, que decorrem entre as 7h30 e as 19h00 e incluem as refei¢des (almogo e lanches).

No ano letivo de 2018/ 2019, encontravam-se inscritas, em média, 252 criangas na interrupgéo letiva do Carnaval
(trés dias); 479 na Pascoa (duas semanas) e 546 no verdo (12 semanas).

Ja no ano letivo de 2019/ 2020, e na interrupgao letiva do Natal (trés semanas), encontravam-se inscritas, em média,
385 criangas. Registaram-se, em média, 495 criangas inscritas, por semana, nas atividades nas interrupgdes letivas.

Este ndmero € superior a média/ semana do ano de 2018 (404 criangas inscritas).

13
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Interrupgao A N'o de
ot Tematica Frlan_gas
inscritas
Carnaval Aqui. .. a Diversio é Garantida 252
Média ' 252
‘oo SemanaFco-Ambente 539
Pascoa - -
A Magia da Pascoa 419
Média N 479
’ Férias com'ARTE 674
Oeste Maglco - - - 825
FestvaldoPio 85
Ao Som da Natureza 748
Tradlgoé;e_(:-c;stumes da Reg|ao Sélb\a - - 678 a
. Eu e o Shark a Brincar no Parque W 580
verae O Folclore: Usos e Costumes do Passado 4 Eco- Modermdade 38
Um Vero de Aventuras - 285
Do Plastico & Remclagem vamos ma_l;mf_e-r_ﬁma bela Paisagemi . 277
Pequenos Cientistas - 290
Piratas 4 Descoberta - - 482
Ao Ritmo da Arte 524
‘Média 546
- A Ceia de Natal ' 535
Natal Ha Magia na Escola - - 280
Baile, BF_I}EO eCor - 339
Méda ' 7 " 385
Média
Total/semana_ 44

1.2. Acao Social Escolar

Conforme estabelecido no Decreto-Lei n.° 55/2009, de 2 de marco, na sua atual redagdo, e no Despacho n.°
8452A/2015, de 30 de julho, do Secretério de Estado do Ensino e da Administragio Escolar, publicado no Disrio da
Republica, Il série, de 31 de julho, na sua atual redaggo, os auxilios econdmicos constituem uma modalidade de apoio
socioeducativo destinada aos alunos inseridos em agregados familiares cuja situagio econémica determina a
necessidade para fazer face aos encargos com material escolar, refeicdes e visitas de estudo.

Tém direito a beneficiar destes apoios os alunos pertencentes aos agregados familiares integrados nos 1.° e 2.°

—k

2019 €208 ———
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escaldo de rendimentos determinados para efeitos de atribuicio de abono de familia.
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1.2.1. Material Escolar
Para efeitos de aquisicdo de material escolar, a Camara Municipal procedeu, no ano letivo de 2018/2019,  atribuicio
de 1.107 vales-oferta a alunos do 1.° ciclo do ensino basico, o que corresponde a 30,9% da totalidade dos alunos,
dos quais 571 beneficiavam do escaldo A e 536 do escalio B.

No ano letivo de 2019/2020 (até dezembro de 2019), foram atribuidos um total de 995 vales-oferta, o que
corresponde a 28,1% dos alunos do 1.° ciclo do ensino basico, dos quais 467 usufrufam do escaldo A e 528 do

escaldo B.

Quadro 5 — Agdo Social Escolar: Material Escolar - NUmero de Alunos e Montante Atribuido

Descricio 20!8./ 2019 20!9/ 2020
(ate jun. 19) (até dez. 19)
N.? total de processos 1107 995
N° de vales - escalio A 57 467
N° de vales - escalio B~ 53 528 N
Valor total atribuido 1342400€  1169%600€
Valor atribuido - escaldo A 9 136,00 € 7472006

Valor atribuido - escalio B 428800 € 402400€

1.2.2. Servigos da Componente de Apoio a Familia (Refeicdo, Prolongamento de Horario
e Atividades nas Interrupcgées Letivas)

As criancas da educacio pré-escolar e aos alunos do 1.° ciclo do ensino bésico, posicionados no escaldo A da agdo
social escolar, € concedida a gratuitidade das refeicdes e aos posicionades no escalio B da agio social escolar é
reduzido o seu pagamento em 50%.

No ano letivo de 2018/ 2019, usufruiam gratuitamente do servigo de refeicdo 783 criangas posicionadas no escaldo
A (543 das Escolas Basicas do 1.° Ciclo e 240 dos Jardins de Infincia), o que representa 15,0% da totalidade de
criangas da educagdo pré-escolar e do 1.° ciclo do ensino bésico, e 802 posicionadas no escalio B (538 das Escolas
Bésicas do 1.° Ciclo e 264 dos Jardins de Infancia), correspondendo a 15,3% da totalidade das criangas, pagavam 50%
do valor de cada refeicio.

No ano letivo de 2019/ 2020 (dezembro de 2019), 701 criangas encontravam-se posicionadas no escalio A (477
das Escolas Bésicas do 1.° Ciclo e 224 dos Jardins de Inféncia), o que representa 13,3% da totalidade de criancas da
educacio pré-escolar e do 1.° ciclo do ensino basico, e 781 no escaldo B (531 das Escolas Bésicas do 1.° Ciclo e 250
dos Jardins de Infancia), correspondendo a 14,8% da totalidade das criangas, pagavam metade do valor unitario da

refeicdo. Cﬁ\ \\_

[
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Quadro 6 — A¢ao Social Escolar: Servi¢o de Refeicdo - Numero de Criangas

2018/ 2019 (jun. 2019/ 2020 (dez.
1)) 1))
Deschicio Refeicao 3 Refei&:”ib
Gratuita  50% Gratuita  50%
Escolas Basicas do 1.° Ciclo 543 538 477 531
Jardins de Infancia 240 264 22y 250
Total 783 802 701 781

Nio obstante, existem criancas que, embora ndo estejam posicionadas nos escaldes A e B da ago social escolar,
apos andlise da situagdo socioecondmica do agregado familiar, de acordo com o preceituado no Regulamento para
Atribuicéo de Apoios Sociais do Municipio de Mafra, é autorizada a frequéncia gratuita ou comparticipada dos diversos
servigos ou atividades,

No ano de 2019, foram realizados 78 atendimentos sociais, dos quais 67 diziam respeito aos servicos da Componente
de Apoio 4 Famflia; quatro respeitavam a Pequenos-Almogos e sete diziam respeito a participagdo no programa de

atividades de tempos livres, denominado “Férias (Cri)Ativas”.

Quadro 7 — Agio Social Escolar: Numero de Atendimentos Sociais

Descricio 20’|81 2019 2018/ 2019 (de
(até agos. 19) set.adez. 19)
Componente de Apoio a Familia 44 23 67
Pequenos-Almogos 3 4
Férias (Cri)Ativas " 7 0 s
Total _' 54 24 78

1.2.3. Visitas de Estudo

A Cimara Municipal procedeu 2 atribuigio de uma comparticipagéo financeira aos Agrupamentos de Escolas, tendo
em vista a realizacio de visitas de estudo programadas no @mbito das atividades curriculares por parte dos alunos
abrangidos pelos escaldes A e B, da agdo social escolar, respetivamente em 100% e 50% do valor total, no limite
maximo anual de 20,00€ (escalio A) e de 10,00€ (escaldo B), a fim de garantir que estas atividades sdo acessivels a
todos os alunos.

No ano letivo de 2018/ 2019, tendo em consideracio o nimero de alunos abrangidos (1.187 alunos, dos quais 582

alunos beneficiam de escalio A e 605 beneficiam de escalio B), a Camara Municipal procedeu a atribuicio de uma
% 19 €211 -
; B e\ kopd

comparticipagdo no montante total de 17.690,00€.
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Quadro 8 — Agdo Social Escolar: Visitas de Estudo 2018/2019 — Numero de Alunos e Montante Atribuido

2018/ 2019
Escalio A Escaldo B Total Geral
Agrupamento de Escolas
N.° de N.° de N.° de
alunos Montante alunos Montante alunos Montante
Ericeira 197 3 940,00 € 178 178000 € 375 572000 €
‘Mafra 203 406000€ 183 183000€ 386 589000 €
Venda do Pinheiro 107 214000 € 149 149000 € 256  363000¢€
“Prof. Armando de Lucena 75  150000€ 95  95000€ 170 245000 €
Total Geral 582 11 640,00 € 605 6 050,00 € 1187 17 690,00 €

No ano letivo de 2019/ 2020, tendo em consideragdo o nimero de alunos abrangidos (995 alunos,
dos quais 467 alunos beneficiam de escaldo A e 528 beneficiam de escaldo B), a Cdmara Municipal
procedeu a atribuicdo de uma comparticipagdo no montante total de 14.620,00€.

Quadro 9 — Agdo Social Escolar: Visitas de Estudo 2019/2020 — Nimero de Alunos e Montante Atribuido

2019/ 2020
Escalao A Escalao B Total Geral

Agrupamento de Escolas

N.° de N.° de N.° de

Montante Montante Montante

alunos alunos alunos
Ericreira o ) 136 _2 720,00 € 17727 B 71777720,00 ﬁ__?uO_B i %}40,00@
Mafra o - 168 3_360,00 € 1637 1 670,00 £ B 335 5_030.00 £
Venda do Piﬂhe_iro _ 93 1 860,0Q_€ 106 1 060,00 £ - 1?9 - 2 92(:"09i
_PLC_’f-, Armando de Lucer)a_l 70 - 140000 € B 83 830,_OQ € 153 . 2 230,00 € )
Total Geral 467 9 340,00 € 528 5 280,00 € 995 14 620,00 €

1.2.4. Pequenos-Almocgos

A Cadmara Municipal disponibiliza as criangas em situagio de caréncia alimentar, sinalizadas pelos docentes dos
estabelecimentos de educag@o e ensino, a primeira refei¢io do dia.

No ano letivo de 2018/ 2019, 35 criangas beneficiavam do pequeno-almogo em nove estabelecimentos de educaciio
e ensino, o que representava 0,/% da totalidade de criangas destes niveis de educacio e de ensino.

No ano letivo de 2019/ 2020 (até dezembro de 2019), o ndimero de criangas que beneficiavam de pequeno-almoco
diminuiu, sendo de 27, distribuidas por nove estabelecimentos de educagio e ensino, o que representa 0,5% da

totalidade de criangas destes niveis de educacio e de ensino.

Foning
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Quadro 10 — Agdo Social Escolar; Pequeno-Almogo - nimero de criangas

2018/ 2019 2019/ 2020
(jun. 19) (dez. 19)

Estabelecimento de Educacao e Ensino

EB n.° 1 da Venda do Pinheiro 3 o b e
'EB Prof. Jodo Dias Agudo (Pévoa da Galega) 6 6

EB da Malveira 10 7 e
EB de Sio P’-l-i"ga;l_— Enxara do Bispo 2 3

EB das freguesias de igg_rgjéT\-l‘ova e Cheleiros 5 3 B
EB de Sdo Miguel de Alcainga 1 0 B
EB Dr. Sanches de Brito - Mafra N 4 2

EB Hélia Correia - Mafra B 3 3

I e Mafra g 1

Total 35 27

1.3. Transportes Escolares

Dando cumprimento as atribuicdes do Municipio no que concerne a organizagdo, financiamento e controlo de
funcionamento dos transportes escolares e, conforme estabelecido no Regulamento para AtribuicGo dos Transportes
Escolares, no ano letivo de 2018/ 2019, foram transportados, diariamente, 3.267 criancas e alunos dos diversos niveis
de educacdo e ensino: 613 da educagio pré-escolar e do 1.° ciclo do ensino basico; 1.800 do 2.° e 3.° ciclos do
ensino basico e 794 do ensino secunddrio. Existiam, ainda, 60 alunos, apoiados com transporte escolar, a frequentar
escolas fora do Concelho. Este nimero total representava 25,2% da totalidade de criangas e alunos que frequentavam
os diversos niveis de ensino.

No ano letivo de 2019/ 2020 (dezembro de 2019), o nimero de criangas e alunos transportados diminuiu para
2487, dos quais 553 frequentavam a educagdo pré-escolar e o 1.° ciclo do ensino bésico; 901 os 2.° e 3.° ciclos do
ensino basico e 993 o ensino secundério. Existiam, ainda, 40 alunos, apoiados com transporte escolar, a frequentar
escolas fora do Concelho. Este nimero representa 18,9% da totalidade de criangas e alunos que frequentam os
diversos niveis de educagio e ensino.

Regista-se, assim, entre os anos letivos em aprego, um decréscimo no nimero de criangas e alunos transportados
(780 aluncs). Verifica-se um acréscimo apenas ao nivel do ensino secundario (199 alunos). Estas variacdes
decorreram, por um lado, da entrada em vigor do novo sistema de passes da Area Metropolitana de Lisboa, em
particular do “Navegante 12" que se destina as criancas até aos 12 anos de idade (inclusive), permitindo o seu
transporte em regime de gratuitidade,

Por outro lado, © aumento do ndmero de alunos comparticipados no ambito do ensine secundario, deve-se a revisdo
do Regulamento para Atribuicdo de Transportes Escoldres, nomeadamente no que se refere a alteracdo da percentagem

de comparticipagdo do transporte escolar aos alunos que frequentam as Escolas do Ensino Secundério do concelho
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de Mafra, até ao cumprimento da escolaridade obrigatéria (nivel secundario concluido ou 18 anos de idade), para
100%.

Ainda no ambito dos Transportes Escolares, procedeu-se a elaboragio do Plano de Transportes Escolares para o ano
letivo de 2019/ 2020. Este plano obteve o parecer favoravel do Conselho Municipal de Educagdo, a 11 de julho, e

foi aprovado pela Camara Municipal, em reunido realizada no dia 26 de julho.

Quadro 11 — Transportes Escolares: Numero de Alunos

B 2018/ 2019 (jun. 2019/ 2020
(dez. 19)
Escolas Bésicas do 1.° Ciclo e Jardins de Infancia 613 553
Escolas Basicas do 2.° e 3.° Ciclos 1800 901 n
Escolas Secundérias R 794 993
Alunos a frequéntal; escolas fora do Concelho 60 4 -
Total . 3267 2487

1.4. Atividades de Enriquecimento Curricular

Considerando a importéncia do desenvolvimento de Atividades de Enriquecimento Curricular, de cardcter gratuito
e facultativo e com um cariz formativo, cultural e ludico, que complementem as atividades da componente curricular,
e a necessidade de garantir a oferta de atividades relevantes para a formagio integral dos alunos e de articular com
as familias uma ocupagdo Util e consequente dos tempos letivos, a Cimara Municipal de Mafra estabeleceu, no ano
letivo de 2018/ 2019, Protocolos de Colaboragdo, no dmbito das Atividades de Enriquecimento Curricular, com a
Direcdo Geral dos Estabelecimentos de Escolares (DGEstE), os Agrupamentos de Escolas e Associacses de Pais e
Encarregados de Educacdo, que foram automaticamente renovados para o ano letivo de 2019/2020, conforme
estabelecido na sua clausula décima quarta.

No ambito dos referidos protocolos, cabe a Camara Municipal garantir as condicdes fisicas necessérias a realizacio
das Atividades de Enriquecimento Curricular, nomeadamente, assegurando os espagos adequados para a prética da
atividade fisica e desportiva e, por isso, foram também estabelecidos Protocolos de Utilizacio de Instalagdes do
Grupo Recreativo Sobralense e do Alcainga Atlético Clube para os alunos das Escolas Bésicas do Sobral da Abelheira
e de Sdo Miguel de Alcainga, respetivamente.

A monitorizagdo das Atividades de Enriquecimento Curricular foi efetuada através da realizacio das 24.% 252 e 267 reunides da
“Comissdo de Monitorizagio e Avaliagdo”, nos dias 28 de margo, 6 de junho e 5 de dezembro, nas Escolas Bésicas da freguesia
de Santo Isidoro, Malveira e Sdo Miguel- Enxara do Bispo, respetivamente, conforme prevé a Clausula 11.* dos Protocolos de
Colaboracio.

No ano letivo de 2018/ 2019, 3.225 alunos encontravam-se inscritos nas Atividades de Enriquecimento Curricular,
representando uma taxa de adesio de 91,4%. ’)L

P e
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No ano letivo de 2019/ 2020, 3.208 alunos encontravam-se inscritos, no inicio do ano letivo, nas Atividades de
Enriguecimento Curricular, traduzindo-se numa taxa de adesio de 91,9%.

A maior percentagem de alunos inscritos nas Atividades de Enriquecimento Curricular registava-se, nos dois anos
letivos, nos Agrupamentos de Escolas da Ericeira e da Venda do Pinheiro.

Regista-se, assim, entre os anos letivos em aprego, um aumento da percentagem de alunos do 1.° ciclo do ensino
basico inscritos nas Atividades de Enriguecimento Curricular em cerca de 0,5% (17 alunos). De destacar um
acréscimo de um grupo com Atividades de Enriquecimento Curricular em virtude do aumento do nimero de turmas

na componente letiva.

Quadro 12 — Atividades de Enriquecimento Curricular: nimero de alunos

2018/ 2019 2019/ 2020
N.° de N.° de
Agrupamento de Escolas alunos N.° de alunos T::a N.° de
inscritos - grupos :::l;l\t;ocs Adesio STUPOs
Ericeira"_ o 79?% " 97,9% 48 980 97,0% 48
Mafra 942 81,1% 52 973 833% 53
Prof. Armando de Lucena 478 921% 25 513 936% 26
Venda do Pinheiro 812 97,2% 34 742 97,1% 33
Total 3225 914% 159 3208 919% 160

1.5. Creche de Mafra

A Creche da Cdmara Municipal de Mafra constitui uma resposta de dmbito socioeducativo, destinada a criangas dos
quatro meses aos trés anos de idade, e as regras e os principios especificos do seu funcionamento encontram-se
definidos no Regulamento da Creche da Camara Municipal de Mafra.

No més de julho de 2019 (ano letivo de 2018/ 2019), encontravam-se inscritas, na Creche de Mafra, 84 criangas,
assim distribuidas: 20 na valéncia de Bercario e 64 na valéncia de Creche.

No dia 12 de julho, realizou-se a festa de final de ano letivo sob a tematica “Crescer e Descobrir com Arte”. Em
dezembro de 2019 (ano letivo de 2019/ 2020), encontravam-se inscritas, no referido estabelecimento de educacio,
um total de 95 criangas: 16 na valéncia de Bercario e 79 na valéncia de Creche,

No dia 18 de dezembro realizou-se, no Auditério Municipal Beatriz Costa — Mafra, a festa de Natal, dinamizada pelas
préprias familias, para as criangas que frequentam o estabelecimento de educacio.

Este aumento do nimero de criangas inscritas na Creche de Mafra, entre os anos letivos de 2018/ 2019 e 2019/

2020, deveu-se ao aumento da capacidade do estabelecimento de educacio, através da criagio de mais uma sala de

-
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atividades destinada a valéncia de creche.
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1.6. Conselho Municipal de Educacao
O Conselho Municipal de Educagdo é uma instancia de consulta, que tem por objetivo a nivel municipal, analisar e
acompanhar o funcionamento do sistema educativo propondo as a¢des consideradas adequadas a promogdo de
maiores padroes de eficiéncia e eficicia do mesmo.

MNos termos do n.” 1 do artigo 59.° do Decreto-Lei n.° 21/2019, de 30 de janeiro, realizaram-se, durante o ano de
2019, quatro reunides ordindrias do Conselho Municipal de Educagdo, nomeadamente a 28 de margo, 11 de julho,
4 de setembro e 12 de dezembro.

No seio do Conselho Municipal de Educagdo foi constituido um grupo de trabalho para analisar e apresentar
sugestdes sobre o tema: consumos ilicitos. Este grupo de trabalho reuniu nos dias 18 de janeiro, 27 de fevereiro e

24 de abril.

1.7. Carta Educativa

A Carta Educativa €, de acordo com o artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 21/2019, de 30 de janeiro, a nivel municipal, o
instrumento de planeamento e ordenamento prospetivo de edificios e equipamentos educativos a localizar no
Concelho de Mafra, de acordo com as ofertas de educacgdo e formagio gue seja necessario satisfazer, tendo em vista
a melhor utilizagdo dos recursos educativos, no quadro do desenvolvimento demografico e socioeconémico de cada
concelho.

Nos termos do n.” 2 do artigo 7.° do Decreto-Lei supramencionado, “a carta educativa deve refletir a estratégia
municipal para a redugdo do abandono escolar precoce e para a promogdo do sucesso educativo.”

Visando a monitorizagdo da Carta Educativa do concelho de Mafra foi recolhida e tratada, estatisticamente, a
informagdo acerca do numero de alunos, turmas, listas de espera, taxas de ocupagdo, proveniéncia dos alunos, tempo
e modo de deslocagio, entre outros dados.

Serdo promovidas, no ano de 2020, todas as tarefas conducentes a revisdo da Carta Educativa do Concelho de Mafra

(20207 2021 a 2024/ 2025).

1.8. Plano Integrado e Inovador de Combate ao Insucesso Escolar
No ambito do Planc Integrado e Inovador de Combate ac Insucesso

Escolar, realizou-se o concurso intra e interescolas, no dominio da #

Fisico-Quimica, intitulado "FISIQUIMANIA", cujo prémio final consistiu [P
J p ongr tistas de Mafro 201
e Internet @ sexuciidac

na visita de 45 jovens e seis professores a Fabrica da “Ciéncia Viva", em
.;\r"."\-"'— 7L e Pasrs Many Gt - 17

Aveiro, no dia 29 de abril.

No dia 25 de maio decorreu, no auditédrio da Escola Secundaria José

Saramago — Mafra, o | Congresso de Jovens Cientistas de Mafra que
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consistiu na apresentagao dos resultados de projetos cientificos realizados por alunos do 3.° ciclo do ensino basico e
do ensino secundario das escolas do Concelho, no formato de “congresso cientifico”.

No dia 24 de setembro, foram apresentados os resultados do sucesso escolar no Municipio de Mafra, com base na
metodologia EPIS, por Agrupamento de Escolas/ Escola Secundaria José Saramago - Mafra, e ano de escolaridade,
relativos ao ano letivo de 2018/ 2019. A equipa de mediadores escolares, contratada pelo Municipio de Mafra, e
reforcada com o apoio de quatro docentes, a tempo parcial, disponibilizados pelos Agrupamentos de Escolas,
acompanharam e intervieram junto de 231 alunos em risco de insucesso escolar. Para além deste acompanhamento,
foram ainda realizados rastreios aos alunos do 7.° ano de escolaridade de todas as Escolas Basicas dos 2.° e 3.° Ciclos
e aos alunos do 10.° ano de escolaridade das Escolas Basicas e Secundarias Prof. Armando de Lucena — Malveira e
Antonio Bento Franco — Ericeira, num total de 451 alunos.

No que se refere a Plataforma de Ensino e Aprendizagem “Escola Virtual”, destinada aos alunos que frequentam os
9% 11° e 12° anos de escolaridade das escolas publicas do Concelho de Mafra, foram enviados os dados
individualizados de acesso.

Foram dinamizados, pela equipa de mediadores escolares, 12 semindrios na temdtica do “Bullying”, abrangendo: 311

alunos do 5.2 ano e 55 alunos do 7.° e 9.° anos de escolaridade; acrescido de 11 sessbes na mesma tematica,
abrangendo 258 alunos do 3.° ano.

Dirigidos a pais e encarregados de educagio, pela equipa de mediadores escolares, foram levados a cabo semindrios
na drea do “Bullying - como proteger o meu filho”, “Gestos de todos os dias na promocgio do sucesso escolar”,
“Relagbes e padrdes de comunicagao saudaveis” e “Estruturagdo do meio - a importancia das rotinas”, num total de
64 participantes.

Para pessoal ndo docente, e no dmbito do Il Encontro do Pessoal nio Docente do Concelho de Mafra, no dia 15
de abril, organizado pelo Centro de Formagdo da Associagio de Escolas Rémulo de Carvalho (CFAERC), foi
ministrada formacédo a 180 Assistentes Operacionais afetos aos estabelecimentos de educacio e ensino, na tematica:
“Motivagdo no trabalho: a melhor estratégia para prevenir o stress”,

Procedeu-se ainda a disponibilizagiio de credenciais, aos encarregados de educagdo dos alunos do 3.° e 4.° anos de
escolaridade, tendo em vista o acesso a plataforma digital denominada “Mafra: Conhecer mais” - ambiente inovador
de aprendizagem, a qual, além dos conteldos curriculares de lingua portuguesa, matemdtica e estudo do meio,
disponibiliza também um médulo alusivo ao curriculo local, reforgando a vinculagio identitaria dos alunos ao concelho

de Mafra.
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Procedeu-se, também, & entrega de equipamento informatico destinado as escolas bésicas do 1.° ciclo: 37 tablets, 13

computadores portateis; 14 projetores de video.

1.9. Outros Projetos

1.9.1. Atribuicao de Manuais Escolares aos Alunos do Ensino Basico

Relativamente a atribui¢do de manuais escolares aos alunos do ensino basico, que frequentam os estabelecimentos
de ensino do 1.5, 2.° e 3.9 ciclos da rede privada dentro e fora do Concelho, no ano letivo de 2019/ 2020, foram
emitidos e expedidos 457 vales-oferta, no montante total de 44.386,06€, dos quais 54 destinam-se a aluncs do
Colégio “Art&Manha” (1.883,47€), 124 a alunos do Colégio “Verde Agua” (8.339,48€), 262 a alunos do Colégio
“Santo Andre” (32.381,89€) e 17 a alunos residentes, mas estudantes fora do Concelho (1.781,22€).

De acordo com o n.° 1 do artigo 194.° do Orgamento do Estado para 2019 (Lei n.° 71/2018, de 31 de dezembro),
¢ alargado o regime de gratuitidade dos manuais escolares com a distribuicio gratuita dos mesmos, no inicic do ano
letivo de 2019/ 2020, a todos os alunos que frequentam a escolaridade obrigatéria na Rede Publica do Ministério da

Educacdo.

1.9.2. Conservatério de Mafra

O ano de 2019 ficou marcado pela entrada em vigor do novo Regulamento para Atribuicdo de Bolsas de Estudo no
Dominio da Musica do Municipio de Mafra.

Enguadrado no Regulamento para Atribuicdo de Bolsas de Estudo no Dominio da Musica do Municipio de Mafra,
procedeu-se a abertura das candidaturas, entre 16 e 25 de julho, para atribuigdo de 41 bolsas, distribuidas pelos
seguintes instrumentos: érgdo (duas), canto (uma), clarinete (cinco), flauta transversal (seis), guitarra (uma), percussio
(uma), piano (nove), saxofone (quatro), saxofone alto (uma), trompa (duas), trompete (duas), violeta/viola d'arco
(uma), viclino (cinceo) e violoncelo (uma).

A Camara Municipal deliberou, no dia 4 de novembro, nos termos do Regulamento supramencionado, aprovar a
atribuicdo de 14 bolsas de estudo, no valor de 11.220,00€, e a renovacio de 25 bolsas de estudo, no valor de

30.057,50€.

1.9.3. Comparticipacoes Financeiras aos Agrupamentos de Escolas
A Cémara Municipal atribuiu, em 2019, uma comparticipagdo financeira aos Agrupamentos de Escolas, para aquisicio

de material didatico, tinteiros e material para reabastecimento das caixas de primeiros socorros e supletivamente

o
Wiy

para apoio ao desenvelvimento das atividades curriculares, nomeadamente, visitas de estudo.
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Quadro 13 — ComparticipagSes Financeiras Atribuidas aos Agrupamentos de Escolas

Agrupamento de Escolas Valéncia N.° de Criancas Montante

| 2 516,
Agrupamento de Escolas da Ericeira E{E’: 1 5;3 5 6365(.)80€€
SubTotal 785 3 151,00 €
Jl 406 812,00 €
de M
Agrupamento de Escolas de Mafra . EB1 1038 5 190,00 €
SubTotal 1444 6 002,00 €
L Jl 500 1 000,00 €
to de E da Venda do Pinh — —
Agrupaxfmen o de Escolas da Venda do Pinheiro ERT 177 5 885,00 €
SubTotal - _ 1677 6 885,00 €
J 438 876,00 €
to de E Prof. A dodel =
:A\grupamen o de Escolas Pro _-rman o de Lucena =S 86 4 180,00 €
SubTotal 1274 5 056,00 €
J 1602 - 320400€
Total EB1 3578 17 890,00 €
5180 21 094,00 €

1.9.4. Educagao Ambiental

No ambito da Bandeira Azul, efetuou-se, durante o més de
janeiro, a candidatura as atividades de educacio ambiental e, em
particular, ao “Centro Azul” que visa sensibilizar os banhistas para
a necessidade da preservagdo da zona balnear e envolvente;
verificar as condiges de seguranga, preservagao e sensibilizacio
ambiental; contribuir para a formagdo civica e ambiental dos

jovens envolvidos; promover a ocupagao dos tempos livres, com

atividades que incutam o espirito de mudanga para a conservagio
€ seguranga nas praias.

Foram desenvolvidas a¢@es de sensibilizagdo para os alunos das escolas inseridas no Projeto Eco-Escolas, através da

projecdo do filme de animacdo intitulado "Plastico, um desafio ambiental", “Super P" é o nome do super-herdi deste

filme, do qual também fazem parte outras personagens bem conhecidas, tais como a estitua do “Guardido da Reserva

Mundial de Surf” ou os gamos da Tapada Nacional de Mafra. Nesta histéria, as criancas foram convidadas a refletir

sobre as suas escolhas diarias e propondo-se que sejam adotados novos comportamentos em familia, nomeadamente

a utilizagdo de recipientes reutilizaveis e recicléveis, alternativos ao pldstico. Em complemento da apresentagio deste

filme, realizou-se uma acdo de sensibilizagdo para a promogdo de comportamentos sustentaveis, evidenciando a t
importdncia da politica dos 4 R's (Recusar, Reduzir, Reutilizar, Reciclar), bem como de alternativas disponiveis a L

utilizagdo do plastico.
219 ——
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O dia 3 de abril ficou marcade pelo final da “Rota pela Floresta e
pela Cidadania”, dinamizada no contexto do projeto Ecoescolas,
em que aluncs e professores das escolas do Concelho de Mafra
entregaram, nos Pacos do Concelho, os seus testemunhos. Estes
testernunhos simbolizaram os compromissos assumidos pelas 32
escolas participantes relatvamente a protegdo e gestdo

sustentdvel dos ecossistemas. Esta iniciativa, que decorreu

durante o ano letivo de 2018/ 2019, pretendeu constituir-se como uma agdo catalisadora de sinergias entre as
escolas, a Camara Municipal e as Freguesias, tendo como objetivos incentivar os alunos a agir na protegio e gestao
sustentavel dos ecossistemas e a praticar uma cidadania participativa e colaborativa. No dia 17 de maio, decorreu a
“Noite Eco-Moda", que consistiu num desfile de moda, com materiais
reciclaveis, organizada pela Camara Municipal e pela Junta da Freguesia de
Mafra, e que contou com a participagdo das seguintes entidades:
Comércic Local, Escola Bésica de Mafra, Escola Basica Hélia Correia -
Mafra, Escola Basica das Freguesias de Igreja Nova e Cheleiros, Escola
Basica de Sao Miguel de Alcainga, Escola Bésica da Malveira, Escola Basica
e Secundaria Professor Armando de Lucena — Malveira, Escola Bésica
Artur Patrocinio — Azueira, Escola Basica de Santo Estevdo das Galés,
Escola Bésica n.” 1 da Venda do Pinheiro, Jardim de Infancia do Milharado,
Escola Bésica de Sdo Miguel do Milharado, Universidade Sénior de Mafra

(USEMA), Associagdo para Educagdo e Reabilitagdo de Criangas

Inadaptadas de Mafra (APERCIM), Escola
Secunddria José Saramago — Mafra, Escola Técnica e Profissional de Mafra, Cavaquinhos da USEMA, Tuna da
APERCIM e Bombos da Encarnagdo.

No dia 25 de maio, realizou-se uma agdo de sensibilizacdo sobre os
“Peixes nativos do Rio Lizandro: como garantir a sua sobrevivéncia”,
no Auditério Municipal de Santa Marta - Ericeira (sessdo tedrica) e
no rio Lizandro - ponte do Carvalhal (sessdo pratica). A acdo teve
uma duragdo de 6 horas e contou com a participacio de 22 pessoas

(19 adultos e 3 criangas entre os 10 e os 12 anos). Num primeiro

momento, foi feito um enguadramento a temdtica, tendo sido g
abordados aspetos relacionados com a ecologia, biogecgrafia e conservag@o das espécies nativas de peixes de dgua

doce. Foram distribuidos materiais de divulgacdo cientffica e colocados a disposigdo dos participantes varios livros
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sobre ecossistemas fluviais e uma colegio de peixes conservados em dlcool. Num segundo momento, os participantes
deslocaram-se ao rio Lizandro para assistirem a uma sessdo de amostragem cientifica com recurso a pesca elétrica
e posterior identificacdo das espécies capturadas. A organizagdo desta agdo esteve a cargo da Camara Municipal de
Mafra e da f\guas do Tejo Atlantico, S.A, com o apoic do MARE/ISPA.

No dia 5 de junho, no Parque Desportivo Municipal de Mafra,
decorreu a Recycling Party que contou com a presenga de alunos
das Escolas Basicas do 1.° Ciclo dos quatro Municipios da area
de intervencio da Tratolixo, num total de 2,000 participantes
entre os seis e os 11 anos de idade. O Municipio de Mafra

selecionou uma turma por cada Eco-Escola. Este evento,

organizado pelas entidades gestoras ERP Portugal e
Novo Verde, para assinalar o Dia Mundial do Ambiente, teve como objetivo sensibilizar as criangas para a importancia
da reciclagem de residuos, nomeadamente: equipamentos elétricos e eletrénicos em fim de vida, pilhas e embalagens.
Consistiu na dinamizagdo de diversas atividades ligadas & temética ambiental por varias entidades, tais como: Tratolixo,
Associagio Bandeira Azul da Europa (ABAE), Aguas Tejo do Atlantico, Escola Técnica e Profissional de Mafra,
EcoAmbiente, Oceandrio, etc.. Foi também apresentada uma coreografia, pelos alunos da Escola Bésica de Mafra, e
um concerto musical do artista “Paulo Sousa”,

No dia 18 de outubro, realizou-se, em Guimaries, a ceriménia do Galarddo Eco-Escolas que culminou com a entrega
da Bandeira Verde Eco-Escolas, reconhecendo o trabalho de todos os que contribuiram para tornar mais sustentavel
o dia a dia das escolas e das comunidades onde estas se inserem. Esta ceriménia contou com a presenca da Camara

Municipal e de cerca de 100 criangas e alunos.

1.9.5. Educar para uma Geragao Azul

No dia 10 de janeiro, no auditério da Escola Secundéria José Saramago - Mafra,
realizou-se uma ceriménia, no dmbito do projeto piloto “Educar para uma Geragao
Azul” promovido pela Fundagdo Oceano Azul e Oceandrio de Lisboa, com o apoio
da Diregao-Geral da Educagéo e do Municipio de Mafra. Do programa constou a
assinatura do Protocolo de Colaboragdo no qual o Municipio de Mafra e a Oceano
Azul/ Oceanario de Lisboa se comprometem a colaborar ao nivel logistico, para
promover a literacia do oceano nas suas multiplas componentes, visando o

desenvolvimento de cidadios literatos relativamente ao oceano e cientes da

importancia do uso sustentavel do oceano; e a distribuicio de um manual de apoio a 1871 docentes organizado de

modo a abordar o oceano nos contextos cientifico, politico, econdmico, histérico, ambiental e social, que inclui ﬁ\ '
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sugestBes de atividades priticas adequadas aos diferentes anos de escolaridade do 1.° ciclo, complementado com
orientagdes sobre a sua utilizagdo integrada na matriz curricular, acrescido de kits pedaggicos cujo conteldo estd
igualmente em estreita relagdo com a matriz curricular e os Manuais.

Através do Centro de Formagdo da Associagdo de Escolas Rémulo de Carvalho procedeu-se & realizacio da segunda
acdo de formagdo de docentes, no dominio da literacia ocednica, entre os dias 24 e 26 de janeiro (12 horas). Entre
os dias 6 e 11 de agosto, a Camara Municipal acolheu o Vaivém Oceandrio, no Parque de Santa Marta, na Ericeira,

tendo o mesmo desenvolvido atividades lidico-pedagdgicas de educagdo ambiental sobre a importincia do oceano.

1.9.6. Rececao aos Docentes do Concelho de Mafra

No dia 4 de setembro, organizou-se mais uma edi¢do da rececdo aos
docentes das redes publica, privada e soliddria do concelho de Mafra que
contou com a apresentacdo do “Boletim Cultural 2019" e a realizacio de

um concerto a seis érgaos, na Basilica do Palacio Nacional de Mafra.

1.9.7. Formacgao

Realizou-se, no dia 6 de margo, uma agio de sensibilizacio sobre “Como Gerir Comportamentos nos Transportes
Escolares”, dirigida a 29 Vigilantes, com o objetivo de desenvolver e melhorar as competéncias e técnicas quanto ao
controlo  comportamental dos alunos, nos circuitos especiais, mediante a utilizacio eficaz de técnicas
CognitivoComportamentais de comprovada eficicia.

O Il Encontro do Pessoal Ndo Docente do Concelho de Mafra decorreu no dia 15 de abril, intitulado “Aprender
(todos os dias) a construir uma Escola + Inclusiva”, organizado pelo Centro de Formagio da Associacio de Escolas
Rémulo de Carvalho (CFAERC), em parceria com a Cdmara Municipal, dirigido aos assistentes operacionais e técnicos
afetos aos estabelecimentos de educagdo e ensino do Concelho. As diversas sessdes abordaram as seguintes

",

teméticas: “A Importancia da aprendizagem ao longo da vida”; “Motivagdo no trabalho: a melhor estratégia para
prevenir o stress”; “Uma Escola de (e para) Todos — préticas de inclusdo”; “A Importéncia da Escola na Promocio de
uma Cultura de Respeito dos Direitos Humanos”.

No dia 6 de setembro, teve lugar o VI Encontro do Pessoal Docente do concelho de Mafra, organizado pelo Centro
de Formagdo da Associagdo de Escolas Rémulo de Carvalho (CFAERC), na Escola Secundaria José Saramago — Mafra,
sobre a temadtica: “Ensinar para o Futuro: Inclusdo, Cidadania, ldentidade”.

Foi desenvolvida uma agdo de formagao/sensibilizagdo, nos dias 18 e 19 de dezembro, dirigida aos trabalhadores

afetos as cozinhas dos estabelecimentos de educacio e de ensino, sobre “Noces Basicas de Microbiologia”; “Higiene

e Seguranca Alimentar”; e “Procedimentos de Higiene e Limpeza”,
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1.9.8. “A Caravana de Educac¢io Rodoviaria”
Entre os dias 20 e 25 de maio, decorreu, no Parque Desportivo Municipal de Mafra, uma iniciativa de Prevencio
Rodovidria, promovida pela Fundagdo MAPFRE, visando fomentar atitudes responsaveis e civicas, em relacio ao
trénsito rodovidrio, entre os mais jovens. A “Caravana de Educagdo Rodovidria” consistiu numa a¢do de formagio,
onde os mais jovens aprenderam regras e sinais de transito nas situacdes de pedo, passageiro e ciclista/condutor

futuro; numa atividade de prevengdo e num circuito rodovidrio com karts.

1.9.9. Regime Escolar

No ambito da Portaria n.° 113/2018, de 30 de abril, na sua atual redacdo, que institui o Regime Escolar, estabelecendc
as regras nacionais complementares da ajuda a distribuicdo de fruta, produtos horticolas e bananas e leite e produtos
lacteos, nos estabelecimentos de ensino, as medidas educativas de acompanhamento e a certos custos conexos,
procedeu-se a disponibilizagio, a partir de outubro, de duas pegas de fruta por semana a cada aluno do 1.° ciclo dc
ensino basico da rede publica, nomeadamente: pera “rocha”, magd, tangerina, banana, cenoura, tomate “cereja’ e
péssego “nectarina”.

A semelhanca do que sucede com o 1° ciclo do ensino bésico, no dmbito do Regime Escolar, procedeu-se :
disponibilizagdo, a partir de novembro, de duas pegas de fruta/horticolas, por semana, as 1.719 criancas dos 25

estabelecimentos de educagdo pré-escolar da rede publica do Municipio de Mafra.

2. JUVENTUDE

2.1. Conselho Municipal de Juventude de Mafra

Realizaram-se, nos dias 23 de abril e 3 de dezembro, as reunides do Conselho Municipal de Juventude, érgio
consultivo do Municipio sobre matérias relacionadas com a politica de juventude, nos termos da Lei n.° 8/2009, de

18 de fevereiro, na sua atual redac3o.

2.2. Jornadas de Juventude

Entre os dias 27 de marco e 24 de abril decorreram as Jornadas da Juventude - programa municipal que pretende
contribuir para a orientagdo escolar e profissional dos jovens e, simultaneamente, proporcionar novas experiéncias
lGdicas e pedagdgicas. Neste dmbito, esteve patente a exposicdo “M.C. Escher, Arte e Matematica”, entre os dias 27

de margo e 26 de abril, no GO#O Teu Espago / GO#ARTE.

o

e =\ ke




Realizaram-se sessdes de orientagdo vocacional e profissional, intituladas “Conhece um Testemunho, Descobre uma Profissio”,
nos dias 28 e 29 de margo, destinadas a alunos das Escolas Basicas de Mafra e da Venda do Pinheiro, e nos dias 1 e 2 abril,
destinadas a alunos da Escola Bésica Anténio Bento Franco — Ericeira, da Escola Basica e Secundéria Prof, Armando de Lucena —

Malveira, da Escola Técnica e Profissional de Mafra e do Colégio Miramar.
Durante o més de abril, realizaram-se os Workshops: "Fotomobile” (dia 15), “Word What?” (dia 16) e “Apresentagio
TOP” (dia 17).

Realizou-se, tambem, o Concurso de Empreendedorismo Jovem,
“Catch Your Wave” (24 de abril), promovido pelo CLDS 3G Mafra
Consigo e apoiado pela Camara Municipal, o qual consistiu na
apresentagdo publica, perante um jiri, das ideias/ negdcios
desenvolvidos no ambito do concurso de empreendedorismo jovem,
pelos alunos do ensino secundério. O referido concurso contou com

a participagdo de 18 jovens da Escola Secundaria José Saramago -

Mafra, da Escola Técnica e Profissional de Mafra, da Escola Basica e
Secundaria Prof. Armando de Lucena - Malveira e do Colégio Santo André.

Destaca-se, ainda, a realizagdo das seguintes atividades:

- “Feira das Profissées”, no dia 27 de margo, promovendo a
divulgagdo de cursos e atividades das Escolas Profissionais,
Universidades, Institutos Superiores e Entidades Militares,
proporcionando, desta forma, um conhecimento da oferta
escolar e profissional. Contabilizou-se a participagio de 47

entidades expositoras e de 1.000 jovens estudantes.

- "Ha Ciéncia no Pargue”, nos dias 5 e 6 de abril, no &mbito do
Programa Integrado e Inovador de Combate ao Insucesso Escolar,
procurando promover a divulgagdo, o ensino e a aprendizagem da
ciéncia, melhorar os resultados dos alunos, em geral, e nas disciplinas
de matemdtica e ciéncias, em particular (fisica e quimica; biclogia e
geologia). Contabilizou-se a participagao de cerca de 23 entidades e de

2.700 jovens estudantes.
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2.3. Férias (CRI)Ativas
Entre os dias 8 a 22 de abril, decorreram as “Férias (Cri)Ativas da Pascoa”, destinadas aos jovens com idades
compreendidas entre os 10 e os 15 anos de idade. O programa incluiu um conjunto de atividades de cariz lidico,
pedagdgico, cultural e desportivo subordinade acs temas semanais "Economia da Terra" e "Economia do Mar",
Contaram com a inscricdo de 26 e 14 jovens, na primeira e segunda semana de atividades, respetivamente.

De entre as diversas atividades realizadas, destacam-se os roteiros turisticos para promogdo de produtos endégenos
e da economia local, potenciando o patriménio imaterial do Concelho (“Roteiros”): “Queijo Fresco”; “Péra & Limao™;
“Raizes da Aldeia™; “Vinho".

No periodo de 24 de junho a 2 de agosto realizaram-se as “Férias
(Cri)Ativas durante a interrupgdo letiva do verdo”. A
programacdo incluiu  dois locais distintos no Concelho,
nomeadamente a Escola Bésica n° 1 da Venda do Pinheiro e o
Parque Desportivo Municipal de Mafra/ Escola Basica Hélia
Correia - Mafra. No projeto inscreveram-se, em média, 122
jovens por semana.

De entre as diversas atividades realizadas, e para além das
deslocacBes a praia e a piscina, destacam-se visitas pedagdgicas a
empresas de producdo de horticolas/aromaticas bioldgicas e de
produgdo de biopldsticos através de polimeros biodegradaveis; a
Quinta do Pisdo e & Quinta Pedagdgica dos Olivais; ao Centro
Interpretativo das Linhas de Torres — Mafra; ao Museu do AR; ao

Aquério Vasco da Gama; e ao Lisboa Story Center.

2.4. Geracao ON
Operacionalizou-se o projeto Geragdo ON, que decorreu entre os dias 1 de julho e 15 de setembro, destinado aos
jovens municipes, dos 16 aos 25 anos de idade, com o objetivo de contribuir para o desenvolvimento de diversas
competéncias sociais e profissionais, dotando os mesmos, a nivel de aquisicdo de conhecimentos e de ferramentas

importantes para o inicio da sua vida laboral. Candidataram-se 258 jovens.
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2.5. GO - o teu espaco
Neste lapso de tempo, no GO#O TEU ESPACO, registou-se a frequéncia de 6.788 jovens, tendo estes utilizado as

diversas valéncias disponiveis (GO Emprego e Formagio, GO lazer, GO Estudo,
GO Ciber, etc.). No GO#O Teu Espago, valéncia GO Arte, estiveram patentes as
seguintes exposicdes: “A viagem”, de Sofia Agostinho (de 8 a 21 de janeiro); "Um
dIA nA vIDa de uM IOuCO”, de Carolina Moreira (de 26 de fevereiro a 15 de
mar¢o); "Um Olhar em Movimento” de Jodo Santos (de 23 de abril a 10 de maio);
“Flor”, da Academia de Pintura do Colégio Santo André (de 14 a 31 de maio);
“Different Ways of Beauty”, de Bruna Rodrigues e Catarina Francisco (de 4 a 20
de junho); “Em Crescimento”, de Maria Loureiro (de 10 a 28 de setembro);

“Desmedidos: Eu, o Tempo e o Gesto”, de Leonor Fernandes (de 8 a 24 de

outubro); "Ex Natura”, de Gabriela Antunes (de 7 a 21 de novembro).

No ambito da dinamizagdo do balcdo Ponto JA, do Go#O Teu Espago, realizaram-se, no dia 14 de marco, duas
sessdes do programa “Navega(s) em Seguranga?”, uma agdo conjunta da Cdmara Municipal, do CLDS 3G_Consigo
Mafra e do Instituto Portugués do Desporto e da Juventude, P (IPD), I.P.). Esta iniciativa, promovida pelo IPD), 1P,
através do Centro Internet Segura, pretendeu esclarecer sobre o uso de tecnologias no mundo digital, promovendo
a adogdo de prdticas seguras de presenca e de navegagdo online. Nas sessdes participaram 89 alunos e professores
do 7.° ano de escolaridade da Escola Bésica de Mafra.

No a@mbito da valéncia GO Emprego & Formagdo, do GO#O Teu Espago, o parceiro CLDS 3G- Mafra Consigo
realizou, nos dias 7 e 14 de novembro e 14 de dezembro, trés sessdes da agdo “Catch your Job”, a qual visou
promover a aquisicdo de competéncias 2o nivel da empregabilidade dos jovens e no que concerne & preparagio de
uma entrevista de emprego, elaboragdo de curriculum vitae ou, ainda, a pesquisa ativa de emprego nas plataformas

digitais existentes. No total participaram 27 jovens.

2.6. Outros Projetos

Realizou-se, no dia 25 de fevereiro, no Edificio Municipal de Servigos
de Mafra (Loja do Cidaddo), a sessdo distrital do Circulo Eleitoral de
Lisboa do Parlamento dos Jovens — Basico, juntando cerca de 130
alunos do 2.° e 3.° ciclos do ensino basico, de 42 escolas, para

debater as altera¢Ges climaticas, o tema langado pela Assembleia da

Republica no inicio do ano letivo, sob proposta dos jovens. Do

Concelho de Mafra participaram alunos do Colégio Miramar e do Colégio Santo André.
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No dmbito do programa da 9.* edigdo do Festival do Pao, foi organizado, no dia 8 de julho, pela Ridio do Concelho
de Mafra - RCM e pela Camara Municipal, em colaboragdo com as Juntas e Unides de Freguesia, o evento “Miss
Concelho de Mafra”. Ainda dirigido aos jovens, foi organizado, no mesmo dia, pela CAmara Municipal, um Festival de
Musica Jovem que contou com a presenca de seis bandas do Concelho de Mafra.

O Municipio participou na 48.* edicdo da tradicional “Festa do
Vinhe" de Leimen, tendo a banda da Escola de Musica Juventude
de Mafra integrado o desfile das associagdes e clubes locais que
decorreu pelas ruas da cidade e culminou na Praga do Municipio,
onde os musicos mafrenses interpretaram, conjuntamente com
a Banda Municipal e dos Bombeiros de Leimen, o Hino Europeu.

A Escola de Musica de Leimen veio, posteriormente, a Mafra,

para um intercambio de jovens musicos, de 30 de outubro a 4

de novembro, com o objetivo de trocar experiéncias e conhecimentos com outros jovens musicos das Escolas e
Associagbes Musicais do Concelho de Mafra e promover, junto da comunidade escolar, a geminacio de Mafra com
Leimen e a sua historia. Neste dmbito, e de acordo com o programa, os jovens musicos de Leimen realizaram
pequenos recitais nas escolas bésicas e secundérias do concelhe de Mafra, designadamente: Escola Bésica de Mafra;
Escola Secunddria José Saramago- Mafra; Escola Bésica da Venda do Pinheiro; Escola Bésica e Secundaria Prof.
Armando de Lucena- Malveira e Escola Bésica e Secundaria Anténio Bento Franco- Ericeira.

Contribuindo para o objetivo “estimular a criatividade e a inovagdo” do Plano Estratégico para a Juventude do Concelho
de Mafra, a Cdmara Municipal deliberou aprovar, no dia 20 de dezembro, as normas de participagio na 1.2 Bienal de
Jovens Criadores de Mafra, bem como os prémios a atribuir, A Bienal de Jovens Criadores de Mafra é uma iniciativa
que visa fomentar o envolvimento dos jovens na promogio da histdria, cultura e patriménio do concelho de Mafra,
através da sua criativa e inovadora expressao artistica. No periodo de 2 de janeiro a 9 de junho de 2020, os jovens
residentes no concelho de Mafra, com idades entre os 13 e os 29 anos de idade, poderdo apresentar, individual ou
coletivamente, obras de expressdo artistica sobre o tema do ambiente, histéria, identidade, memdria e/ ou cultura
do Concelho, numa das seguintes categorias: expressdo plastica (desenho, pintura e escultura) e multimédia

(fotografia, mUsica e video).
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UNIDADE DE GESTAO DE EVENTOS
A Unidade de Gestdo de Eventos, constituida em setembre de 2019, tem como competéncias, entre outras: a
sistematizacdo do Plano Anual de Eventos; o levantamento das necessidades de apoio logistico a realizacdo de
eventos; e o planeamento e preparagdo dos processos de aquisicdo de bens e de contratagdc de servigos externos,
para a producdo dos eventos organizados e apoiados pelo Municipic de Mafra, numa dtica de economia de escala,
Considerando o hiato a que se reporta o presente relatdrio e que as iniciativas, o planeamento, e demais tarefas
associadas aos eventos e atividades, promovidas e apoiadas pela Autarquia, estavam j& em curso, o trabalho
desenvolvide incidiu sobre a andlise prospetiva, com base no histérico de eventos, bem come das necessidades de
bens e servicos.

De igual forma, em articulagdo com a Equipa de Eventos da Unidade Parque e Oficinas, foi efetuado o levantamento
dos equipamentos de apoio existentes, assim como de eventuais necessidades de manutengdo/ substituicdo de

equipamentos.

Analise prospectiva

Planos de Atividades e Eventos

*  Recolha de informagZo do histérico de eventos externos que contaram com o apoio da Equipa de Eventos;
*  Recolha de Informagdo dos Planos de Atividades dos departamentos/ Divisdes e Unidades;

¢ Pedido de informagdo junto dos Clubes, Associagdes e demais instituigdes do Concelho,

Planos de Historico de
atividades atividades e
dos eventos
Servigos
Aunicipais

Mapa de Eventos Promovidos e Apoiados pela Autarquia 2020
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Necessidades de bens e servigos
Ainda que precoce, definiram-se as necessidades mais frequentes, em particular as que sio relativas aos Grandes
Eventos, nomeadamente no que diz respeito a procedimentos de aquisigdo de servigos para manutencio/ aquisicio
de equipamentos com elevada rotatividade, como sejam:

* Locacdo de Palcos;

* Locagdo de tendas;

*  Locagdo de instalagBes sanitdrias portdteis;

*  Servicos de Som e Luz

*  Servicos de catering;

¢ Manutencdo/ aquisigdo de stands de madeira;

¢ Manuten¢do/ aquisicdo de coreto;

*  Aquisicdo de baias de seguranga;

*  Aquisicdo de painéis de vedagio.

Sistematizacio da informacgdo

Tendo em vista a sistematizagdo da informacio, e de forma a facilitar a consulta do calendério, bem como dos
equipamentos/ ativos disponiveis, foram concebidos um conjunto de critérios de classificagio e organizacio, em
harmonia com a drea de licenciamentos diversos, de forma a permitir uma vis3o global, quer das atividades e eventos

promovidos e apoiados pela Autarquia, bem como das entidades externas, que tenham solicitado licenciamento.
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DIVISAO DE SEGURANCA

Criada em dezembro de 2014, a Divisdo de Seguranga e Protegdo Civil (DSPC) englobou a Unidade de Protecio
Civil (UPC) e o Servi¢o de Policia Municipal (SPM).

No més de setembro de 2019, a estrutura organica da Autarquia foi reformulada e dividiram-se estes dois servicos
em duas divisbes, entre as quais a Divisdo de Seguranga, nos termos do artigo 60.° do Regulamento de Organizacio

dos Servigos Municipais, Estrutura e Competéncias (ROSMEC).

As competéncias da Divisdo de Seguranca estdo elencadas em ROSMEC e nio sofreram alteracSes substanciais

relativamente ao que vinha a ser feito até esta modificagdo da orgénica municipal.

Assim, durante o periodo em aprego, foram realizados e atualizados os seguintes documentos de seguranca ou
estratégicos:

e Regulamento do Conselho Municipal de Seguranca;

e Plano Municipal de Seguranca Rodovidria (com revisdo em curso);

e Plano Municipal Interno de Seguranca Rodovidria (com revisdo em curso).

Foram, ainda, executadas as seguintes atividades:
e Participagdo e apoio a diversos simulacros;
e langamento de novo concurso de vigilancia privada para instalagdes municipais;
e langamento do concurso de manutencdes de alarmes;
¢ langamento de concursos para bolsa de horas (triénio);
e Disponibilizagdo das Ajudas Técnicas Municipais;
e Formagdo em atendimento para secretaria;
e Concurso de piquetes de alarmes;

* Reforco de agentes (concurso para seis agentes de 2. classe e trés agentes de 1.2 classe).
Seguranca Rodoviaria

No ambito estrito da seguranga rodovidria, o Servico de Policia Municipal deu apoio a iniciativas levadas a efeito,

produziu mais de mil informagdes rodovidrias (mais concretamente, 1.045) e realizou agdes de policiamento geral,

ok
By

também centradas neste tema.
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SERVIGO DE POLICIA MUNICIPAL (SPM)

Durante o ano de 2019, o Servigo de Policia Municipal sofreu algumas altera¢des em termos de recursos humanos:
a coordenagdo foi substituida no més de margo; e o corpo efetivo, composto por cinco agentes no seu efetivo

operacional, ficou limitado a quatro no més de agosto.

Durante este periodo temporal, foram recebidas mais de 900 denuncias, tendo sido formados 7.056 processos, os
quais foram registados e associadas a respetiva classe de processo: 26.3 (viaturas), 26.2 (Trénsito) e 26.6 (Ocorréncias

- exposicdes, queixas, pedidos de intervengdo, PRV), conforme a sua natureza.

Foram feitas as diligéncias com a maior rapidez possivel, sendo que todas elas foram cumpridas nos prazos devidos.
Destacam-se os seguintes nimeros:

FiscalizacGes - Policiamento geral:

*  Alojamento Local: 133

= Ruido: 6

= Estabelecimentos: 15

= Comércio a Retalho ndo Sedentario: 4

*  Detencido de animais; 14

*  Ocupagdo do Espago Publico e Publicidade: 18
» Gestdo de Combustiveis DL 124/2006: 2

*  Gestdo de residuos solidos e higiene publica: 21
¢ Ascensores: 14

¢ Obras: 10

* Licenciamentos DL 310 -5

Autos de contraordenagio — Policiamento Geral: 5
Processo de ocorréncias — SPM: 93
Autos de ocorréncia por dano na via publica: 14

Vistorias conjuntas com outras entidades: 4

Apoio a eventos:
* Policiamento da Feira Mensal (ao 3.° domingo de cada més);

*  Corrida dos Sinos;

232 ————
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* Loja do Cidadag;

* Dia do Bombeiro:

¢ Dia da Espiga;

¢ Dia do Municipio;

* Corrida de carrinhos de rolamentos na EB S. Miguel, na Enxara do Bispo;
* Setembro e outubro: agdo de refor¢o de policiamento junto das escolas no regresso as aulas;
*  Exercicio de Protegio Civil,

*  Policiamento da Feira Anual e Rally das Camélias.

Regularizagdes de transito (GIATUL/SMAS e outros): 28

Apoio a recolha de valores dos parquimetros: 8

Pedidos de pareceres: 66

Acoes de sensibilizagao: 13

Mandados/ Notificagdes e outros pedidos de diligéncia processual:
* Pedidos com registo Medidata; 122

*  Pedidos com registo EDOC: 102

Em resumo, e quanto as agdes desenvolvidas, regista-se o seguinte quadro ilustrativo:

| Descrigcao

Paliciamento geral 288 | 234 | 296 | 470 | 354 | 213 | 259 | 246 | 238 | 355 | 125 | 114

AcBes de apoio a
. 151 | 157 | 191 | 224 | 299 83 137 | 121 87 139 | 57 | 74
servicos internos

Apoio a eventos 2 6 9 9 3 8 5 14 8 16 6 1

Sensibilizaggo e
I o 120 | 105 126 87 134 81 110 95 28 56 60 43
fiscalizacdo rodovidria

Fiscalizacdo de

Regulamentos 142 | 125 | 169 | 131 79 72 55 50 19 1 g 1
Municipais
Total 703 627 791 921 869 457 566 526 380 577 257 233
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Quanto aos autos de contraordenagdo rodovidrios - Coima minima, foram passados os seguintes valores monetarios:

Total/més | 4.854,53 € | 4249,54 € | 276446 € | 2.244,82€ | 239978 €| 1.110,00 € | 6.744,34 € | 3.619,35 € | 329952 £ | 1.089.83 €| 94489 € | 45961 €

Total/

a 11.868,53 € 5.754,60 € 1366321 € 249433 €
trimestre

Estes valores representam um total de 33.810,67€, o que se traduziu num aumento de 18.519,32€, em relacio ao

ano de 2018.

Ressalve-se de que o Servico de Policia Municipal desenvolve a sua atividade no ambito de Policia Administrativa,

cujas competéncias estdo definidas pela Lei n.® 19/2004, de 20 de maio, e de acordo com o ROSMEC,

Destacam-se as vertentes de fiscalizagdo (verificagdo do cumprimento dos regulamentos, notificagdes, levantamento
de autos de noticia por contraordenacio, etc, com incidéncia em diferentes dominios, como o da urbanizacio,
atividades economicas, industria, ruide, publicidade, abandonc e estacionamento abusivo de veiculos na via puiblica,
residuos, ambiente, etc)) e de prevencdo, em articulacdo com outras entidades e/ou servigos, através de a¢des de
sensibilizacdo e divulgacdo de matérias de relevante interesse social no Concelho, designadamente de prevengio

rodovidria e ambiental,




’ Divisao de Protecao Civil
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DIVISAO DE PROTECAO CIVIL

Criada em junho de 2019, a Divisdo de Protecdo Civil (DPC) engloba:
e Servico Municipal de Protecio Civil (DPC);

* Gabinete Técnico Florestal (GTF);

*  Central de Comunicaces;

¢ Heliporto Municipal.

No apoio a Divisdo, existe uma drea de atendimento ao publico e de instrugdo de processos, em termos de

secretariado.

SERVICO MUNICIPAL DE PROTECAO CIVIL (SMPC)
No campo da sensibilizagdo, ao longo do ano de 2019 e no dmbito do Planc de Agio Educativa, foram efetuadas 99
agdes de sensibilizagdo, trés exercicios e simulacros nas escolas do Concelho, que abrangeram uma comunidade total

de 4623 individuos (funciondrios, alunos, professores), e 128 horas de formagio.

Foram aprovados, pela Comissdo Nacional de Protegdo Civil, os seguintes documentos:
+ Plano Geral de Emergéncia de Protegdco Civil de Mafra;
*  Plano Especial de Emergéncia para o Risco Sismico de Mafra;

+ Planc Especial de Emergéncia para o Risco de Cheias, Inundagdes e Galgamentos Costeiros de Mafra.

Foram elaborados e estdo em fase de aprovagdo, pela ANAC, os seguintes documentos:
* Plano de Emergéncia do Heliporto Municipal;

*  Manual de Operagdes do Heliporto Municipal.

Foram executadas as seguintes atividades:

* Participacio e apoio a diversos simulacros;

*  Execugdo de parcelas de fogo controlado para efeitos de defesa da floresta contra incéndios;

* Beneficiacdo de caminhos florestais estratégicos por todo o Concelho;

¢ Corte de drvores em risco de queda e com problemas fitossanitarios, em apoio ao Setor de Parques e Jardins da Camara;
» Foram contabilizados os dias de servico em prevengio e apoio durante periodos de alerta amarelo, tanto de incéndios

florestais como de eventos de meteorologia adversa, através da vigilancia e 1. intervengdo, assim como no corte de drvores,

fo
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controlo de acessos a zonas em risco, entre outras atividades.
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Dados anuais das operagdes de Defesa da Floresta

Descricao 2019

Silvicultura preventiva (ha) 110
Rede vidria florestal beneficiada (km) 2.5
Limpeza de terrenos (n.° de processos) 233

Em termos de Epoca Especial de Combate a Incéndios, os resuftados de 2019 foram os seguintes:

Resultados da Epoca Especial de Incéndio de 2019

Descriciao 2019

Total de silvicultura Preventiva (ha) 400.3

 Rede vidria florestal beneficiada (km) i 205
_—-L_i-mpeza de terrenos (ﬁ.g-ﬁ)r:ocessos) - 234
Viglindia (Km) B

Area ardida total _ 2627

Area florestal ardida (ha) 3.17
B Matos ardidos (ha) w0

Qcorréncias (n.%) 82

Nesse sentido, tendo em conta que o servico apresenta um grande envolvimento e volume de trabalho neste
periodo, com a tematica dos incéndios florestais, desde o planeamento (antes), apoio logistico (durante) e medicio
e andlise (apds), registaram-se os seguintes dados:

e 124 ocorréncias;

» 23 ha de drea ardida;

+ 360 de viaturas e 955 operacionais envolvidos;

107 agBes de divulgagdo dos indices de risco (didrios);

* 16 briefings técnicos operacionais (semanais);

* 18.389 kms. percorridos em vigilincia pelos Agentes Locais de Protecio Civil.

Registaram-se, neste ano, o seguintes alertas meteoroldgicos:
* 16 dias de risco muito elevado;

= 49 dias de risco elevado;

» 18 dias de risco moderado;

* 19 dias de risco reduzido.

L]
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No entanto, se compararmos a evolugdo das diversas variaveis entre 2006 e 2019, verifica-se que:
- Tendencialmente, observou-se um decréscimo quer do ndmerc de ocorréncias, quer da area ardida total,

- Estes resultados deveram-se a uma gestdo integrada do dispositivo de prevencdo, isto &, foi realizado um
trabalho de sensibilizagéo, gestdo de combustiveis, fiscalizagdo, vigilancia e combate, coordenado entre todos
os agentes, sendo dessa forma mais adequado ao cendrio e mais eficaz;

- O dispositivo de vigilancia e combate foi sendo empenhado conforme os niveis meteorolédgicos de risco de

incéndio, conseguindo-se, assim, um correto empenho de meios, aumentando a eficacia e a eficiéncia do

sistema.

Central de Comunicagodes

A Central de Comunicagdes efetucu o registo, controlo e comunicagdo de cerca de 1.373 ocorréncias.
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AREA DA COMUNICAGAO
COMUNICAGCAO EXTERNA

Iniciativas de destaque
A comunicagdo externa — vocacionada para trés publicos principais, nomeadamente os residentes, os investidores e
Os visitantes/ turistas — consistiu, a semelhanca do ano transato, no vetor fundamental da dindmica desenvolvida pela

Area de Comunicacio, integrada no Gabinete de Apoio a Presidéncia e Comunicagio, no ano de 2019.

Neste dmbito, foram promovidos e divulgados variados eventos/ projetos organizados ou apoiados pelo Municipio
de Mafra, pelo que seguidamente se enumeram, por drea e por ordem cronoldgica, agueles que assumiram um papel
de maior relevo na estratégia comunicacional autarquica, contribuindo para a proje¢io nacional e internacional do

territorio.

Numa otica de divulgacdo turistica e de preservagdo e valorizagdo do rico patrimonio artistico local, consolidando a
estratégia global de afirmagdo da identitdria e ancestral ligagdo entre Mafra e a Musica, a Camara Municipal promoveu
a oferta musical de qualidade, salientando-se o Il Festival Internacional de Orgio, realizado nas cinco igrejas com
orgaos historicos do Concelho e no drgio da lIgreja de Santo André, que contou com a presenga de nomes de
referéncia no panorama portugués e internacional. Destacou-se, igualmente, a realizagio da quarta edigio do Festival
de Musica de Mafra “Filipe de Sousa”, que integrou concertos por prestigiados pianistas nacionais e internacionais,
incluindo a criagdo da Orquestra Sinfonica do Festival, em estreita sintonia com a tradigio dos grandes festivais. De
referir, também, o concerto pela Orquestra Barroca da Casa da Musica intitulado “Orguestra no Patriménio”, o
“Prémio Internacional de Composicio Orgios do Palacio Nacional de Mafra”, que visa dotar de novo reportdrio
este conjunto Unico no mundo, e os concertos de Natal a seis ¢rgdos com a participacio da Academia de Musica

de Santa Cedilia.

Evidenciando a ligagdo ao universo rural, aliando tradi¢do e modernidade, o Festival do P3o constituiu uma
oportunidade para saborear o Pdo de Mafra, mas igualmente as mais variadas especialidades gastrondmicas regionais,
disponiveis nas tradicionais “tasquinhas” e nas bancas das pastelarias locais. Este certame de dimensio nacional

afirmou-se como uma montra da regiéo saloia e das suas potencialidades.

,
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De importéncia estratégica foi a inscrigdo do Real Edificio de Mafra — Palacio, Convento, Basilica, Jardim do Cerco e
Tapada, na Lista do Patriménio Mundial pela UNESCO, traduzindo o reconhecimento mundial do monumento que
€ a sintese em pedra e marmore da cultura Barroca europeia. Assinalandc esta efeméride, decorreu um dia de
“portas abertas’, com visitas gratuitas, percursos pedestres, recriacdes histéricas e animagdes musicais, terminando
com um concerto no Terreiro D. Jodo V, protagonizado pela Banda Sinfénica do Exército, e com projecio de luz e
video na fachada do monumento. Tal inscrigio constituiu um projeto estrutural para a Area da Comunicagio,
materializado na execugdo de tarefas muito distintas, tais como a produgdo de comunicados de imprensa, a marcagio
de entrevistas, a assessoria de imprensa, assim ccmo a elaboragdo de videos, folhetos, tarjas, outdoors, mupis ou

bandeiras, para além de uma ampla campanha de marketing digital.

A reversdo da concessdo dos servigos de abastecimento de 4gua e de saneamento de dguas residuais urbanas e a
consequente entrada em funcionamento dos Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento — SMAS de Mafra
assumiu-se, igualmente, como um projeto estrutural para a Area da Comunicagio, ndo sé com a criagio do logdtipo
e sua aplicagdo no estacionario (oficios e demais modelos, cartdes, carimbos, documentos administrativos, etc.), nos
vérios tipos de fardamento, na identificacdo dos diversos espagos, na sinalética interior e exterior de instalaces e
equipamentos e na decoragdo, mas tambeém com © apoio a elaboragio do respetivo site (definicdo da estrutura,
hierarquizagdo das paginas, revisio e elaboracdo de conteldos, selegdo de fotografias, formagdo dos editores
atribuidos e definicdo de funcionalidades), a produggo de inimeros suportes de comunicagdo (outdoors, tarjas, mupis

e aniincios), a elaboracdo de noticias e a inser¢do de conteldos nas redes sociais.

Salientou-se, identicamente, a realizagdo do Congresso Internacional “José Saramago e o Memorial do Convento”
que juntou reputados oradores nacionais e internacionais, para refletir sobre a relagdo do “Memorial do Convento”,
da autoria do Nobel da Literatura portugués, com a Histéria do século XVIIl, com a cultura portuguesa e com o

Monumento que lhe did nome, as suas personagens e a sua importancia na literatura portuguesa do século XX,

Foram, também, publicados uma nova edi¢do do “Boletim Cultural”, que constitui um repositério de informacio
sobre o Concelho, nas suas diversas vertentes culturais, e o livro das “Atas do Ciclo de Conferéncias do Palacio
Nacional de Mafra na Comemoragdo do Tricentenario do Langamento da Primeira Pedra da Basilica de Mafra”, que
reune diversas perspetivas sobre o Real Edificio de Mafra, de técnicos, investigadores e especialistas nacionais e
estrangeiros, de diversas dreas do saber. Estas publicagdes sdo o resultado do contributo voluntario e gratuito de

autores (entre os quais técnicos municipais e investigadores externos), revisores, fotografos e instituigdes apoiantes.
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Globalmente, a divulgagdo dos referidos eventos compreendeu um vasto trabalho comunicacional, que contemplou:
definicdo de materiais (cartazes, convites, folhetos, pastas de imprensa, brochuras, mupis, outdoors, merchandising,
entre outros); criagdo de imagem grafica; elaboragdo de contetdos; verificacio da informacdo; distribuicio dos
materiais; elaboragdo de listagens de convidados; expedi¢io de convites em suporte digital e fisico; confirmacio de
presencas; apoio protocolar; locugdo ou apresentaggo; reportagem fotografica e video; tratamento das fotografias e
videos, com posterior arquivo; elaboragdo de comunicados de imprensa; publicagio de noticias no portal da

Autarquia e nas redes sociais (Facebook, Youtube e Instagram).

Em 2019, a atuagdo da drea de Comunicaggo ficou, simultaneamente, marcada pela conclusdo dos trabalhos (revisio
e atualizagdo de conteldos, definigdo de novas funcionalidades, selecio de fotografias; formagdo dos editores
atribuidos para as unidades organicas e dos administradores responsaveis pela validagio e publicacio de toda a
informagdo constante no portal) e entrada em funcionamento de novo sitio eletrénico para a Camara Municipal de
Mafra, tornando a informagio mais acessivel e intuitiva, beneficiando de uma imagem gréfica moderna, bem como
possibilitando novas funcionalidades, em linha com os mais recentes desenvolvimentos na drea das novas tecnologias

da informacio.

Este portal ndo € um produto acabado, mas sim em permanente construgdo e crescente valorizagdo, quer aditando
novos conteldos, quer introduzindo funcionalidades que beneficiem, em primeira e Ultima instincia, os seus

utilizadores.

Suportes de Comunicagao
De janeiro a dezembro de 2019, esta unidade orgénica continuou a produgdo de suportes fisicos, no sentido de

garantir a proximidade a publicos especificos.

Neste sentido, foram elaborados cartazes, flyers, folhetos, convites, certificados, assim como grandes formatos

(outdoors e mupis) para maior proje¢do das atividades organizadas ou apoiadas pela Autarquia.

Para o desenvolvimento dos citados materiais, foram executadas, de forma sistematica, as seguintes tarefas: recolhg,
selecdo e compilagdo das informagdes, triagem dos suportes a utilizar (em funcdo do objetivo comunicacional, do
tipo de evento, dos stakeholders relacionados e dos publicos-alvo), elaboragdo de contelidos, criagio de imagem
grafica (foram produzidos 1.279 diferentes trabalhos gréficos), revisdo dos conteldos, impressdo (interna e/ ou

externa) e posterior distribuicdo dos materiais pelo Concelho de Mafra.
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De seguida, apresenta-se um grafico demonstrativo dos varios suportes fisicos elaborados por tipologia (e ndo por

numero de exemplares produzidos), verificando-se o predominio dos painéis, seguidos pelos cartazes e pelos flyers,

Suportes de comunicacgao, por tipologia, em 2019
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Campanhas de comunicacido
Campanhas de Comunicagdo sdo estratégias conjuntas que unem, num unico suporte fisico, informagdo relativa a
multiplas iniciativas ou eventos, obtende resultados notérios quer ao nivel da reducdo dos custos de produgio, bem

como fidelizando publico pela disponibilizagido de ofertas complementares.

Em 2019, no dmbito desta agdo igualmente integrada na comunicagdo externa, registaram-se 47 campanhas de

comunicagao.

Publicacdes periodicas municipais
A Area de Comunicagio foi também responsével pela elaboraciio de publicac@es periddicas, no cumprimento do
direito a informagdo aos municipes, simultaneamente com a produgdo de suportes especificos para a comunicaggo

de eventos ou projetos.

Neste capitulo, destacou-se o boletim “M" (num total de trés edi¢des, datadas de junho, agosto e dezembro de
2019), que foi distribuido nas caixas de correio das habitages, assim como disponibilizado em espagos municipais.

Nestas trés edigdes foram introduzidos, no total, 139 conteldos noticiosos.

=\ kg

v




—— 4 Gabinete de Apoioc a Presidéncia e Comunicacio — it

Continuou, em 2019, a publicagao da Agenda Cultural do Concelho de Mafra “M", com pericdicidade quadrimestral
(foram realizadas trés edicdes, compreendendo os meses de maio a agosto de 2019, de setembro a dezembro de
2019 e de janeiro a abril de 2020), disponibilizada nos espagos municipais e distribuida gratuitamente nos domicilios
postais, Nestas trés edigdes foram divulgados, no total, 296 eventos, reunindo toda a informagio sobre a

programacao cultural do Concelho.

Distribuicdao e Gestao da Mailing List
Sendo a derradeira tarefa associada ao processo de criagdo e desenvolvimento de suportes de comunicagdo, a
distribuicio compreende a escolha de circuitos, definidos em fungio dos publicos-alvo e dos locais de realizacio das

iniciativas. Durante o ano em apreco realizaram-se 274 distribuicdes de suportes comunicacionais.

No sentido de proporcionar uma maior aproximagio aos municipes, em 2019 estes circuitos contemplaram nio sé
as instalagbes desportivas, culturais, educativas e turisticas municipais, mas também os estabelecimentos comerciais e

as Juntas/ Unides de Freguesia e outras instalagdes relevantes, consoante o tipo de iniciativa.

Procedeu-se, também, a continua atualizagdo da base de dados existente (mailing list) que congrega contactos de
instituicGes, entidades locais e nacionais, entre outras, necessarios para a expedi¢do de convites e informagio, quer

através do correio, quer ainda, e cada vez mais, através de e-mail.

Internet
Durante o ano em andlise, procedeu-se ndo s a criagdo de um novo portal, jd anteriormente referido neste relatério,
mais apelativo e intuitivo para os cidaddos, bem como & sua continua atualizagdo, o qual congrega trés areas

fundamentais que se assumem como sites: Municipio, Turismo e Economia.

Ao nivel dos meios digitais, que proporcionam uma maior rapidez na difusio das mensagens e também a possibilidade
de atingir novos publicos, procedeu-se também a insercdo de contetidos nas paginas do Municipio de Mafra nas

redes sociais.

&
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O quadro seguinte resume as principais iniciativas desenvolvidas no &mbito da comunicacio na Internet;

Atualizacao do site da CMM

Insercdo de 536 noticias (média mensal de 45)

2.588 atualizagdes de contetdos (média mensal de 216)

Refor¢o da participagao nas redes sociais (Facebook)

691 inser¢des de contelidos/ posts (média mensal de 58)

32,404 amigos (a data de 31 de dezembro de 2019)

Relagio com os Orgios de Comunicagio Social (OCS)
Deu-se continuidade a atividade de fornecimento de respostas a solicitagdes, ao envio de variadas informacdes e ao

agendamento e acompanhamento de entrevistas solicitadas pelos OCS.

Realizou-se, igualmente, a par com este trabalho, o envio regular de comunicados de imprensa (press-releases) para
divulgacdo das atividades desenvolvidas ou a desenvolver (total de 39 em 2019), bem como foi salvaguardada a

publicacio, prevista por Lei, de editais, avisos e outros antincios na imprensa, local, regional e nacional (total de 76

insercdes no pericdo em questio),

Apoio Protocolar na Organizacdo de Eventos

A drea de Comunicagdo prestou, igualmente, apoio protocolar a realizagio das ceriménias promovidas pelo

Municipio de Mafra.

Na prossecucio destes trabalhos, foram realizadas as seguintes tarefas: criagio de listagens de convidados, envio de
convites, confirmagao de presengas, organizagdo protocolar da ceriménia, reservas de lugares, rececio e acolhimento
aos convidados e aos orgdos de comunicagdo social, atividades de apresentagdo/ locugio, registo fotogréfico/ video

(somando-se 403 trabalhos fotogréficos e 24 videos) e posterior tratamento de imagens para publicacio.

COMUNICACAO INTERNA

A comunicagdo interna € o ato comunicacional desenvolvido dentro da prépria instituicio, tendo como objetivos

primordiais a informagdo, motivagio e integragdo dos trabalhadores.

Durante o periodo compreendido pelo presente relatério, a drea de Comunicagio foi responsével pela insercio de

A

sy,
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53 novos conteldos na Intranet.
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TAREFAS OPERACIONAIS

Implicito ao trabalho comunicacional anteriormente referido, encontra-se o desenvolvimento das seguintes tarefas,
desenvolvidas diariamente:

Elaboracdo de conteldos: pesquisa, redagdo, confirmagdo e publicagio;

Fotografia/ video: captagdo de imagens (eventos, acompanhamento de obras, paisagem, patriménio, estidio), edicio
e tratamento, arquivo;

Design gréfico: concegio, paginacio e arte final;

Distribuicdo: elaboracdo de circuito, entrega e afixagio;

Clipping: recolha de noticias, separagdo tematica (Concelho de Mafra, Mafra e Poder Local), envio e arquivo.
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CANDIDATURAS A FUNDOS DE FINANCIAMENTO

Candidaturas aprovadas / em execucao

Projeto

Modeling Optimization

Investimento
total da
candidatura

Entidade
financia.

Investimento
elegivel da
candidatura

Taxa
compart.

Fundo
Aprovado

of Energy Efficiency in Uniéq
- Europeia/ 144 806,25 € 144 806,25 € 1009% 144 806,25 €
Buildings for Urban
i T H2020
_Sustainability i i
Limpeza e Desobstrugdo Etds =
das Linhas de dgua do SR 1598 22788 € 159822788 € 85% 135849370 €
concelho de Mafra . o -
Valorizacio de residuos -
organicos no Concelho
de Mafra através do POSEUR 16 255,07 € 16 255,07 € 85% 13 81681 €
incremento da recolha
seletiva - -
PEPAL POISE 219 290,53 € 171 825,84 € 92% 158 079,77 €
Constfug_éc;de Passeio - - 7 - -
Pedonal Carapinheira - PORLisboa 128 25536 € 128 255,36 € 50% 64 127,68 €
Mafra - - S - o
~ PORLisboa 170501119 € 169829543 € 50% 849 14772 €
 70%do o
Construgdo da Unidade reTEnenetaie
de Satde Mafra -Leste ARSLVT N/A /A enire o 535 754,69 €
elegivel e 0
fundo feder
- B _ recebido
Ampliagdo da Escola PORLisboa 767 594,14 € 617 94785 € 50% 308 97393 £
Bdsica 2.° e 3.° Ciclo da Ministério
Venda do Pinheiro s Eclictcas N/A N/A N/A 148 377,00 €
Estabilizacdo da arriba
norte da Praia da Baleia/ POSEUR 1068 336,00 € 1068 005,14 € 85% 907 804,37 €
Sul da Ericeira - B
PORLisboa 300154584 € 234504223 € 50% 128781892 €
70% do
Constru¢io da Unidade RN
de Satide Mafra -Norte ARSLVT N/A N/A et 727 699,52 €
elegivel e o
fundo feder
- recebido
Requalificagdo da escola PORLisboa 2 310 680,25 € 1200 000,00 € 50% 600 000,00 €
Bdsica 2.° e 3.° Ciclo Sl
Prof. Armando de d?;itf;o N/A N/A N/A 700 000,00 €
Lucena (Malveira) 640
Reabilitacio do edificio
AGSEITRcs Sendcas PORLisboa  56599313€ 41400000 € 50% 207 000,00 €
Municipalizados de Agua
de Mafra d‘
248 — 1
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Entidade Investimento Investimento Taxa

Projeto total da elegivel da

financia. SRR AR compart. Aprovado

Reabilitacdo do
Complexo da Quinta da PORLisboa 414 658,21 € 350 000,00 € 50% 175 000,00 €
_Raposa
Construcio de Passeio
_Pedonal Barril — Baleia
Rede Ecolégica
Metropolitana de
Valorizagdo da Natureza
da Biodiversidade, PORLisboa 151567488 € 989 336,51 € 50% 494 668,26 £
Recreio e Lazer (zona

Verde da Venda do

Pinheiro) o
Requalificagdo do Jardim

de Infincia e da Escola
Basica do 1.° cido do
Sobral da Abeheira
Construgdo do Parque
Intermodal Alto da Vela
Implementagdo Redes Turismo de

wi-fi centros histéricos 4370874 € 43 708,74 € 90% 3933787¢€

o ul Portugal
de Mafra e Ericeira
Rota do Memorial do

PORLishoa 98:523,53 & 95 000,00 € 50% 47 500,00 €

PORLisboa 424 070,27 € 273 402,14 € 50% 136 701,07 €

PORLisboa 1076 207,84 € 1076 207,84 € 50% 53810392 €

PORLisboa 17522310 € 171 53157 € 50% 85 76579 €
Convento . B . .
Planos Inovadores de
Combate ao Insucesso PORLisboa 500 90543 £ 470 607,21 € 50% 23530361 €
Escolar B -
Distribuicdo de Géneros
Alimentagres ef ou de POAPMC
o Seguranga N/A N/A 85% 14 444,04 €
Bens de Primeira )
Necessidade 77$OCIal - -
PAC - Programa de POAPMC
Apoio Complementar a Seguranca N/A N/A N/A 16 879,60 €
execugio do POAMC Social - -
Construgio de Passeio
Pedonal e Ciclovia PORLisboa 314 156,24 € 295 000,00 € 50% 147 500,00 €
Achada-Mafra -
guealigis) 2 PORLisboa  129737793€ 56858436 € 50% 284 292,18 €
Venda do Pinheiro - - B - ) B i
ValorRio - Valorizacio e
Protecio do Patriménio
Natural e Paisagisticode oy ihs  37005797€ 35503308 € 50% 177 516,54 €

linhas de dgua
(componente
patrimonio)-Mafra
Mafra + Forte - Insercio
laboral e reabilitacio
‘ 20
Sfbuibandbebies oA 155 37480 € 80 000,00 € 50% 40 000,00 €
s - PEDU
sociais de Mafra e
Malveira 1. fase

S S



Projeto

Construcdo de Passeio

Entidade
financia.

Lisboa 2020

Investimento
total da
candidatura

Investimento
elegivel da
candidatura

Taxa

compart. Aprovado

Pedonal Alcainga - 145 207,58 € 145 207,58 € 50% 72 603,79 €
‘ - PEDU

Malveira - 7 - -
Construgao do Parque Lisboa 2020 -

lhtermiodel dhbricsira - PEDU 1951 584,52 €_ _ 560 000,00 € 50% 280 000,00 €
Construgio do Passeio )

Pedonal entre Ribeira Lispoa 2020 40753498 ¢ 105 000,00 € 50% 52 500,00 €

. . - PEDU

d'llhas e Ribamar - B

Rede Ouriceira Mar MAR2020 589 850,00 € 589 850,00 € 75% 442 387,50 €
Aquisicao de guincho MAR2020 63 765,05 € 63 765,05 € 75% 47 823,79 €
Apoio ao Financiamento - _ - o _
d ipas d

as equipas <& ICNF N/A N/A N/A 40 000,00 €

Sapadores Florestais -

2018 ) - - )
Festival Internacional do

Qurigo do Mar da

Ericeira (27 32 e 42 MAR2020 45 510,00 € 45 510,00 € 85% 38 68350 €
edigdo - anos 2016,

2017 e 2018) - - -
Apoio financeiro de Direcdo

promogao da campanha Geral de

de apoio a esterilizagio Alimentacio N/A 30 000,00 € N/A 15 000,00 €
de cdes e gatos de e
_companhia Veterindria ) - o
Acordo de Colaboragio

para a Requalificagio e Ministério

Hlademisnete RENCGA0  sorzomsse 29T oRISHE N/A 2 000 000,00 €
das InstalacGes na Escola - acordo

Basica Anténio Bento 25/2018

Franco, Ericeira o -
Mafra Sustentdvel fusmode 999 87789 € 299 827,89 € 80% 239 86231 €

Portugal - - B

Incubadora de Negdcios

do Concelho de Mafra 5000 33302044 € 249 508,80 € 40% 9980352 €
(Polos de Mafra e

Ericeira) B e

Ampiadia i Creche LSRR 2020 o3 pr155e M558 E 50% 107 768,59 €
Municipal de Mafra - Pacto

Fundo Florestal Instituto da

Permanente - Apoio ao Conservaga

e 2 s N/A N/A N/A 1393714 €
Gabinetes Técnico Natureza e

Florestais 2019 - Portaria das

296/2013 de 2/10 Florestas IP

Servicos e redes de .

intervencdo social e de L|sE)IoDi§E220 868 073,46 € 888 073,46 € 50%

salide - |dade+

ey
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Investimento Investimento
Projeto total da elegivel da

Taxa Fundo
compart. Aprovado

Entidade

financia. candidatura candidatura

Acordo de Colaboragio T
-Plano de Promocio e Po?‘tu | 112 951,26 € 96 445,00 € N/A 96 445,00 €
Obras de Lisboa 2019 &

Protocolo de
Colaboragdo no dmbito
dos controlos oficiais
entre a Direcio-Geral de DGAV N/A N/A N/A N/A
Alimentacdo e
Veterinaria e o Municipio
de Mafra

Gabinetes de Insercio
Profissional - GIP

(Portaria n® 140/2015, IEFP N/A N/A N/A 34 740,90 €
de 20 de maio) B - -
Fundacio
FLAMEWORK - Il Arb:fi;na
International Prescribed ! 6 000,00 £ 6 000,00 € N/A 4 100,00 €
Fire Meetin para o
& Desenvolvi
] mento - B
- Unido
Wifi4EU : N/A 15 000,00 € 100% 15 000,00 €
o Europeia ) - ) i
Apoio ao Financiamento
das equipas de ICNF N/A N/A N/A
Sapadores Florestais -
201922021 o . ] S R
MAFRA PARA TODOS :
- Promogio da Lbod 2000 o0 mmzpe 122 354,74 € 50% 6117737 €
i . - PEDU
7 I‘fjgblltdade Inclusiva - - - N
Ampliagio e
Requalficacio da Escola Lisboa 2020 o535 035cc e gro 47114 € 50% 309 835,57 €
Bésica Antdnio Bento - Pacto
Franco — Ericeira B )
Acordo de Coiaboragﬁo Turismo de 112 951.26 € 96 44500 € o 96 444 45 €
Plano Promogio-Obras Portugal
Medida 1 - Aquisicdo e
Distribuicdo de Géneros
' POAPMC N/A N/A N/A 3177380 €
Alimentares e/ou Bens
de Primeira Necessidade
Contrato de
Cooperacio
Interadministrativo para SGAI 131 994,08 € 122 43000 € 100% 122 43000 €
a Reabilitacio do Posto
Territorial da l:’lialveirar_ ] B = -
Total 25992 503,16 € 20 404 730,01 € 14 489 605,97 €
250 —
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Comparticipacoes recebidas

Projeto

Fundo Aprovado

Comparticipacao

recebida em

anos anteriores

Comparticipacao
recebida em

2019

Comparticipagao
total recebida

Modeling Optimization of

Energy Efficiency in Buildings 144 806,25 € 123 085,32 € 554031 € 128 625,63 €

for Urban Sustainability

Limpeza e Desobstrugao das

Linhas de dgua do concelho 1358 493,70 € 124771021 € 11078348 € 1358 493,69 £

de Mafra S S

Valorizagao de residucs

organicos no Concelho de 1381681 € 1312597 € - 1312597 €
Mafra através do incremento

da recolha seletiva B

PEPAL . 15807977€ 78 556,29 € 70 741,27 € 149 297,56 €
SACD f5 Pasel 6412768 € 6092130 € 3206,38 € 64 127,68 €
Pedonal Carapinheira - Mafra o
Construcio da Unidade de 849 147,72 € 849 147,72 € 42 457,39 € 891 605,11&
Salde Mafra - Leste 53575469 € 535 754,67 € N 535 754,67 €
Ampliagio da Escola Bésica 308 97393 € 30862504€ - 30862504€
2.° e 3.° Ciclo da Venda do 77
Pinhei 148 37700 € 148 377,00 € - 148 377,00 €
Finherg R —
Estabilizacao da arriba norte

da Praia da Baleia/ Sul da 907 804,37 € 683 781,70 € 93 451,73 € 77723343 €
Ericeira B
Construgio da Unidade de ___1_28_7£1_8_'?_2._€ - ,jj_j,z. ,2,O§L79 € e e S 11 12,223’79 L
Satide Mafra - Norte 727 69952 € 413 297,56 € 62 82202 € 476 119,58 €
Requalificagio daescola 600 000,00 € 570 000,00 € - 57000000 €
Basica 2.° e 3.° Ciclo Prof. - o

Armando de Lucena 700 000,00 € 700 000,00 € - 700 000,00 £
(Malveira)

Reabilitacio do edificio dos

antigos Servicos 207 000,00 € 196 650,00 € 10 350,00 € 207 000,00 €
Municipalizados de Agua de

Mafra - S -
Reahiggaa deluiplens 175 000,00 € 150 917,16 € - 150 917,16 €
Quinta da Raposa S B B B -
Censepigroias Passels 4750000 € 4512500 € 237500 € 47 500,00 €
Pedonal Barril — Baleia ’

Rede Ecologica

Metropolitana de Valorizagio

dalfsshuerads 494 668,26 € 469 93486 € ; 469 934,86 €
Biodiversidade, Recreio e

Lazer (zona Verde da Venda

doPinheiro) B R
Requalificagao do Jardim de

Intaricla. . da Escola Baslca. o 136 701,07 € 13104383 € ’ 13104383 €

1.° ciclo do Sobral da
Abelheira

:
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Comparticipacio Comparticipacio
Projeto Fundo Aprovado recebida em recebida em
anos anteriores 2019

Comparticipacio
total recebida

Construcdo do Parque
Intermodal Alto da Vela
Implementagao Redes wi-fi
centros histéricos de Mafra e 3933787 € - 3540408 € 3540408 €
Ericeira

Rota do Memorial do
Convento

538 10392 € 511 198,72 € 2690520 € 53810392 €

8576579 € 1691132 € 819180 € 2510312 €

Planos Inovadores de
Combate ao Insucesso 235 303,61 € 842195 € 11 404,30 € 19 826,25 €
Escolar
Distribuicio de Géneros
Alimentares e/ ou de Bens 14 44404 € 122272 € 8 604,87 € 982759 €
de Primeira Necessidade
PAC - Programa de Apoio
Complementar a execucio 16 879,60 € 1257985 € 155527 € 1413512 €
do POAMC -
Construcdo Passeio Pedonal
Ciclovia Achada-Mafra
Parque Intermodal da Venda
do Pinheiro
ValorRio - Valorizacio e
Protecdo do Patriménio
Natural e Paisagfstico de 177 516,54 € - . -
linhas de dgua (componente
patriménio) (Mafra) |
Mafra + Forte - Insercio
laboral e reabilitagdo socio-

147 500,00 € 71.543,53€ 68 58148 € 14012501 €

284 292,18 € 269 524,75 € 55282 € 27007757 €

i - 40 000,00 € 38 000,00 € - 38 000,00 €

urbana dos bairros sociais de

Mafra e Malveira 1.2 fase B - o
i il 72 603,79 € 68 973,60 € - 68 97360 €
Pedonal Alcainga - Malveira ) B )

(sl il Farge 280 000,00 € - 3194634 € 31 946,34 €
Intermodal da Ericeira ) ) ] B
Construgdo do Passeio

Pedonal entre Ribeira D'llhas 52 500,00 € - 2958143 € 2958143 €
e Ribamar

Rede Quriceira Mar 7 442 38750 € - -
Aquisicdo de guincho 47 82379 € - 47 82379 € 47 82379 €
Apoio ao Financiamento das

equipas de Sapadores 40 000,00 € 16 000,00 € 17 54839 € 3354839 €
Florestais -2018 -

Festival Internacional do

St el e 3868350 € . 35 547,00 € 35 547,00 €
(2% 37 e 47 edicdo - anos

2016, 2017 e 2018)

Apoio financeiro de

PROMOEIE Gt cdmpani de 15 00000 € . 15 655,00 € 15 655,00 €

apoio 2 esterilizagdo de cdes !
e gatos de companhia }\\
! Prestacio de Cor & 253 2--—
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Projeto

Acordo de Colaboragio para
a Requalificacdo e
Modernizacio

das Instalagées na Escola
Basica Antonio Bento Franco,
Ericeira

Fundo Aprovado

2 000 000,00 €

Comparticipacio
recebida em
anos anteriores

Comparticipacao
recebida em
2019

375 000,00 € 157428842 €

Comparticipacao

total recebida

194928842 €

Mafra Sustentavel

23986231 €

Incubadora de Negacios do
Concelho de Mafra (Polos de
Mafra e Ericeira)
Ampliagao da Creche
Municipal de Mafra

Fundo Florestal Permanente
- Apoio ao Funcionamento
dos Gabinetes Técnico
Florestais 2019 - Portaria
296/2013 de 2/10
Servicos e redes de
intervencao social e de salde
- [dade+

99 80352 €

= 95 36849 €

95 368,49 €

107 768,59 €

1393714 €

444 036,73 €

Acordo de Colaboragio -
Plano de Promogio e Obras
de Lisboa 2019

96 445,00 €

1393714 €

- 26 849,84 €

26 84984 €

- 67 511,51 €

67 51151 €

Protocolo de Colaboracio
no ambito dos controlos
oficiais entre a Direcio-Geral
de Alimenta¢io e Veterindria
e o Municipio de Mafra
Gabinetes de Insercio
Profissional - GIP (Portaria
n.? 140/2015, de 20 de maio)

N/A

34 740,90 €

- 427987 €

- 941242 €

427987 €

941242 €

FLAMEWORK - (Il
International Prescribed Fire
Meeting

4 100,00 €

1500000 €

Apoio ao Financiamento das
equipas de Sapadores
Florestais -2019 a 2021

MAFRA PARA TODOS -
Promocio da Mobilidade
Inclusiva

6117737 €

- 4 100,00 €

4 100,00 €

- 38 000,00 €

38 000,00 €

Ampliacdo e Requalificagao
da Escola Basica Antdnio
Bento Franco — Ericeira

309 835,57 €

Acordo de Colaboracio
Plano de Promocio de
Obras de Mafra 2019

96 44445 €
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Comparticipacdo Comparticipagio
Projeto Fundo Aprovado recebida em recebida em
anos anteriores 2019

Comparticipacao
total recebida

Medida 1 - Aquisicdo e
Distribuigdo de Géneros
Alimentares e/ou Bens de
Primeira Necessidade
Contrato de Cooperagdo
Interadministrativo para a
Reabilitagdo do Posto
Territorial da Malveira

3177380 € - - -

122 430,00 € - - -

Total 14 489 605,97 € 9227 63386 € 253677704 € 11764 410,90 €

INCUBADORAS DE NEGOCIOS - MAFRA & ERICEIRA BUSINESS FACTORY

A UPED é responsavel pela implementagéo das incubadoras de negécios de Mafra e Ericeira. A primeira destina-se
aos negocios relacionados com as atividades da terra, tais como a agricultura, bem como novas tecnologias, enquanto
que a segunda estd ligada aos negdcios relacionados com o mar, como as indUstrias do surf, desportos de ondas,
pesca, aquacultura, biclogia marinha ou energia, bem como a todas as atividades que valorizem os recursos naturais,

historicos e culturais da regido, nomeadamente o turismo e o lazer.

No final de 2019, o polo de Mafra tinha 16 empresas instaladas com 47 postos de trabalho ocupados,

correspondendo a uma taxa de ocupagdo de 74%.

Por seu turno, o polo da Ericeira tinha 38 empresas instaladas com 41 postos de trabalho ocupados, correspondendo

a uma taxa de ocupacdo de 55%.
Para além da incubagio fisica, no final do ano 2019 a incubadora dava apoio a 10 projetos virtuais.

Por outro lado, o polo da Ericeira acolheu quase duas dezenas de cidadios que, encontrando-se temporariamente

na zona, precisaram de um espaco de trabalho em regime “hotdesk”.

Foram acolhidos 28 eventos, quer de incubados, quer de empresas externas que pretenderam alugar os espacos
polivalentes.

Ao mesmo tempo, a Mafra & Ericeira Business Factory consolidou-se, cada vez mais, como um polo de dinamizacio

econdmica, aberto & comunidade. No periodo em questao, foram promovidos cerca de 40 eventos de formacio (a

£ L

B 2w b g2

exemplo de conferéncias e workshops).
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De destacar o BootCamp 2019 — "Da ideia ao negdcio”, que envolveu um programa de aceleragio de 30 horas de

formagdo intensiva nas tematicas de empreendedorismo para a comunidade empreendedora local.

Nota ainda para a realizagdo da Conferéncia “Importancia do Turismo Gastrondmico nas regides”, que juntou no

auditério da Casa de Cultura Jaime Lobo e Silva, na Ericeira, especialistas de negdcios nestas duas dreas.

DINAMIZACAO ECONOMICA
Com o objetivo de dinamizagdo do tecido empresarial, foram publicadas 64 noticias de teor econdmico ne site da

Camara Municipal.

Foi promovido o [V Business Meeting, que juntou os empresarios local numa palestra subordinada ao tema: “A

sucessdao nas empresas familiares”.

Dinamizou-se uma sessdo para os investidores locais e regionais com o tema “Portugal 2020: Incentivos e

Financiamento para Empresas”.
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AREA DE AUDITORIA
No dmbito do acompanhamento da aplicaggdo do Plano Municipal de PrevengZo de Riscos de Gestio, incluindo o
Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas, foram desenvolvidas as seguintes atividades:

* Verificagdo da implementagdo das medidas, relativamente ao ano 2018, pelas unidades orgénicas, através d
observagio de 24 fichas de planeamento e controlo de execucio do Plano, no Sistema de Gestido Documenta

* Elaboragdo do Relatério Anual do Plano de Preven¢do de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcio e
Infracbes Conexas;

¢ Acompanhamento da monitorizagdo de 25 fichas de planeamento e controlo de execugdo do Plano, no Sistem
de Gestio Documental:

* Inicio da revisdo do Plano Municipal de Prevencdo de Riscos de Gestéo, incluindo os Riscos de Corrupgao e
Infracdes Conexas, decorrente da alteragfio da estrutura organica (revisdo do ROSMEC publicado no D.R. 2°
série, de 21 de janeiro e 13 de agosto de 2019);

* Divulgagdo de nova legislagdo conexa: Recomendagdo do Conselho de Prevengio da Corrupgdo, de 2 de

outubro de 2019, sobre prevengdc de riscos de corrupgdo na contratagio publica.

Regista-se também a participagdo em reunido com empresa consultora externa sobre a revisdo da Norma de
Controlo Interno.

Decorrente do Regime do exercicio de fungdes por titulares de cargos politicos, foi proposta a elaboracio de ur
codigo de conduta que sirva os propositos referidos na Lei n.% 52/2019, nomeadamente as matérias relativas a oferta

institucionais e hospitalidade,

AREA DA QUALIDADE
Relativamente ao Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ), em 2019 foram levadas a efeito as seguintes atividades d
manutenc¢do e acompanhamento:
* Revisdo e submissdo de documentagdo do sistema a aprovagdo do Vereador do Pelouro;
= Monitorizagdo de reclamagées e tratamento de nio-conformidades;
¢ Formagio “Alteragdes ISO 19011:2018 — Auditorias a Sistemas de Gestao”;
*  Formagiio promovida pela Area Metropolitana de Lisboa, sobre Sistemas de Gestio da Qualidade;
*  Revisdo do Manual da Qualidade;
* Preparagdo e participacdo na Revisdo do Sistema de Gestdo da Qualidade;
* Realizou-se a Auditoria externa de acompanhamento (22 a 24 de maio de 2019);
\
L
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* Preparagio e realizagdo de auditoria interna aos processos do Sistema de Gestdo da Qualidade (9 a 30 de

dezembro).

SGQ 2019
Processos do SGQ - 28
Processos de gestio 2
Processos chave a ) 16
Processos suporte ) B - 10
Subprocessos 10
Gestores de processo/ subprocesso S 31
Auditores internos em atividade (Bolsa interna) 6
Horas de auditoria realizadas 3:2
Reclamagdg; efetuajas no livro amarelo - - -
Pedidos de indemnizagio recebidos B 13
Agradecimentos 128
V ElOgiDS - - - - - 36—

Registos de andlises de situagdes passiveis de ni> conformidade (AMO - alteragio de melhoria
organizacional)

Quadro_ ¢~ 5019

o

Auditorias 2019  Data Equipa N.° processos N.° ndo- oportunidades N-* auditados

auditora conformidades de melhoria

Interna 7’] a 4/ABR Audritor externo i 28 o 2 62

Externa 22 a 24/MA| APCER 28 1 4
B ,

irtarTa 09a30/DEz  Doisa Audiores 2% 8 29
interna

Quadro - Auditorias 2019
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AREA DE MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA

No dmbito da Modernizaggo Administrativa, destacam-se os trabalhos preparatérios desenvolvidos, durante o ano
de 2019, com vista & produgdo do “Portal de Servigos Online do Municipio de Mafra”, uma plataforma integrada que
permite, por um lado, automatizar, organizar e desmaterializar procedimentos internos e, por outro lado, possibilita
aos cidaddos formular, num unico ponte de contacto virtual, os mais variados pedides enderegados & Camara
Municipal, em areas como os licenciamentos diversos, a agio social, a juventude ou a educagdo, recolhendo,

sistematizando e gerindo as informagdes recolhidas e criadas durante os diferentes processos.

Cada pessoa singular (cidaddo) ou coletiva (empresa, associacdo ou instituicdo) pode constituir-se como entidade e
inserir os respetivos dados de perfil, os quais sdo censultados e gerides, num Unico interface, pela autarquia, Para a
entidade, a vantagem € gue esta ndo tem necessidade de inserir, sistematicamente, os seus dados cada vez que
formula um pedido, enquanto que, para a Camara Municipal, o beneficio reside na recolha e manuten¢io de

conhecimento centralizado sobre os seus “clientes” (cidad3os, empresas, associagBes ou instituiges),

Esta aplicagdo tem uma forte componente de parametrizagdo, de modo a que a autarquia possa modelar a

exploragdo da mesma as diferentes situagdes, ao longo do seu ciclo de vida de desenvolvimento.

A tecnologia utilizada possibilita que a interagdo com os “clientes” seja realizada tanto através do site da Camara

Municipal ou de dispositivo movel, como por via presencial, em atendimento realizado por trabalhadores municipais.

O "Portal de Servicos Online do Municipio de Mafra” constitui-se como um projeto transversal, pelo que, na sua

implementacdo, tém participado colaboradores de varias unidades organicas.

260 ————
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A Unidade de Sistemas de Informag&o (USI) assegura a gestdo e o funcionamento da infraestrutura informética e de
comunicagdes nos edificios municipais, incluindo instalagdes desportivas e culturais, parque escolar, protecdo civil,
parque e oficinas, incubadoras de negdcios e loja do cidaddo. Diariamente aparecem novas necessidades e dificuldades
que sdo identificadas, quer pelos técnicos da informatica, quer pelos utilizadores, garantindo o helpdesk aos
utilizadores dos diversos servicos do Municipio, quer na instalagdo, manutencio e reparagdo de equipamento, quer
ao nivel de apoio ao utilizador das diversas aplicagdes e software instalado, bem como © acompanhamento na

instalagdo e manutengdo de infraestruturas de comunicagdes (voz e dados).

UTILIZADORES
N.° de Utilizadores 2017 2018 2019
Média EEILIE!J 494 525 ] 5_62

SUPORTE A INFRAESTRUTURAS
Esta Unidade organica assegura a manutengdo da infraestrutura existente, nomeadamente servidores de bases de
dados, correio eletrénico, ficheiros e Internet, para além das ligagdes de dados entre os vérios edificios, o parque de

impressdo e o servigo de voz e SMS.

Indicador 2017 2018 2019
N.? de equipamentos por infraestrutura (computadores) 794 748 836
Pacos do Concelho 282 242 325
Protecao Civil /Arquivo Municipal /Policia Municipal 27 26 20
Complexo Quinta da Raposa 20 20 20
Acio Social/GIP 13 15 18
AjuDAR 2 2 2
InstalagSes Desportivas 33 37 35
Estabelecimentos de Ensino 312 313 321
Instalac@es Culturais 50 44 45
Postos de Turismo 7 6 7
Parque e Oficinas/CROAMM 24 16 ¥
Creche de Mafra 3 3 3
Jardim do Cerco 2 3 3
Metrologia 1 1 1
Parque do Pelourinho /Parque Oficinas Antigo 1 1 1
MESMO 3 3 2
Ericeira Business Factory 4 4 4
Mafra Business Factory 4 3 5
Loja do Cidaddo 7 7 8
Computadores Windows 10 137 184 111
N.° de Utilizadores 494 525 562
N.° IntervengBes Técnicas 2320 6147 6 731
N.? Pedidos de suporte registados no Easyvista - Incidentes 4208 4404
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Indicador 2017 2018 2019
N.° Pedidos de suporte registados no Easyvista - Pedidos de Servico 848 1271
N.° Pedidos de suporte registados no Easyvista - Pedidos de Alteragdes 101 145
N.° Pedidos de suporte registados no Easyvista - Problemas 6 0
N.° Intervengdes SIBS 514 542 547
N.? Atendimentos Telefénicos 2253 11791 11932
N.® Mobilidades/ Abates de Equipamentos 408 665 1594
N.° DeslocagBes Externas 617 625 505
Agdo Social 26 50 H
Cultura 92 85 81
Desporto 91 104 65
DUOMA 21 38 31
Educacio 266 212 198
Loja do Cidaddo 12 23 18
Mafra & Ericeira Business Factory 32 33 29
Protegio Civil 33 34 32
Turismo 18 22 11
Juntas de Freguesia 11
Outros 19 24 2
N.° de Agdes de Sensibilizacio 17 27 27
Espago Além Fronteiras (interna) 16 16 9
Office — Impressido em Série 0 0 3
Ferramentas Administrativas 0 0 1
Windows 10 (formagdo on-job) 72 0 7
Edoclink 28 8 4
Criacdo de credenciais - wi-fi CMM - Guest 1

Indicador 2017 2018 2019
N.° de Alteragbes em perfis de Utilizadores 135 278 352
Criagdo 75 77 70
Alteragio 47 164 243
Cancelamento 13 37 39
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INTERVENCOES TECNICAS
As intervencdes técnicas realizadas a pedido dos utilizadores no Sistema de Gestdo Documental (SGD) foram
integrados na plataforma de ITSM (Information Technology Service Management — EasyVista), adotada para a gest3o de
ocorréncias dos sistemas de tecnologia da informagdo, com vista ao seu ajustamento as necessidades de utilizagio.
Neste sistema sdo ainda tratadas as ocorréncias geradas pela monitorizagio automatizada da infraestrutura dos
Sistemas de Informagdo, incluindo o datacenter.

A implementagio deste sistema viabilizou a defini¢do do conjunto de processos de intervencdo preventiva e corretiva,
de acordo com as boas priticas ITIL, elevando a qualidade nos processos de Tl visando uma melhoria continua das

infraestruturas informaticas nesta Autarquia.

Pedidos de suporte técnico 2017 2018 2019

N° de Intervengdes técnicas 2 320 6 147 6731

Numero de Interven¢des Técnicas
goo 761
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DISPONIBILIDADE E CAPACIDADE DOS SISTEMAS
A plataforma de monitorizacio e gestdo da infraestrutura de Tl (Solarwinds), permite © acompanhamento em tempo
real dos ativos de rede e servidores, bem como a gestdo do conhecimento e controlo dos sistemas e tecnologias de

informaco.
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Sendo assim, da andlise efetuada aos pardmetros da plataforma relatados, estes apresentam oscilacio dentro dos

valores de referéncia: para o indicador da capacidade dos sistemas relativamente ao consumo (processador, meméria

e disco) <80%; e para o indicador da disponibilidade dos sistemas (servidores e das redes) >95%.
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DESLOCAGCOES AO EXTERIOR

N.° de deslocacoes 2017 2018 2019

Total Geral 617 625 505

Numero de deslocacdes ao exterior
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ATIVIDADES

No ambito das atividades transitadas de 2018, foi dada continuidade aos seguintes projetos: Procedimentos de final
de ano 2018-2019 (MEDIDATA); Implementacdo do ERP PRIMAVERA PUBLIC SECTOR; Servicos de impressio e
copia para parque de impressao das infraestruturas externas; Reabilitagdo de Infraestrutura no antigo Ed. das Financas
de Mafra; Instalagdo de Chaveiro Eletrénico; Arranque do ano Letivo 2018/2019; Alteragdo a estrutura Orgénica dos
Servicos do Municipio de Mafra; Integragdes Aplicacionais; Alternativas a utilizagdo do Team Viewer e outras aplicagBes
equiparadas; Implementagdo de sistema wi-fi integrado - Pagos do Concelho, Loja do Cidaddo e Proteciio Civil;
entrada em funcionamento dos Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento do Municipio de Mafra — SMAS de
Mafra; Restruturagdo do sisterna de backup's 2018; Centro Cultural da Malveira; e novas instalagGes da Biblioteca
Municipal da Venda do Pinheiro. Estabeleceram-se parcerias em equipas multidisciplinares de conceciio e
desenvolvimento de novos estudos e projetos municipais, nomeadamente;

» Estudo - PORLisboa - Programa Operacional Regional de Lisboa;

¢ W
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* Estudo - Sistema interativo de disponibilizagdo de informagdo contextual, com base na localizagio, e servicos
digitais acessfveis nos terminais moveis dos utilizadores (smartphones) e em qguiosques multimédia interativos;

* Estudo - INOSAT - APl Webservices;

* Estudo - Desmaterializagdo - Equipamento Mdvel;

* Estudo - Integragdo Centrais Telefonicas;

* Estudo - Licenciamento Microsoft Enterprise Agreement;

* Estudo — Parque de impressdc para infraestruturas externas;

* Estudo - Extensdo de contrato de manuten¢io do equipamento DELL;

* Projeto — Formagio;

* Projeto - Integragdo software EDOCLINK — PRIMAVERA,;

* Projeto - Integragdo software TMT - ERP PRIMAVERA,

* Projeto - Integragdo software (Aplicagdo Desenvolvida & Medida para CMM) Servicos Online CM Mafra com ERP
PRIMAVERA;

* Projeto - Integragdo software AIRC - ERP PRIMAVERA,

* Projeto - Aplicagio para a Gestdo da Metrologia;

* Projeto - Aplicagdes MEDIDATA — 2019;

* Projeto - Verificagdo das CondigSes de Funcionamento dos Equipamentos 2019 - Salas Técnicas;

* Projeto - Renovagdo do Parque de Equipamentos - Perfil Administrativo;

* Projeto - Upgrade/expansdo da rede wi-fi em espagos municipais;

* Projeto - Desenvolver catdlogos de servico para ferramenta de ITSM:

* Projeto - Procedimentos de final de ano 2019-2020 MEDIDATA,;

¢ Projeto - Implementago ERP PRIMAVERA PUBLIC SECTOR 2019;

* Projeto - Arrangue ano Letivo 2019/2020,

* Projeto - Alteracio a estrutura organica dos servigos do Municipio de Mafra;

* Projeto - Taxa Municipal Turfstica - Novabase;

* Projeto - Implementagdo de software ITSM da USI — MICROFOCUS;

* Projeto - Reutilizagdo de computadores - Parque Escolar.

P
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Monitorizagdo e controlo dos contratos em vigor.

Acompanhamento técnico em upgrades nas aplicacGes:

¢ Medidata;
*  Edoclink;
ARG

*  Controlo de Assiduidade;
*  BiblioNET;

¢  Gestdo de filas.

AQUISICAO E RENOVACAO DE SERVICOS

Designacdo N° Contrato
Renovacio da Licenga BIBLIO.NET — Ano 2019 Software 151/2019
Aguisicdo de servicos de desenvolvimento de aplicativo informitico
de suporte a darea de negocic dos Licenciamentos Diversos Software 84/2019

Aquisicdo de servigos de assisténcia ao software de gestdo dos
estabelecimentos de ensino com componente de apoio a Software 42/2019
familia e creche municipal de Mafra - 2019

Aquisicdo de servios de assisténcia ao software de gestdo das
; . : o Software 104/2019
instalagdes desportivas municipais - 2019

Servigos geridos para operagio, monitorizagio e gestdo de
infraestrutura de rede corporativa e respetivas plataformas Software 63/2019
tecnologicas

Aquisicdo de servicos para agdes de sensibilizagio no dmbito do

Espaco Além-Fronteiras — Edicdes de 2019, 2020 e 2021 FOFTAEgAR 1322009
Fornecimento de uma solugéo de Upgrade do Storage Hardware 35/2019
Aquisicdo de equipamento informatico em regime de aluguer

; Hardware 68/2019
operacional
Licenciamento Microsoft Enterprise Agreement para o triénio i
2019/2021 Software 100/2019
Servigos de implementacdo de software e licenciamento relativo
; Software 216/2019
a ferramenta ITSM
Aquisicdo de servicos de manutencdo e Help-desk da solugdo de

Software 27172019

gestdo documental Edoclink

Yo\ Y8
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Designacdo Ambito N° Contrato

Servigos de manutencdo das aplicagdes Sigma (Sistema

Integrado de Gestdo Municipal) pelo prazo de 1 ano S Lol
Aquisicao de solugdo informatica para implementagio da
plataforma de gestdo dos processos de registo, declaracio e Software 6/2019
cobranga da Taxa Municipal Turistica
Integragdo ERP Financeiro — Portal Taxa Municipal Turistica Software 25612019
Assisténcia e manutengio de hardware e software do sistema
ey o Hardware/Software 12/2019
de controlo de assiduidade
Fornecimento e implementagdo de aplicagio de gestio de
. - . Software 246/2019
recursos e instalagdes desportivas
Aquisicdo de software de gestdo de contraordenacdes Software 140/2019
Prestagdo de servigos para apoio produtivo nas atividades da
Software 149/2019

US|

Contratos em 2019

FORMACAO E ACOES DE SENSIBILIZACAO

Acbes de sensibilizacdo desencadeadas junto dos utilizadores no &mbito das tecnologias de informacio,
nomeadamente sessdes de esclarecimentos das funcionalidades de:

* Infomails/ Newsletter;

* Windows 10 (formacio on-job);

= Edoclink;

* Office — Impressdo em Série.

SessGes de iniciagdo a informatica e contacto com a Internet - “Espaco Além-Fronteiras”, destinadc aos municipes

com mais de 55 anos, que decorreram nas Freguesias de Carvoeira, Encarnaciio, Ericeira, Mafra, Santo Isidoro, Unido
das Freguesias da Azueira e Sobral da Abelheira, Unido das Freguesias da lgreja Nova e Cheleiros e Unido das
Freguesias de Malveira e Sdo Miguel de Alcainga, ministradas inicialmente por um técnico da US| e, posteriormente,

por formador externo.
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2 N° de Acoes N° de Utilizadores
Acoes de sensibilizacdo
2017 2018 2019 2017 2018 2019

Espago Além Fronteiras (interna) 16 16 g 153 137 93
Office — Impressdo em Série 0 0 3 5
Ferramentas Administrativas 0 0 1 1
Windows 10 (formacdo on-job) 72 0 7 72 117
Edoclink 28 8 4 28 62 66
Infomails/Newsletter 1 2 2 4
BD Access Transportes Escolares 1 1 2 1
Contextualizagdo equipa US| comunicacdes via 1 6
Skype
Criagdo de credenciais - wi-fi CMM - Guest 1 13
Total 117 27 27 255 208 299

Numero de agdes de sensibilizagio

AVALIACAO DOS SERVICOS DA USI

Os questiondrios disponibilizados permitiram apurar o indice médio de satisfagdo da qualidade dos servigos prestados
pela Informadtica. No @mbito do cliente externo, no que se refere a atuagdo dos formadores nas agdes do projeto
“Espago Além-Fronteiras” do ano de 2019, registou-se um valor de 95,17%.

No dmbito do cliente interno, o questiondrio para a avaliagic dos servigos prestados, no que se refere i avaliacio
da qualidade do servigo e a avaliagdo do tempo de resposta as solicitagdes, atingiu o nivel de 94,98%. Analisadas as
agbes de sensibilizagdo no ambito da informética verifica-se um resultado de 89,15%. Assim, para o cliente interno,
a média apurada foi de 92,07%, com base em ambos os indices médios de satisfagdo (servicos prestados e acées de
sensibilizagdo).

Concluindo o apuramento dos resultados, verifica-se que o indice médio de satisfacio global, média entre o cliente

interno e externo, atingiu o valor de 93,62%.

indice Médio de Satisfacio Global (Cliente
Externo e Interno)
96,00%
95.00%
94,00%
93,00%
92,00%
91,00%
90,00%
89.00% .
88,00%
2017 2018 2019
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ENCERRAMENTO

O presente documento que € composto pela Introdugio, Relatério Financeiro, Situagio Econdmico-
Financeira, Proposta de Aplicacdo de Resultados e Relatérios de Gestdo (Departamento de
Administracdo Geral e Finangas, Departamento de Urbanismo, Obras Municipais € Ambiente,
Departamento de Desenvolvimento Socioeconédmico, Divisao de Seguranga, Divis3o de Protecio
Civil, Gabinete de Apoio a Presidéncia e Comunicagdo, Unidade de Planeamento Estratégico e
Desenvolvimento, Gabinete de Auditoria Interna e Modernizacio Administrativa e Unidade de
Sistemas de Informagdo) para o ano econdmico de 2019, contém 272 péginas, devidamente
numeradas, foi aprovado em reunido ordinaria da Camara Municipal de Mafra, realizada no dia 19

de junho de dois mil e vinte.

i§Presidente da jéjra

OsVereadores
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